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Capitulo 1

Introduccion

El Convenio para la Protecciéon y el Desarrollo del Medio Ambiente Marino de la Regién del
Gran Caribe fue adoptado en Cartagena de Indias, Colombia
(http:/ /www.CEP.UNEP.org/pubs/legislation/cart2.html). Comtnmente conocido como el
Convenio de Cartagena, brinda un marco de cooperaciéon para que todos los paises de la Region
del Gran trabajen de manera conjunta para proteger su medio marino comun (Figura 1.1). El6
de octubre de 1999, en Oranjestad, Aruba, se adopté un protocolo al Convenio de Cartagena
relacionado con la contaminacién proveniente de fuentes terrestres
(http:/ /www.CEP.UNEP.org/issues/Ibsp.html). El Protocolo Relativo a la Contaminacién por
Fuentes y Actividades Terrestres (Protocolo de FTCM) exige desarrollar planes, programas y
medidas para lograr un medio efectivo de prevenir, reducir y controlar la contaminacién del
medio marino como resultado de fuentes y actividades terrestres. El Protocolo de FTCM
impulsa una serie diversa de medidas, incluyendo el uso de la tecnologia mds apropiada y
enfoques de manejo tales como el manejo integrado de zonas costeras. El Protocolo de FTCM
identifica consideraciones institucionales, técnicas, de politica, de extensiéon y de financiamiento
que deben ser tratadas al elaborar planes, programas o medidas. El Anexo III del Protocolo de
FTCM aborda los requisitos para reducir la contaminacién relacionada con las aguas residuales
domésticas, una de las categorias prioritarias en el Protocolo de FTCM.

1.1 PAPEL Y RESPONSABILIDADES DEL PROGRAMA DE LAS NACIONES UNIDAS
PARA EL MEDIO AMBIENTE CON RESPECTO A LA PROTECCION DEL
AMBIENTE

El papel y la responsabilidad del Programa de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente
(PNUMA) es coordinar la cooperaciéon entre todos los paises de la region, fortalecer las
instituciones nacionales y subregionales, coordinar la asistencia internacional y fomentar la
cooperacion técnica entre paises. Como parte de su papel y responsabilidad de brindar
asistencia a los paises de la RGC para que cumplan con las obligaciones del Protocolo de FTCM,
la Unidad de Coordinacién Regional (UCR) del Programa Ambiental del Caribe del PNUMA
(PAC PNUMA) contraté a Tetra Tech EM Inc. para que elaborara el presente documento de
Guia de Evaluaciéon de Necesidades. El objetivo al elaborar esta Guia de Evaluacién de
Necesidades es que esta sirva de herramienta a los gobiernos de la regién conforme proceden a
cumplir con las obligaciones sobre aguas residuales domésticas del Anexo III del Protocolo de
FTCM (Anexo III). La Guia de Evaluacién de Necesidades brinda asesoria para el desarrollo de
programas, planes y medidas para evaluar necesidades relacionadas con el manejo de aguas
negras, y enumera una serie de opciones para superar los impactos causados por las descargas
de aguas residuales. Al seguir esta guia, los gobiernos tendrdn una perspectiva general sobre
cémo comenzar a planificar las obligaciones generales y especificas del Anexo III

1.2 OBJETIVO DEL DOCUMENTO DE GUIA DE EVALUACION DE NECESIDADES

El objetivo de la presente Guia de Evaluacion de Necesidades es brindar asistencia a los
gobiernos de la RGC para cumplir con las obligaciones del Anexo III, asi como a cualquier
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gobierno que esté trabajando para proteger y preservar el medio marino intentando solventar
sus necesidades relacionadas con el manejo de aguas residuales domésticas.
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Figura 1.1 Fronteras de la Region del Gran Caribe

Ademas de los paises insulares del Caribe central y del este, la RGC incluye los paises
de América Central, los paises del norte de Sur América y del Golfo de México,
incluyendo a México, Cuba y los Estados Unidos (Texas, Louisiana, Mississippi,

Alabama y Florida).
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Capitulo 1 Introduccién

1.2.1 ;Quiénes se Pueden Beneficiar de Usar este Documento de Guia?

La presente Guia de Evaluaciéon de Necesidades pretende ser utilizada por profesionales locales
que ya tengan alguna experiencia en el drea técnica del manejo y planificacién de aguas
residuales domésticas. Deberia ser ttil para introducir ante una gama de lideres de los sectores
gubernamental, privado, académico, no gubernamental y comunitario los conceptos
fundamentales de planificacién y las consideraciones necesarias para establecer o ampliar un
programa de manejo de aguas residuales domésticas de acuerdo con necesidades comunitarias
y alternativas costo efectivas y ambientalmente aceptables. Aunque el documento se centra en
el cumplimiento de las obligaciones del Anexo III, es general en su dmbito para que sea
utilizado por cualquier persona al enfrentar necesidades varias en el drea del manejo de aguas
residuales domésticas. Se pretende que beneficie a los usuarios pues brinda un marco de
planificacién para un plan de cinco partes que pueda ser utilizado por pequefias y grandes
comunidades trabajando a cualquier nivel de gobierno, asi como herramientas de planificacion,
tales como definiciones, flujogramas, listas de verificacién, estudios de caso y recursos
relacionados con informacién adicional.

1.2.2  ;Qué es una Evaluacion de Necesidades en Aguas Residuales?

Una evaluacién de necesidades en aguas negras es un perfil completo de las necesidades
relacionadas con la planificacién de programas para manejar aguas negras. El perfil incluye
informacién sobre cudl es la infraestructura existente para aguas negras, cudles son las
necesidades de manejo en los diversos niveles de las comunidades para poder brindar cobertura
adecuada, y cudles son las opciones y los costos de atender estos problemas. Por ejemplo, para
avanzar en la planificacién de programas, cada pais de la RGC debe determinar la magnitud del
problema, los tipos de necesidades relacionadas con instalaciones para controlar la
contaminacién por aguas residuales domésticas y los respectivos costos de capital. Esta
informacién incluiria necesidades asociadas a: opciones de planificacién, disefio y construcciéon
de instalaciones para aguas residuales domésticas; desarrollo y ejecucion de programas; gastos
Unicos de capital y costos continuos de operacién y mantenimiento (OyM); y evaluaciéon del
manejo y monitoreo de aguas receptoras de la opcién de proyecto seleccionada.

1.2.3 ;Cual es el Propésito de la Presente Guia de Evaluacion de Necesidades en Aguas
Negras?

La presente Guia de Evaluacién de Necesidades es un recurso valioso de informacién para
planificar cumplimiento con el Anexo III. Puede ser usada por gobiernos nacionales,
provinciales y locales en actividades para elaborar, planificar y manejar programas. Es ttil para
que gobiernos busquen financiamiento entre donantes internacionales o fondos segtun las
necesidades definidas. También es 1util para que la industria, organizaciones no
gubernamentales (ONG), asociaciones comerciales e instituciones académicas desarrollen
proyecciones sobre oportunidades y necesidades futuras en tecnologia, formulacién de politicas
e inversiones.

La preparaciéon de una evaluacién de necesidades no necesariamente implica satisfacer todas o
cualesquiera de las necesidades identificadas en esa fase de la planificacién, pero si sirve como
paso inicial y expresiéon de buena fe de querer cumplir con las obligaciones del Anexo III, y
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Capitulo 1 Introduccién

sirve de base de informacién desde la cual lanzar el proceso de planificacién. Este documento
de Guia de Evaluacién de Necesidades en aguas negras estd disefiado para dar asistencia a
gobiernos y otros interesados de la RGC para que cumplan con el Anexo III ofreciendo lo
siguiente:

¢ Establecer un marco recomendado para la evaluacién y planificacién nacional
¢ Identificar temas tipicos y necesidades de informacién pertinentes al Anexo III

¢ Brindar herramientas tales como listas de verificacién, bosquejos, ilustraciones y otras
ayudas para la planificacién

¢ Introducir elementos de fases subsiguientes de planificacién para ayudar a comprender
la importancia de las necesidades de informacién en etapas tempranas

¢ Brindar estudios de caso que ilustren la aplicacion de las herramientas de planificacién o
consideraciones ambientales, sociales o econémicas.

El presente documento estd dirigido a la elaboracién de planes nacionales que satisfagan las
obligaciones del Anexo III, pero una buena parte de la guia también aplica a la elaboracién de
planes regionales o municipales, aunque independientemente de que se completen los planes
nacionales. Esta Guia de Evaluacion de Necesidades también es consistente con las
recomendaciones del Programa de Accién Mundial (PAM) del PNUMA acerca de la toma de
decisiones sobre el manejo de aguas residuales municipales (PNUMA 2000).

La Tabla 1.1 identifica los principios clave recomendados por el PAM del PNUMA que deben
ser tomados en cuenta por los tomadores de decisiones y los formuladores de politicas como
parte de los programas de manejo de aguas residuales domésticas; se puede obtener maés
informacién sobre el PAM en su pagina web (http:/ /www.gpa.UNEP.org).

En la presente Guia de Evaluaciéon de Necesidades, se definen los términos clave cuando son
introducidos por primera vez, o se cubre su aplicacién para asegurar que se comprendan mejor
los conceptos. La Guia de Evaluacién de Necesidades se basa en el supuesto de que cada pais
que sea Parte Contratante del Convenio de Cartagena y que esté interesado en la aplicacion del
Protocolo de FTCM tiene diferentes niveles de necesidades para satisfacer las obligaciones del
Protocolo de FTCM, pero que todos estos paises necesitardan comenzar a evaluar sus
necesidades a escala nacional.

1-4



Capitulo 1 Introduccién

Tabla 1.1 Principios Clave para Tomadores de Decisiones y Formuladores de Politicas en
Apoyo al Manejo de Aguas Residuales Municipales

1. Asegurar el compromiso politico y los recursos financieros domésticos como prerrequisitos
indispensables para el apropiado manejo de aguas residuales.

Crear un ambiente facilitador de soluciones sostenibles, tanto a nivel nacional como local.

Desarrollar sistemas de manejo integrados, impulsados por la demanda, que combinen la recoleccién
y tratamiento de aguas residuales con el suministro de agua potable y la provisién de servicios de
sanidad.

4. Prevenir contaminacién en la fuente, usar agua eficientemente y aplicar tecnologias apropiadas de
bajo costo para el tratamiento de aguas residuales.

5. Hacer que los contaminadores y usuarios del agua paguen por los servicios con base en igualdad
social y solidaridad para lograr recuperar los costos.

6. Usar indicadores y objetivos vinculados al tiempo para integridad ambiental asi como de salud
publica o bienestar econémico para lograr que las acciones sean exitosas.

7. Ejecutar medidas paso-a-paso a la vez que se exploran alternativas para alcanzar las metas de manejo
a largo plazo.

8. Involucrar desde el inicio a todos los interesados por medio de alianzas para asegurar su
compromiso.

9. Vincular al sector de aguas residuales municipales con otros sectores, por ejemplo el sector turismo,
para asegurar la estabilidad y la sostenibilidad financiera.

10. Introducir mecanismos financieros innovadores, incluyendo la participacion del sector privado.

Este documento esté disefiado para dar asistencia a todos los gobiernos de la RGC y, como tal,
esta guia es apropiada para naciones que poseen una gran variedad de sistemas de manejo de
aguas residuales—desde sistemas comunitarios de alcantarillado y tratamiento hasta ningtn
servicio. La Figura 1.2 ilustra los diversos niveles de servicio para el manejo de aguas
residuales domésticas en América Latina y el Caribe (OMS y Fondo de las Naciones Unidas
para la Nifiez 2000). Otras fuentes (Organizaciéon Panamericana de la Salud, 2001) reportan que
51,5 por ciento (%) de los hogares de la Regién del Caribe carecen de conexién sanitaria y
solamente el 17% estd conectado a un sistema aceptable de eliminacién. Aunque las
metodologias relacionadas con la naturaleza y el grado de tratamiento de las aguas residuales
varian entre estos informes, queda claro que una porcién especifica de la poblacién de la region
recibe un servicio inadecuado.

Al efectuar una evaluacién de necesidades en aguas negras, es esencial considerar si los
sistemas existentes son adecuados o si ni siquiera existen. Al avanzar en el desarrollo y la
ejecucion de sistemas de aguas negras, estos sistemas existentes podrian no ser completos o
ideales, pero mientras sean costo-efectivos y ambientalmente aceptables, la regién continuard
avanzando para mejorar la calidad del agua existente y lograr asi muchos beneficios.
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Capitulo 1 Introduccién

Sistemas caseros diferentes a
tanques sépticos
20%

Cloacas
35%

Sin servicio
20%

Tanques Sépticos
25%

Figura 1.2 Tipos de Servicios de Saneamiento Provistos en las Principales Ciudades de
América Latina y el Caribe (OMS y Fondo de 1a ONU para la Nifiez 2000)
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Capitulo 2

Perfil de las Obligaciones para Cumplir con el Anexo III

El manejo de la contaminacién se aplica para mitigar los impactos adversos sobre el ambiente al
prevenir, reducir o controlar la contaminacién en un centro receptor. La contaminacién por
aguas residuales domésticas se maneja estableciendo y aplicando las normativas apropiadas
junto con la adecuada tecnologia de recoleccion, tratamiento y desecho. El Anexo III establece
requisitos para que todos los paises de la RGC gestionen la contaminacién por aguas residuales
domésticas. Esta seccion presenta un perfil general de las obligaciones y una explicacién sobre
su aplicaciéon. Para una descripciéon mads detallada, por favor refiérase a la copia completa del
Anexo III del Protocolo de FTCM que se presenta en el Apéndice A.

El objetivo del Anexo III es prevenir, reducir y controlar la contaminacién causada por aguas
residuales domésticas en las aguas marinas costeras de la RGC gestionando las descargas de
aguas residuales domésticas. El Anexo III se refiere a cinco areas de manejo de aguas residuales
domésticas que se describen més abajo y se resumen en la Tabla 2.1.

Tabla 2.1 Tipos de Obligaciones para Aguas Residuales Domésticas segiin el Anexo III

Descarga de Aguas Residuales Domésticas: Regular descargas de aguas residuales domésticas; ubicar,
diseflar y construir instalaciones de tratamiento y desaguaderos de aguas residuales; fomentar y
promover la reutilizacién de aguas residuales domésticas y la reduccién de descargas; promover el uso
de tecnologfas limpias; y elaborar planes para cumplir con las obligaciones del Anexo III. Se debe lograr
el cumplimiento dentro de un programa de 20 afios, con base en la fecha en que el respectivo pais haya
firmado el Anexo III

Limites de efluentes: Asegurar que (1) el plan de manejo de aguas residuales domésticas de un pais esté
disefiado para satisfacer los limites de efluentes del Anexo III para aguas de Clase I y II, (2) todas las
descargas tomen en cuenta los impactos asociados a los requisitos del total de nitrégeno y de fésforo, y
(3) las concentraciones y cantidad de cloro residual no sea t6xico para los organismos marinos.

Pretratamiento Industrial: Desarrollar y poner en marcha planes de pretratamiento industrial para
manejar las descargas hacia sistemas existentes o nuevos para el tratamiento de aguas residuales
domésticas para evitar dafios por operaciones, poner en peligro a la poblacién, contaminacién por fangos
y toxinas ambientales.

Sistemas Caseros: Facilitar la construccién, operacién y mantenimiento de sistemas caseros de
recoleccién de aguas negras en dreas donde no existen.

Manejo, Operaciéon y Mantenimiento: Facilitar recursos, incluyendo el desarrollo de programas de
capacitacién, desarrollo y acceso a manuales de operacién y otros tipos de apoyo técnico para que la
gerencia y los operadores de los sistemas aseguren la operacién apropiada de los sistemas.




Capitulo 2 Perfil de las Obligaciones para Cumplir con el Anexo III

2.1 DESCARGA DE AGUAS RESIDUALES DOMESTICAS

Todas las descargas de aguas residuales domésticas a la zona de aplicaciéon del Convenio
deberan estar reguladas. Por consiguiente, el Anexo III exige que todas las descargas de aguas
residuales domésticas que impacten la zona de aplicacién del Convenio sean gestionadas. La
zona de aplicacion del Convenio incluye el medio marino de la RGC.

El Anexo III establece medidas para: ubicar; disefiar y construir instalaciones para aguas
residuales domésticas, sistemas caseros y sistemas de pretratamiento industrial; fomenta y
promueve précticas para la prevencion de la contaminacién y el uso de tecnologias mas limpias;
y desarrollar y ejecutar planes para cumplir con las obligaciones definidas en el Anexo III. El
Anexo III e en cuanto a requerir la elaboraciones de planes.

La Guia de Evaluacién de Necesidades provee una herramienta para iniciar la planificacién con
base en la tecnologia apropiada y los principios clave para gestionar las aguas residuales
domésticas (PNUMA 2000). La tecnologia apropiada y el control de la contaminacién por aguas
negras en la RGC se presentan en el Informe Técnico 40 del PAC (PNUMA 1998).

2.2 LIMITES DE EFLUENTES

Los limites de efluentes (descargas) se establecen en el Anexo III para regular las descargas a la
zona de aplicaciéon del Convenio. Para satisfacer los limites de efluentes, cada pais debe
establecer un proceso para clasificar las aguas receptoras como Clase I o II. La aplicacién de los
limites de efluentes de aguas residuales domésticas se basa en consideraciones sobre la calidad
del agua de las aguas receptoras. La Tabla 2.2 presenta una definiciéon completa de aguas de
Clase I y II, segtin se sefiala en el Anexo III. Su manejo apropiado a escala nacional permitira
que los paises elaboren y ejecuten un plan para aguas residuales domésticas que satisfaga los
limites de efluentes de manera consistente en toda la RGC.

Tabla 2.2 Definicién de Aguas de Clase I y de Clase II

Aguas de Clase I

Las aguas en la zona de aplicacién del Convenio que, debido a caracteristicas ambientales que les
sean inherentes o propias, a su fragilidad biolégica o ecolégica o al uso por el hombre, son
particularmente sensibles a los impactos de las aguas residuales domésticas. Las aguas de Clase I
incluyen, pero no se limitan a, lo siguiente:

* Aguas que contienen arrecifes de coral, praderas marinas o manglares

® Zonas criticas para la reproduccién, cria o alimentacién para vida acudtica o terrestre

® Zonas que proporcionan habitats para las especies protegidas en virtud del Protocolo
Relativo a Areas y Fauna y Flora Especialmente Protegidas del Convenio (Protocolo
SPAW).

® Zonas protegidas incluidas en el Protocolo SPAW

* Aguas utilizadas para recreacion

Aguas de Clase II

Las aguas en la zona de aplicaciéon del Convenio, distintas de aguas de Clase I, que debido a
factores oceanograficos, hidroldgicos, climaticos u otros factores, son menos sensibles a los
impactos de las aguas residuales domésticas, y en donde dichas descargas no exponen a los seres
humanos ni a los recursos vivos que podrian ser afectados negativamente por esas descargas.
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Capitulo 2 Perfil de las Obligaciones para Cumplir con el Anexo III

Los requisitos sobre descargas deberan ser aplicados en un programa escalonado a lo largo de
un periodo de 20 afios, que depende de caracteristicas tales como:

e Si la fuente del efluente es una fuente nueva o una existente
¢ El tamafio de la poblacién que esté asociada a la descarga
* Si el sistema cloacal es para una instalacién comercial o para la comunidad

* Si el sistema de recoleccion de aguas negras ya existe.

Los requisitos de tiempo aparecen detallados en la Tabla 2.3.

Tabla 2.3 Plazos para Satisfacer los Limites de las Categorias de Efluentes

Fecha efectiva de obligacién
(afios después de la entrada
en vigor para la Parte

Categoria Contratante) 12 Fuentes de Efluentes

1 0 Todos los sistemas nuevos de aguas residuales
domésticas

2 10 Sistemas existentes de aguas residuales domésticas que
no sean sistemas comunitarios de aguas residuales

3 10* Comunidades de 10.000 a 50.000 habitantes

4 15 Comunidades con mads de 50.000 habitantes que
cuenten con un sistema de recoleccién de aguas
residuales

5 20 Comunidades con mas de 50.000 habitantes que no

cuenten con un sistema de aguas residuales

6 20 Todas las demds comunidades, excepto las que
dependan exclusivamente de sistemas caseros

! Cualquier pafs puede solicitar una prérroga para cumplir con los plazos de las Categorias 2, 3,4 o5 de conformidad
con las condiciones especificas establecidas en la Parte G. Plazo de Prérroga para el Anexo III.

? Las Partes Contratantes que opten por dar mayor prioridad a las categorfas 4 y 5 podrdn ampliar el plazo
correspondiente a la categoria 3 a veinte (20) afios (que es el plazo correspondiente a la categoria 6).

Los limites de descargas (o efluentes) se basan en las medias mensuales de varios pardmetros de
descarga de aguas residuales domésticas, que indican componentes fisicos, quimicos y
biolégicos. El Anexo III no define detalles sobre como cuantificar las medias mensuales. Los
limites de descargas para los pardmetros a ser gestionados bajo el Anexo III se resumen en la
Tabla 2.4.
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Capitulo 2 Perfil de las Obligaciones para Cumplir con el Anexo III

Tabla 2.4 Limites de Descargas para Aguas de Clase I y de Clase 11
Basados en la Media Mensual

Parametro Limite de efluente
Aguas de Clase I1

Total de s6lidos en suspensién 150 mg/1 *
Demanda bioquimica de oxigeno (DBOS) 150 mg/1

pH 5-10 unidades de pH
Grasas y aceites 50 mg/l
Sustancias flotantes No visibles
Aguas de Clase I

Total de s6lidos en suspensién 30 mg/l *
Demanda bioquimica de oxigeno (DBOS) 30 mg/l

pH 5-10 unidades de pH
Grasas y aceites 15 mg/l
Coliformes fecales Coliformes fecales: 200 mnp/100 ml; o

a. E. coli: 126 organismos/100 ml;
b. enterococos: 35 organismos/100ml

Sustancias flotantes No visibles

* No incluye las algas de los estanques de tratamiento

Los nutrientes, principalmente el nitrégeno y el fésforo, no son tratados especificamente por el
Anexo III, pero la reduccién de estos contaminantes beneficiard a los cuerpos de agua de la
region. Debido a que el tratamiento de nutrientes es un desafio técnico, y costoso, la
elaboracién de normas de prevencién podria ser una préctica importante contra la degradacién
de la calidad del agua para controlar estos contaminantes.

2.3 PRETRATAMIENTO INDUSTRIAL

Un ndmero de industrias descarga sus desechos a los sistemas de aguas residuales domésticas.
En vista de los efectos toxicos de algunos desechos industriales, el Anexo III establece
obligaciones generales para el pretratamiento de aguas residuales industriales descargadas a un
sistema de aguas residuales domésticas. Cada pais deberia considerar si debe aplicar un
tratamiento separado para estas aguas o un mayor grado de tratamiento en el punto de origen.
La reglamentacion de las aguas residuales domésticas deberia brindar medidas de manejo para
asegurar que las descargas industriales no impidan la operacién de sistemas nuevos o existentes
de aguas residuales domésticas y que no se introduzcan téxicos a la zona de aplicacién del
Convenio que pudieran ser dafiinos a la salud humana y la ambiente.
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Capitulo 2 Perfil de las Obligaciones para Cumplir con el Anexo III

24 SISTEMAS CASEROS

Los sistemas caseros son comunes en comunidades pequefias y en comunidades donde el
sistema municipal de recoleccién de aguas residuales domésticas no ha sido econémicamente
factible. Los sistemas caseros podrian ser también alternativas apropiadas cuando otras
opciones no sean précticas por el substrato rocoso o la topografia. El Anexo III insta a instalar
sistemas costo-efectivos y ambientalmente aceptables que eviten la contaminacién directa o
indirecta de la zona de aplicaciéon del Convenio. Las descargas de los sistemas caseros también
deben ser tratadas apropiadamente para evitar impactos a la zona de aplicacién del Convenio.

En &reas urbanas, los sistemas caseros con frecuencia pueden ser eliminados por medio de
conexiones al sistema de recoleccién de aguas negras, pero en dreas rurales la solucién mds
factible en términos econdmicos serfan tanques sépticos individuales o combinados. Sin
embargo, los tanques sépticos deben recibir mantenimiento apropiado para alargarles la vida
atil; de lo contrario, eventualmente se desbordardn y descargaran al cuerpo de agua més cercano
gradiente abajo.

2.5 MANEJO, OPERACIONES Y MANTENIMIENTO

El Anexo III exige que los sistemas de aguas residuales domésticas estén adecuadamente
mantenidos, operados y manejados. El manejo deberia incluir una serie de diversas medidas
tales como la proyecciéon y la asignaciéon de un nivel apropiado de financiamiento para
actividades de operacién y mantenimiento; tecnologia, equipo y recursos humanos; y otras
actividades tales como la capacitacion para operadores, inspeccién del sistema para evaluar las
instalaciones, la infraestructura asociada y la efectividad de programa de manejo.
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Capitulo 3
Marco de Planificacion para la Elaboracién de Planes
Nacionales para la Contaminaciéon por Aguas Residuales
Domésticas

La planificacién es una forma de organizar la atencién, los recursos y los esfuerzos de las
agencias gubernamentales, grupos de usuarios de recursos, ONG, interesados locales y otros con
respecto a temas de contaminacién de aguas residuales domésticas que deben ser tratados para
satisfacer las obligaciones del Anexo IIl. Este capitulo discute la necesidad de controlar la
contaminacién por aguas residuales domésticas y planificar metas, un marco de planificacién
recomendado y los pasos para avanzar hacia cumplir las obligaciones del Anexo III.

3.1 NECESIDAD DE MITIGAR Y CONTROLAR LA CONTAMINACION

La contaminacién proveniente de aguas residuales domésticas ha sido identificada como la
mayor fuente del problema de contaminacién que enfrentan las zonas marinas y costeras en la
RGC (PNUMA 1994). Los problemas ecoldgicos y de salud que conllevan las descargas de aguas
negras no tratadas a aguas costeras de la RGC deben ser examinados a corto y a largo plazo para
su mitigaciéon y control. Para tratar el tema de aguas residuales se necesita un enfoque integral
en el cual se cubra todo lo relacionado con impactos a la capacidad de controlar o mitigar la
contaminacién. El Anexo III se relaciona con el control de la contaminacion por aguas residuales
domésticas, uno de los varios sectores de politica hidrica tratados. Por consiguiente, se espera
que el manejo de aguas residuales domésticas produzca varios beneficios, segtin se resume en la
Tabla 3.1.

Tabla 3.1 Beneficios Derivados de Gestionar las Descargas de Aguas Residuales Domésticas
Costeras

Proteccion de Salud Publica

® Se pueden eliminar o aplacar significativamente enfermedades que amenazan la vida, asociadas a
contaminantes quimicos y biolégicos. También se pueden reducir las enfermedades crénicas o que no ponen
en riesgo la vida.

Seguridad Alimentaria

e Los corales y otras formas de vida estdn directamente relacionados con la productividad y la salud de las
fuentes marinas de alimentos, tales como el pescado.
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Biodiversidad y Conservacion

e Las especies y hdbitats marinos, particularmente los mds sensibles, como los arrecifes de coral, manglares y
praderas marinas, son mds capaces de soportar otras adversidades ambientales, como cambio climitico,
cuando estdn protegidos contra contaminantes biolgicos y quimicos.

e La Regién del Gran Caribe posee parte de la diversidad bioldgica mds rica del mundo, asi como algunos de
los ambientes mds sensibles que pueden beneficiarse de mejorar la calidad del agua

Valor Recreativo

e El uso recreativo del agua se puede optimizar gestionando el uso de los recursos hidricos.

Desarrollo Econémico

e FEl valor de las propiedades costeras que se van a desarrollar se puede incrementar asegurando una mejor
calidad del agua.

e Se puede usar la habilidad de cumplir con los requisitos sobre descargas de aguas como una medida para
buscar la aprobacién de proyectos de desarrollo propuestos.

e La proteccién de la calidad del agua asegura la proteccion de los recursos, tales como arrecifes de coral,
manglares y otra vida silvestre, que representan beneficios econémicos directos e indirectos.

3.2 METAS DE LA PLANIFICACION

Para cumplir con el Anexo III, se deberd planificar a todo nivel de gobierno, desde gobiernos
locales, estatales o provinciales hasta gobiernos nacionales. Una estrategia clave para la
planificacién es identificar e involucrar a los interesados, o sea, a todos aquellos con intereses
creados en mitigar y controlar la contaminacién que resulte de las descargas de aguas residuales
domeésticas. Se deberia utilizar un enfoque participativo para identificar los temas a tratar,
determinar las metas a alcanzar, levantar mapas de las dreas de manejo, identificar estrategias de
manejo y definir regimenes de cogestién entre gobiernos, ONG y grupos que descargan aguas
residuales, para ejecutar los planes de manejo.

Con base en los avances logrados en la década de los afios 90 para proveer agua segura y
saneamiento, la Secretaria General de las Naciones Unidas (PNUMA 2000) identificé varias
précticas en la elaboraciéon de programas nacionales, que se resumen en la Tabla3.2. Las
consideraciones varian de un pais a otro, principalmente dependiendo de las précticas y
recursos existentes. Se debe considerar especialmente la integraciéon de los programas sociales,
econdmicos y ambientales existentes, tales como aquellos relacionados con el alivio de la
pobreza, los asentamientos humanos y el manejo integrado de areas costeras.
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Tabla 3.2 Consideraciones para la Elaboracion de Programas Nacionales

e Convertir el suministro de agua y el saneamiento en parte integral de los programas de alivio de la
pobreza

e Incorporar el suministro de agua y el saneamiento en parte integral de los programas de asentamientos
humanos

e  Mejorar la entrega, operacién, mantenimiento y confiabilidad de los servicios y la calidad del agua

e Identificar recursos financieros adecuados junto con politicas efectivas para la recuperacién de costos
e Descentralizar y devolver responsabilidades al nivel de gestién mds bajo apropiado

e Integrar el suministro de agua y el saneamiento en la educacién sobre higiene

e Centrarse en la dimension de género en el abastecimiento de agua y saneamiento ambiental

e  Mejorar el manejo de la informacion

e Integrar el suministro de agua y saneamiento en un enfoque holistico del desarrollo, gestion y uso de
recursos hidricos

¢ Incluir e integrar a los interesados, desde el nivel local hasta el regional y nacional, para crear alianzas
para gestionar aguas residuales domésticas

e Armonizar los planes nacionales con otros planes existentes, tales como planes de gestién costera y
planes de desarrollo, y evaluarlos junto con otras prioridades nacionales

¢ Oy M alargo plazo, monitoreo de las aguas receptoras y evaluacién de gestion de opciones selectas

Fuente: PNUMA 2000.

3.3 EL MARCO DE PLANIFICACION

Una nacién deberfa adoptar un marco de planificacién ambiental para elaborar un plan nacional
de manejo de aguas residuales domésticas. El marco de planificacion en la presente Guia de
Evaluacion de Necesidades estd modelado en un marco general de planificacién cuyo éxito ha
sido comprobado a escala mundial. En términos generales, la ejecucién de politicas se puede
realizar siguiendo una serie bien establecida de componentes de planificacién, delineados en
este documento. El marco de planificacién recomendado consiste de cinco fases:

Fase 1: Identificacién de Temas y Evaluacién de Base
Fase 2: Elaboracién y Adopcién de un Plan Nacional
Fase 3: Ejecucion del Plan de Accién y el Proyecto
Fase 4: Monitoreo y Evaluacién

Fase 5: Manejo de la Informacién, Educacion y Extension
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El marco de planificacién que sirve de cimiento para la presente Guia de Evaluacién de
Necesidades aparece ilustrado en la Figura 3.1. Una caracteristica clave del marco de
planificacién es participar y compartir recursos a escala local y regional, un concepto definido
como gestion colaborativa (Courtney, C y A. White 1996). Aunque la presente Guia de Evaluacion de
Necesidades se centra en servir de guia para elaborar una Evaluacion de Base, representada como la
Fase I en la Figura 3.1, este documento también describe las demds fases de la planificacion para
mejor comprender como se interrelaciona la informacion y como es interdependiente entre cada fase de
la planificacion.

Politica nacional y marco legal

Fase 1 Fase 2 Fase 3
Identificacion de temas Preparacion del Plan de accion
y evaluacion de plan y adopcion y ejecucion del
necesidades de base proyecto

l Fase 5

Legislacion
Gestién de la informacion, l

educacion y extension Cumplimiento y
aplicacion

Regulaciones y
ordenanzas

Fuentes Elaboracién y
externas de presupuesto
ingresos Programacion anual de ingresos

¢ > Generacion

Fase 4

Monitoreo y evaluacion

Participacion local y regional y particion de recursos

Figura 3.1 Marco de Planificacion para el Manejo de Aguas Residuales Domésticas

Para seguir adelante exitosamente con las actividades de planificacién a corto y a largo plazo
necesarias para cumplir con el Anexo III, el proceso de planificacién debe ser institucionalizado.

La institucionalizacién resulta de ejecutar pasos tales como los descritos en las secciones
siguientes. En la Tabla 3.3 se presentan algunos ejemplos para ilustrar esto.
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Tabla 3.3 Principales Requisitos de los Gobiernos Nacionales, Provinciales y
Municipales con Relaciéon al Manejo de las Aguas Residuales Domésticas

Planificacién: Institucionalizacién del proceso de planificacién, ejecucién y monitoreo, tal como la
evaluacién de necesidades y la elaboracion de planes de accién a corto, mediano y largo plazo

Legislacién: Promulgacién de leyes, reglamentos u ordenanzas nacionales para poner en practica
las recomendaciones establecidas en los planes de accién

Regulacion: Regulacion de descargas hacia cuerpos de agua de Clase [ y II

Aplicacién: Aplicacién de leyes y reglamentos nacionales, provinciales y municipales referentes a
las limitaciones a efluentes hacia cuerpos de agua de Clase I y II

Coordinaciéon Intergubernamental: Implantacién de regimenes de cogestion para elaborar y
ejecutar los planes de accién

Relaciones con los interesados: Promocién de la temprana y continua coordinacién con diversos
interesados durante todas las fases de planificacién y ejecucién

Asignacién de presupuesto y personal: Financiamiento del personal y recursos para participar en
actividades de planificacién, tales como la recolecta de informacién, elaboraciéon de planes y
asistencia a reuniones técnicas y de extensién

Generacién de ingresos: Evaluacion de fondos para financiar mejoras a la infraestructura de
capital recomendadas como parte de los planes y programas de aguas residuales domésticas a
través de diversos mecanismos de financiamiento, tales como impuestos, tarifas a usuarios otras
medidas econémicas.

Los plazos de cumplimiento y las acciones de aplicacién se tornan obligatorios al aplicar una
estrategia de control y comando. Se deberian lograr mejores resultados en la RGC utilizando
mecanismos basados en el mercado, tales como: incentivos tributarios, otros tipos de incentivos
econémicos, subsidios, desincentivos y otros mecanismos de control.

34 INICIANDO

El proceso de disefiar u ejecutar un programa exitoso para el control de la contaminacién por
aguas residuales domésticas (DWPC CCARD) incluye, y comienza con, varias actividades clave:

® Asegurar el financiamiento para elaborar el programa

¢ Asegurar el compromiso de participar en el proceso de planificacién

¢ Reclutar personal

¢ Identificar los limites a la planificacién y el manejo

¢ Desarrollar un plan de trabajo

e Las principales actividades se discuten en las secciones a continuacién.
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3.4.1 Asegurar el Financiamiento para la Elaboracién del Programa

Se requieren fondos y personal dedicados para la planificaciéon y ejecucién. Se requieren fondos
iniciales para comenzar las actividades en la Fase 1 hasta que esté totalmente formalizado e
incorporado en un ciclo presupuestario anual para la planificacién y desarrollo del programa.
La entidad gubernamental responsable de ejecutar el Anexo III deberia asegurar los fondos y
aprovechar fuentes potenciales de financiamiento y apoyo técnico para ayudar a elaborar el
programa sobre DWPC. Los gobiernos provinciales, ONG, instituciones académicas, el sector
privado e instituciones extranjeras de financiamiento son posibles fuentes de fondos y de
asistencia técnica que debieran ser aprovechadas para respaldar la elaboracién del programa.

3.4.2 Asegurar el Compromiso de Participar en el Proceso de Planificacién

Otro elemento en el proceso de elaboraciéon del programa es identificar a los interesados que se
benefician o de otra manera les importa la DWPC, e instarles a participar. Estos interesados
incluyen oficiales de gobiernos locales y nacionales, los originadores de las descargas de aguas
residuales, los representantes de ONG y los usuarios de aquellos recursos que se estan
protegiendo al ejecutar el programa de DWPC. Para lograr un acuerdo de participacién se
necesita darle a los potenciales participantes informacién detallada sobre:

* El propésito basico del programa de DWPC
* Elresultado pretendido de dicho programa
» Estimaciones realistas sobre los requisitos de tiempo y de recursos para los participantes

* Una indicacién sobre los incentivos a corto y mediano plazo para participar, ej.,
oportunidades para mds capacitacion y nuevas destrezas, oportunidades para
participar en un esfuerzo que potencialmente sea de gran importancia para la
comunidad, y beneficios econémicos por controlar la contaminacién.

El compromiso de participar puede ser informal, pero en algunos casos podria ser mds
apropiado un memorando de acuerdo mds formal si se prevé comprometer tiempo y recursos
significativos.

3.4.3 Reclutar el Personal

Un elemento importante en el proceso de preparacion es el reclutar el personal para elaborar el
programa. Idealmente, la mayoria del personal recibiria respaldo desde la agencia
gubernamental responsable (o sea, la agencia principal) para cumplir con el Anexo III, asi como
otras agencias comprometidas a trabajar en el programa como resultado de haber identificado a
los interesados. Se necesita capacitacion para asegurar que el personal esté enteramente
preparado para cumplir con sus responsabilidades. La preparaciéon de programas es una
oportunidad para el “fortalecimiento de destrezas” del personal, que puede contribuir a mejorar
a largo plazo el control de la contaminacién por aguas residuales domésticas.
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3.4.4 Identificar los Limites de la Planificaciéon y el Manejo

Como resultado de la preparacién inicial, se debe lograr la identificacion preliminar de los
limites geopoliticos y de las cuencas hidrogréficas pertinentes y deberia ser incluida en el plan
de trabajo. Inicialmente, se deberia identificar un limite jurisdiccional que represente las
fronteras jurisdiccionales terrestres y acudticas municipales, provinciales y nacionales. Se debe
evaluar la jurisdiccion sobre las aguas costeras locales.

) o » . . Areas Transfronterizas—Areas costeras que
Ademds, la planificacion debe cubrir 4reas | soncompartidas entre dos o més paises. El

transfronterizas, tales como aguas costeras compartidas | Protocolo recomienda que los paises hagan
. . C su mayor esfuerzo por consultar y resolver
por mas de un pais. Un requisito importante para las temas donde sea probable que las FTCM y
Partes Contratantes del Protocolo de FTCM es que cada | |35 actividades  puedan  impactar
debe clasificar todas las aguas de la zona de aplicacién | adversamente a naciones vecinas. Los
del Convenio ya sea como de Clase I o Clase II, puesto | Palses de la RGC tendran que lidiar con
. P temas transfronterizos asi como temas

que todas las descargas de aguas residuales domésticas

) ] - fronterizos, provinciales y municipales.
deben ser gestionadas para cumplir con los requisitos de

descargas segun la clasificaciéon de aguas receptoras. La identificacién y clasificacion de las
aguas costeras se deberia realizar por medio de un proceso normativo formalizado, respaldado
por evaluaciones cientificas, por ejemplo un estudio de impacto ambiental (EIA) que incluya
oportunidades para que el publico hagas sus contribuciones y tome decisiones.

El limite ambiental mds importantes es el limite de la cuenca hidrogréfica. El limite de la cuenca
hidrografica deberia servir el denominador comtn en actividades de planificaciéon y de gestion.
Los limites de la planificacién y el manejo se basan en toda una diversidad de factores, tales
como las caracteristicas de la cuenca hidrogréfica, la tenencia y el uso de la propiedad, la
contaminacién ambiental, los recursos ecoldgicos, etc. Estos factores deben ser tomados en
cuenta en el proceso de planificaciéon y de gestion. Es itil identificar los limites preliminares al
preparar el programa. Un limite de planificacién es mucho mds abarcador que un limite de
gestion. Un limite de gestion se centra en un drea dentro de la cual se planea que ocurran
actividades especificas de regulaciéon, de desarrollo o de otros tipos de gestién para atenuar
algtin impacto adverso sobre los recursos costeros valorados, para reducir el riesgo de peligros
tales como los peligros a la salud publica, o para incrementar las oportunidades para la
utilizacién 6ptima de los recursos, como para turismo. Puesto que las multiples descargas de
aguas residuales domésticas de fuentes puntuales y no puntuales pueden tener un impacto sobre
un cuerpo de agua compartido, podria se necesario definir los limites jurisdiccionales de agua y
tierra a nivel de gobierno municipal, provincial, nacional e internacional para gestionar estas
descargas. Los limites de la planificacién y la gestion deberian ser establecidos y validados con
la participacién y el insumo de los interesados en cada fase de la planificacion, particularmente
al definir los esfuerzos de planificaciéon més detallados, como los de la Fase 3.
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3.4.5 Elaborando un Plan de Trabajo

Un plan de trabajo es un documento para iniciar la Fase I del ciclo de planificacién. El plan de
trabajo deberia delinear un conjunto de actividades de planificacion a efectuar, la secuencia de
actividades y las personas responsables por cada actividad. Aunque el plan de trabajo puede ser
modificado mds adelante, deberia establecer, en la forma mds precisa posible, cudles actividades
de planificacién se realizardn y quién lo hard. El plan de trabajo también deberfa indicar
presupuestos y programaciones para cada actividad durante la elaboraciéon de la Evaluacién de
Necesidades. Dependiendo de factores de financiamiento, técnicos, institucionales y otros, el
primer plan de trabajo podria no cubrir la terminacién de la Evaluacién de Necesidades nacional
de base. Sin embargo, podria ser el punto de partida del proceso para lograr la voluntad politica
y el financiamiento que lleve a desarrollar un plan de trabajo que si lo logre. Algunos ejemplos
de los elementos clave de un plan de trabajo son:

* Portada, resumen ejecutivo e indice
* Introduccién
* Metas y objetivos del plan de trabajo
» Perfil de tareas
V' Tarea 1: Definir las metas y objetivos del programa

V' Tarea 2: Identificar a los interesados y a los “campeones” locales para que promuevan
el proyecto entre la comunidad local y otros grupos de interesados

V' Tarea 3: Identificar los limites geopoliticos y de cuencas hidrogréficas y clasificar los
cuerpos de aguas receptoras

\  Tarea 4: Recopilar informacién secundaria, tal como mapas, ubicacién de las
instalaciones de tratamiento existentes, censos de la poblacién, datos de calidad del
agua y otros datos

V' Tarea 5: Desarrollar una base de datos, sistema de informaciéon geografica y otros
sistemas de manejo de la informacién

V' Tarea 6: Identificar y priorizar necesidades (tales como fuentes de financiamiento,
clasificacion de cuerpos de aguas receptoras)

V  Tarea 7: Preparar una Evaluacién de Necesidades de Base
* Necesidades de personal

* Programacion de actividades, incluyendo monitoreo del programa y evaluacién
periddica del manejo

* Estimacion de costos para efectuar las tareas identificadas en el plan de trabajo

* Programacion y resultados concretos que resulten de ejecutar el plan de trabajo
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Fase 1: Identificacion de Temas

La planificacion en la Fase 1 incluye identificar temas y comprender las necesidades en
informacioén para poder producir una Evaluacién de Necesidades de Base. Esto allana el
camino para avanzar a la Fase 2, que implica preparar y adoptar un plan nacional. El Capitulo 4
comienza con un breve perfil de la recoleccion de informacién secundaria disponible y a
desarrollar bases de datos y sistemas de manejo de informacién, seguido de una discusién sobre
los tipos de temas y las necesidades generales y especificas para efectuar una Evaluaciéon de
Necesidades de Base para satisfacer las obligaciones del Anexo III.

4.1 RECOLECCION DE LA INFORMACION SECUNDARIA DISPONIBLE

La informacién se va recolectando a todo lo largo del proceso de planificacién. Inicialmente, la
recolecta de informacién deberia abarcar una amplia red de fuentes potenciales de informacién
ya existente. Los tipos importantes de informacién incluyen:

* Bases legales y jurisdiccionales para el manejo, tales como leyes o normativas existentes
relacionadas con limites a las descargas de aguas residuales domésticas, requisitos para
el tratamiento, clasificacion de cuerpos de agua segtin la calidad del agua, etc.

* Mapas existentes e histéricos, que muestren asentamientos humanos, recursos naturales
costeros, rasgos naturales pertinentes e importantes, etc.

* Datos existentes sobre calidad del agua y descargas existentes.

Las oficinas de gobierno, bibliotecas e instituciones
académicas son depdsitos naturales de documentos
oficiales, mapas e informes que podrian brindar
informacién importante. Sin embargo, la btisqueda
de informacién deberia ir mds alla de las fuentes
oficiales usuales. Existen algunos estudios
académicos u otros estudios “no oficiales”, estudios
ecoldgicos, anteproyectos de planes o anélisis
realizados personas o instituciones junto con grupos
comunitarios, ONG o grupos de usuarios. No existe
una metOdOIOgia detallada para r ecopﬂar Recabancdo informacién secundaria de fuentes
informacién secundaria. En términos generales, se existentes

trata de escribir cartas, hacer llamadas telefénicas, visitar oficinas y bibliotecas y entrevistar a
funcionarios, maestros, cientificos e investigadores.

Las municipalidades podrian pedir la ayuda de alguna provincia para solicitar a agencias
gubernamentales nacionales, ONG, instituciones académicas y programas asistidos por donantes
que les faciliten informacién y reportes que se apliquen a la provincia y las municipalidades. Es
esencial conservar registros de las fuentes de informacién secundaria y las bases de datos de
informacién digital.
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4.2 DESARROLLANDO SISTEMAS DE MANEJO DE INFORMACION Y BASES DE
DATOS

Una herramienta clave de planificacion que deberia usarse para elaborar una Evaluacién de
Necesidades es un sistema de manejo de la informaciéon. Este sistema de gestion de la
informacién se deberfa iniciar temprano dentro del proceso de planificaciéon y deberia irse
ampliando a lo largo de esfuerzos subsiguientes de planificacién. El tema de manejo de la
informacion se discute en mayor detalle en el Capitulo 8.

Politica nacional v marco leqal
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Figura 4.1 Fase 1 — Identificacion de Temas y Evaluacion de Necesidades de Base

4.3 IDENTIFICACION DE TEMAS Y NECESIDADES

La identificacién de temas y los medios para tratarles ocurre durante la Fase I, como parte de
completar la Evaluacién de Necesidades. Mds abajo se describen los temas tipicos que pudieran
ser considerados al elaborar un plan nacionales de aguas residuales domésticas. De hecho,
muchos de los temas estdn interrelacionados. Por ejemplo, la inadecuada capacidad
institucional podria ser resultado de la falta de capacitacién, la falta de fondos, la falta de
recursos humanos y equipo, el deficiente manejo de la informacién o la falta de una politica
clara. Al identificar los temas, es importante tener presente las obligaciones especificas para
cumplir con el Anexo IIl y los requisitos asociados del marco general. Los temas, el nivel de
detalle y los tipos de necesidades de datos o de infraestructura para cada pais variardn
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dependiendo del grado de control que ya exista para la contaminacién por aguas residuales
domésticas. La Tabla 4.1 brinda un ejemplo de los temas tipicos que se pudieran esperar y los
tipos de datos requeridos para evaluar el problema a escala nacional, provincial y municipal.

Tabla 4.1 Temas y Necesidades de Datos para la Evaluacién de Base

Tema Tipico

Tipos de Datos Requeridos

Falta de participacion de los interesados. Tipicamente
no existe o no estd bien establecido un proceso para
involucrarles. Falta de voluntad politica o apoyo

Se debe hacer una lista de los interesados. Identificar
los tipos de interesados actuales o potenciales y sus
intereses  especificos 'y el motivo de su
involucramiento.

Insuficiente capital para financiar un programa de
manejo de la contaminacién por aguas residuales
domésticas

Identificar las fuentes potenciales de financiamiento,
instrumentos econdmicos y financieros, tales como
impuestos, préstamos, inversionistas privados, alianzas
publico-privadas, donaciones y tarifas para usuarios

Falta de ratificacion del protocolo y
autoridad reguladora o jurisdiccion politica
que se contradice y se traslapa

Determinar si el Protocolo de FTCM ha sido ratificado.
Examinar las leyes y normativas existentes y definir las
autoridades que se contradicen y se traslapan

Falta de autoridad y coordinacién con otros programas
de planificacién a escala nacional,

provincial o municipal.

Definir el marco legal gubernamental existente, la

estructura y funciones gubernamentales y los tipos de
gestidn y coordinacion requerida.

Inventario inadecuado de comunidades con descarga de
aguas

Identificar los tipos de descargas a los cuales aplica el
Protocolo, sus wubicaciones y las cantidades de
descargas, y desaguaderos. Brindar mapas y dibujos
mostrando descargas, dreas con cloacas, instalaciones
existentes de tratamiento, etc.

Falta de clasificacion de cuerpos de agua sensibles o
unicos, cuencas hidrogréaficas, recursos costeros
locales, especies sensibles, y hdbitats o ecosistemas
sensibles.

Identificar ubicacidén de areas de uso humano; cuencas
hidrografica y dreas costeras y de biologia marina
sensibles;

Levantar un inventario de valores de los cuerpos de
agua como recursos naturales.

Inadecuada infraestructura de transporte,
Recoleccion y tratamiento

Describir las necesidades existentes y requeridas en
infraestructura para aguas negras segun el crecimiento
de la poblacién. También debe considerar sistemas de
transporte y distribucién de agua potable.

Deficiente o inexistente pretratamiento industrial,
comprometiendo la integridad de los sistemas de
manejo de aguas residuales domésticas

Identificar a los autores de descargas industriales que
descargan a los sistemas existentes de aguas residuales
domésticas. Incluye componentes de sistemas
averiados e infiltracién y efectos del flujo entrante.

Falta de sistemas para aguas residuales domésticas,
especialmente para hogares pequefos o sistemas de
aguas negras excesivamente limitados que son un
riesgo importante para la salud puiblica y el ambiente

Identificar y cuantificar las necesidades de hogares
urbanos y rurales relativas a sistemas de aguas negras.

Deficientes o inexistentes programas de
operacién y mantenimiento de instalaciones

Definir las necesidades en cuanto a operacién Yy
mantenimiento de instalaciones para las necesidades
proyectadas a largo plazo, incluyendo capacitacién de
los operadores.
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Tabla 4.1 Temas y Necesidades de Datos para la Evaluacién de Base

Tema Tipico

Tipos de Datos Requeridos

Creciente poblacién e infraestructura
inadecuada

Calcular la poblacién proyectada a lo largo de un
periodo de 25 afios para facilitar el cédlculo de los

sistemas requeridos para controlar la contaminacién
por aguas residuales domésticas.

Persistentes brotes de enfermedades asociadas con las
descargas de aguas residuales domésticas no
gestionadas

Describir los tipos de enfermedades y dénde y cudndo
se ve afectada la poblacién

Acceso inadecuado a tecnologia Describir los tipos de tecnologia innovadora y précticas
requeridas para satisfacer las demandas proyectadas de

infraestructura

Deficiente o inexistente monitoreo para evaluar los
avances ambientales

Definir los tipos de indicadores ambientales y
programas de monitoreo para dar seguimiento a los
avances para satisfacer las obligaciones del Anexo III,
planes de monitoreo e instituciones para ejecutar el
monitoreo, y costos aproximados para asegurar los
programas de base y de monitoreo a largo plazo

Agua contaminada o hébitats costeros degradados Evaluar los datos de monitoreo de la calidad del agua

para detectar problemas, tendencias

Falta de aplicacién de las normativas existentes Examinar registros de acciones de aplicacién y

sanciones resultantes

Conforme se identifiquen temas y posibles soluciones temprano dentro del proceso de
planificacién, se deberd decidir la prioridad que tenga la nacién para actuar sobre ellos. La
priorizacién de temas debe resultar de la participacion de los interesados y debe realizarse de
manera continua y a intervalos regulares durante el proceso de planificacién. Posiblemente no
se puedan tratar todos los temas. Sin embargo, la capacidad de tratarlos depende de que se
definan soluciones. Una Evaluacién de Necesidades es una forma de identificar soluciones para
los temas identificados. Un primer paso necesario es iniciar un didlogo con los interesados, que
lleve a priorizar las soluciones. La priorizaciéon de temas es un paso que se realiza en la Fase II,
como parte de la elaboraciéon del plan nacional y ocurre, por lo tanto, luego de preparar la
Evaluacién de Necesidades descrita en el Capitulo 4.

4.3.1 Marco Institucional y Fortalecimiento de Capacidades

La evaluacién del marco institucional existente relativo a las aguas residuales domésticas, sus
papeles y responsabilidades traslapadas en cuanto a gobernabilidad y la capacidad de poner en
préctica una exitosa planificacion.

4.3.2 Politicas, Leyes y Normas Aplicables

La evaluacién de un marco legal existente para regular las descargas de aguas residuales
domésticas hacia o afectando adversamente el medio marino, segtn lo exigido en el Anexo IIL
Describa politicas, leyes, aplicacién, regulaciones y normas que aplican a descargas de aguas
residuales domésticas y su pertinencia para el manejo y control de la contaminacién
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4.3.3 Consideraciones sobre Salud Pudblica

Evaluacién de brotes de enfermedades de salud ptblica, mariscos contaminados, educacién
existente sobre salud publica y control de dreas que se vean impactadas por descargas presentes
y futuras de aguas residuales domésticas directa o indirectamente a las aguas marinas.

4.3.4 Ambientes Marinos Sensibles

Evaluacién del medio marino, pérdida en productividad de las pesquerias, potencial turistico
perdido o comprometido. Las necesidades exigirdn caracterizar los valores sociales,
econdmicos y ambientales del medio marino, asi como de los requisitos sobre normativas
nacionales e internacionales de proteccién marina. Al centro de las necesidades esta la de
clasificar los cuerpos receptores usando criterios diversos para poder distinguir entre ambientes
marinos sensibles y todos los demés. La clasificacién serd un paso necesario para determinar si
se aplicaran los criterios de efluentes de Clase I o Clase II del Anexo III.

4.3.5 Fuentes de Efluentes (Descargas) de Aguas Residuales Domésticas

Evaluacién para determinar si los efluentes (descargas) de aguas residuales existentes cumplen
con las obligaciones sobre descargas de Clase I o Clase II, y examinar por qué cumplen o no
cumplen (ej., falta de tratamiento, tratamiento inadecuado, descargas industriales). Describa la
tecnologia de los sistemas existentes, su operacién y mantenimiento y otras necesidades para
mantener las instalaciones operando de manera 6ptima.

4.3.6 Prioridades para el Mitigacién y el Control de la Contaminacién del Agua

Evaluaciéon de recursos para financiar las necesidades de programas de manejo de aguas
residuales domésticas. Se deberian fijar prioridades entre las diversas necesidades del sector
hidrico. Describa necesidades por sitio asi como los niveles de tratamiento, naturaleza y
magnitud de las mejoras al sistema de recoleccién de aguas negras, estructuras existentes tales
como ubicacién y tipo de desaguaderos de las aguas residuales y manejo de las diversas
descargas de fuentes no puntuales. Brinde informacién sobre salud publica, ambiente,
capacidad institucional, financiamiento y otras consideraciones que puedan ayudar a priorizar
las necesidades.

4.3.7 Prevencién de la Contaminaciéon y Conservaciéon de Recursos

Evalte las practicas de prevencién de la contaminacién y de conservaciéon de recursos que se
puedan incorporar a los sistemas de manejo de aguas residuales domésticas para producir
beneficios, tales como menores costos de operacion, reduccién y reutilizacién de recursos como
el agua, procesamiento de quimicos y reduccién de descargas de aguas residuales industriales.
Estas préacticas se deberian aplicar a hogares, pequefias empresas tales como restaurantes y
hoteles y para pequefas industrias, asi como a otras fuentes para minimizar o eliminar las
descargas que afectan de manera adversa el medio marino. Se deben considerar los aspectos
normativos, incluyendo las ordenanzas sobre el uso de cloacas y requisitos sobre el
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pretratamiento para aguas residuales comerciales e industriales que pudieran ser descargadas a
instalaciones municipales para aguas residuales.

4.3.8 Manejo, Operacién y Mantenimiento y Monitoreo de Instalaciones de Tratamiento y
Estructuras Ancilares

Evalte las practicas de operacién y mantenimiento, incluyendo la disponibilidad de equipo
apropiado, personal capacitado, procedimientos por escrito y auditorias para asegurar que los
sistemas de manejo de aguas residuales domésticas cumplan con los requisitos. Describa las
necesidades, tales como planificacién fiscal, personal, presupuestos, otros recursos y capacidad
institucional.

4.3.9 Identificacién y Participacion de los Interesados

Identifique a los interesados que deberian estar involucrados en el proceso de planificacién y
cémo se pueda facilitar su participacion. Los interesados deben estar involucrados para
maximizar el uso de los recursos, para plantear diferentes opiniones y para ayudar a producir
soluciones.

4.3.10 Instrumentos Econémicos y Recursos Financieros

Identifique fuentes de financiamiento e incentivos econémicos. Conforme se produzcan
soluciones potenciales y se establezcan prioridades, los recursos financieros disponibles
deberfan ser usados para tratar las necesidades mas criticas.

4.3.11 Integracién con Otras Politicas del Sector Hidrico y Otros Planes Nacionales

Identifique otras fuentes de contaminaciéon del agua y sus respectivos requisitos de manejo.
Examine otras politicas del sector hidrico y otros planes nacionales relacionados con otras
précticas tales como la agricultura, el turismo, la industria, el desarrollo urbano y rural, el
transporte, el abastecimiento de agua y la energia. Cercidérese que estas otras précticas estén
coordinadas, que sean compatibles y que estén integradas a los programas propuestos para el
manejo de las aguas residuales domésticas.

El rapido crecimiento y desarrollo urbano e industrial agricola a lo largo de las regiones costeras
ha resultado en que las fuentes no puntuales de la contaminacién sean una amenaza importante
a la calidad del agua costera. Las principales fuentes en aguas costeras incluyen la agricultura
y la escorrentia urbana. Otras fuentes de importancia incluyen sistemas sépticos defectuosos.
El Anexo III del Protocolo de FICM trata principalmente las fuentes puntuales de
contaminacién por aguas residuales domésticas, originadas de desaguaderos de aguas negras
domésticas asociados a plantas de tratamiento. Sin embargo, muchos paises de la RGC
dependen de sistemas de tanques sépticos que no siempre son efectivos debido a factores
externos tales como un disefo ineficiente, instalaciéon inadecuada o mantenimiento inadecuado.
Por lo tanto, la contaminacién por fuentes no puntuales proveniente de diversos origenes,
incluyendo sistemas sépticos, deberfa ser evaluada y gestionada. Las estrategias de manejo
deberian ser coordinadas y compatibles con cualquier programa de manejo de aguas residuales
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domésticas. Desde cerca de 1990, los Estados Unidos comenzd a tratar las diversas fuentes no
puntuales de contaminacién hacia las aguas costeras y ha producido muchas publicaciones
muy utiles sobre este tema, asi como sobre otros programas de manejo del sector hidrico, que se
encuentran en la siguiente pagina web:

http:/ /www .epa.gov/ebtpages/watewaterpollution.html.

Estudio de Caso: Descargas de Buques de Crucero

La flota mundial de buques de crucero incluye a mas de 223 buques que transportan a unos 9,5
millones de pasajeros cada afio, segtin fuentes de la industria mencionados en un informe publicado
por la United States Government Accounting Office (GAO) en febrero de 2000. Aunque las lineas de
cruceros contribuyen a la economia turistica, también contribuyen a descargas ilegales al medio
marino. Las descargas de cruceros que afectan la zona de aplicacién del Convenio deben ser tratadas
por medio de normativas més estrictas.

Entre 1993 y 1998, segtn el informe de la GAO, buques de crucero estuvieron involucrados en 87
casos confirmados de descargas ilegales. El 17 de marzo de 2000, la EPA recibi6 una solicitud de la
BluewatersNetwork a nombre de 53 organizaciones sugiriendo que los vacios en las normativas
relacionadas con la contaminacién del agua por cruceros resultaban en un potencial riesgo al
ambiente. Segun esa solicitud, los buques de crucero generan el siguiente flujo de desechos:

e Aguas Negras (aguas vertidas): Un buque de crucero tipico genera hasta 210.000 gallones
durante un viaje de 1 semana.

e Aguas grises (agua de duchas, lavabos): Se estima que un buque de crucero tipico genera hasta
un millén de galones por semana.

® Desechos Soélidos (desechos de alimentos, plastico, papel, vidrio, etc.): La solicitud sugiere que
los buques de crucero con frecuencia lanzan los desechos sélidos al mar.

La peticién solicitaba que la Agencia para la Proteccion Ambiental (EPA) de los Estados Unidos: (1)
evalte los volimenes y las caracteristicas de los flujos de desecho de los buques de crucero y sus
impactos potenciales en la calidad del agua y el medio marino, (2) examine los reglamentos federales
existentes que regulan los flujos de desechos de buques de crucero, y (3) formule recomendaciones sobre
cémo mejor controlar y reglamentar estos flujos de desechos. En respuesta a la peticién, la EPA esta
actualmente realizando estudios para evaluar el impacto de las plumas de las aguas negras de buques de
crucero sobre el medio marino.

4.4 COMPRENDIENDO LAS NECESIDADES

La identificacién de temas es el primer paso para completar la planificacién de la Fase 1. El
siguiente paso es describir y cuantificar las necesidades, incluyendo categorias tales como el
fortalecimiento de capacidades institucionales, infraestructura (asociada a crear los sistemas de
manejo de aguas residuales domésticas) y recursos financieros. Para fines de la presente Guia
de Evaluaciéon de Necesidades, las necesidades se han organizado en generales y especificas que
sean especificas a cumplir con las obligaciones del Anexo III del Protocolo de FTCM. Cada pais
puede evaluar esas categorias de necesidades y puede ampliarlas o redefinirlas para poder
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realizar su evaluacion de necesidades. Las necesidades abarcardn desde la capacidad
institucional hasta la infraestructura para el manejo de aguas residuales domésticas.

Todo programa de aguas residuales tendrd un costo. En paises ricos, los usuarios usualmente
pagan una tarifa por el servicio. En paises en desarrollo, los usuarios caseros generalmente no
cuentan con suficientes ingresos para pagar por ello. Por lo tanto, el establecimiento de un
mecanismo para financiar el programa se convierte en una gran tarea en los paises en
desarrollo.

4.4.1 Resumen de Necesidades Generales y Especificas

Aunque el Anexo III tiene obligaciones especificas, el Protocolo de FTCM también tiene
obligaciones generales tipicamente asociadas a la mayoria de los programas ambientales.
Algunas de estas necesidades generales se mencionan a continuacion:

= Participacién de los Interesados: Identificar e involucrar a personas que representan a
gobiernos, sector privado, académico, organizaciones no gubernamentales y gente de
la comunidad, incluyendo empresarios y ciudadanos con algtn interés y que, por lo
tanto, deberfan estar involucrados en la elaboracién de un plan nacional de manejo de
aguas residuales.

* Recursos Financieros: Identificar y asegurar los recursos financieros. Esta es una de las
mayores limitaciones para asegurar que se puedan financiar los componentes
institucionales y de instalaciones del programa nacional.

* Autoridad Legislativa: Evaluar la efectividad de las leyes existentes, y, si fuera
necesario, adoptar y ejecutar las leyes, normativas y politicas aplicables, porque estas
sirven de base para desarrollar la autoridad y el marco institucional.

* Autoridad y Estructura Gubernamental: Asegurar que las agencias gubernamentales
(nacionales, estatales, locales) estén a disposicion para adoptar, integrar y ejecutar y
monitorear el apego a las leyes, normativas y politicas y planes naciones.

Las necesidades especificas se derivan directamente de las obligaciones especificas del Anexo III
(ver Tabla 2.1). Estas necesidades especificas se presentan en la siguiente lista:

* Identificacion de Descargas: trata sobre la necesidad de identificar las descargas a
areas localizadas de la zona costera

* Limites de Efluentes: trata sobre la necesidad de que las descargas cumplan con las
limitaciones de efluentes con base en la clasificacién de aguas receptoras

* Tratamiento de Aguas Residuales Domésticas: trata sobre la necesidad de identificar e
instalar sistemas de recoleccién y de tratamiento

* Pretratamiento Industrial: trata sobre la necesidad de contar con disposiciones sobre el
pretratamiento industrial o efluentes industriales separados de los efluentes de aguas
residuales municipales

=  Sistemas Caseros: trata sobre la necesidad de brindar tratamiento donde las
alternativas sean limitadas
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* Operaciones y Mantenimiento: trata sobre la necesidad de asegurar la operabilidad a
largo plazo y el mantenimiento de los sistemas de tratamiento

Otras necesidades especificas implicitas que también se cubrirdn en la seccién 4.4.3 incluyen: (1)
clasificacién de aguas receptoras, (2) identificacién de una serie de opciones de disefio y
construcciéon para tratar las necesidades relativas al tratamiento de aguas negras y (3)
evaluacion a largo plazo del manejo y monitoreo de aguas receptoras de las opciones
seleccionadas. Es probable que cada tema identificado a través del proceso de identificacién de
temas produzca una combinacién de necesidades generales y especificas de manejo para
resolverlo.

Las necesidades tipicas a ser tratadas en el proceso de planificacion y los enfoques
recomendados para poder comprender esas necesidades se discuten en las Secciones 4.4.2 y
4.4.3 mas abajo. Las consideraciones sobre disefio y construccién son parte importante del
proceso de planificacién para desarrollar las instalaciones actuales; estas consideraciones se
discuten con amplitud en las secciones 4.4.3.3 y 4.4.3.6.

4.4.2 Necesidades Generales

En esta seccion se discuten las necesidades generales con respecto a su aplicacion del Anexo IIL
Existen otras obligaciones del Protocolo de FTCM que no se discuten explicitamente en la Guia
de Evaluacion de Necesidades. Sin embargo, se deberian integrar las obligaciones del Anexo III
a las otras obligaciones mas amplias de programa bajo el Protocolo de FTCM, que incluyen
elementos tales como: programas de monitoreo y evaluacion; EIA; desarrollo de sistemas de
informacién; contaminacién transfronteriza; y participacién, educaciéon y concienciacion,
reportes y mecanismos institucionales.

4.4.2.1 Participacion de los Interesados

El Articulo X del Protocolo de FTCM identifica obligaciones especificas para fomentar la
participacién, incluyendo acceso publico a la informacién. Esta evaluacion de necesidades
deberia identificar y establecer una lista de interesados y un proceso para involucrarles. Es
importante crear y mantener medios para involucrar a los interesados a todo lo largo de la
elaboracién y ejecucion de un plan nacional. Se deberia establecer un plan para involucrar a
estos interesados identifica dos en el desarrollo de

Interesados — Individuos o grupos

soluciones alternativas que protejan la zona de
aplicacién del Convenio a la vez que consideren los
impactos financieros. En la Tabla 4.2 se resumen
algunas consideraciones para fomentar la mayor
participacion de los interesados. Estrategias tales como
la participaciéon del sector privado en promover el
saneamiento se discuten en mayor detalle en el
documento Promocién del Saneamiento. La
participacién exitosa depende de incluir a un
“campedén” local; idealmente, serfa alguien que sea
un defensor respetado y un lider capaz.

involucrados, interesados en o impactados
(positiva o negativamente) por una existente
o propuesta politica de programas,
infraestructura o uso de recursos naturales.
Miembros de la comunidad (local u otra),
sector empresarial (ej. turismo), ONG,
representantes de gobiernos, medios de
comunicacién, instituciones financieras,
expertos académicos y otros. La
identificacion de los interesados exige
comprender los temas de importancia para
individuos e instituciones.
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Tabla 4.2 Proceso para Involucrar a los Interesados

¢ Identificar a los interesados que se vean impactados por el programa propuesto:
— Interesados politicos (nacionales y locales)
— Generadores de descargas (incluyendo la industria turistica)
— Pablico (ej., las comunidades)
— Industrias, sector privado

¢ Incluir a los interesados en la elaboracién de un plan:

— Presentar informacién de manera comprensible para los interesados

— Establecer comités de interesados para que sirvan de enlace entre gobierno y agencias

— Proveer audiencias, talleres de trabajo, paneles de discusién, eventos comunitarios o festivales para
permitir que la gente cuenca arriba y cuenca abajo se retina y que comprenda la necesidad de tratar
los problemas de aguas negras a nivel de toda la cuenca hidrografica

— Incluir a los interesados en la recolecta de datos

— Mantener un registro de las comunicaciones

¢ Identificar los beneficios y los impactos a los interesados como resultado del plan. ;Habrd que tomar
en consideracién algun tabt cultural?

e Lograr el compromiso de los interesados para con el plan.
e Incorporar al plan los insumos de los interesados.

e Proceder con el plan a la misma vez que se mantenga involucrados a los interesados por medio del
programa de participacién para interesados. Contratar y capacitar a personas de la localidad y a
lideres comunitarios para gestionar el programa de aguas residuales.

Cuando se involucra a los interesados, habrd acceso a un mayor conjunto de ideas y de recursos.
La movilizacién de los interesados comienza identificando a potenciales asociados, luego
reuniéndose con ellos y presentdndoles un caso convincente de por qué deberian involucrarse.
La defensoria es una herramienta clave a usar para convencer a algunos grupos a asociarse. Los
asociados ideales son aquellos que tienen intereses en comun, que tienen experiencia previa en
lograr apoyo e iniciar cambios, y que sean influyentes a derecho propio. Un marco para el
manejo colaborativa dentro del contexto del manejo de recursos costeros se presenta en
Courtney, C y A. White 1996. La participacién de una variedad de interesados moviliza el
apoyo de una seccion transversa amplia de la sociedad que representa una gran variedad de
intereses que serdn incorporados a todo lo largo de la evaluacién de base y en la elaboracion de
un plan nacional.
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4.4.2.2 Recursos Financieros

El Articulo XVI del Protocolo de FTCM fomenta la exploracién de recursos econémicos para
financiar los programas de manejo requeridos. La evaluacién de necesidades deberfa incluir un
analisis de las necesidades financieras y estrategias innovadoras de financiamiento. Se deben
identificar y evaluar los mecanismos utilizados para financiar los programas existentes de
manejo de aguas residuales domésticas para comprender los recursos de financiamiento
disponibles y la posibilidad de aplicarlos a esfuerzos futuros de manejo de aguas residuales
domésticas.

Un analisis financiero sirve de guia al evaluar alternativas para desarrollar estrategias de aguas
residuales domésticas. Por ejemplo, podria no haber financiamiento disponible para ejecutar a
cabalidad sistemas de manejo de aguas residuales domésticas, pero el andlisis de la capacidad
financiera servirfa de guia para un enfoque escalonado para implantar el sistema. En la Tabla
4.3 se resumen tipos de andlisis de financiamiento que se deberian realizar. Una discusién mas
detallada sobre estrategias, tales como esquemas de financiamiento para crédito domiciliario se
encuentra en el documento Promocién del Saneamiento (OMS 1998).

Tabla 4.3 Anélisis de Financiamiento

Actividad Tareas

* Determinar el financiamiento relacionado conla  Elaborar un plan y preparar un andlisis costo-beneficio

elaboracién y ejecucion de un plan de manejo de Financiar los recursos (tales como el personal)

aguas residuales domésticas Aplicar opciones de disefio, construcciéon y monitoreo
Ejecutar plan de operacién y mantenimiento
Monitorear, evaluar y aplicar el plan

* Identificar deudas existentes Determinar fondos asignados a programas de aguas residuales
domésticas y aguas marinas
Determinar fondos gastados en programas existentes de aguas
residuales domésticas y el medio marino
Evaluar los impactos para la economia local de no tratar las
necesidades sobre aguas negras versus un ambiente limpio
(alimentacién, turismo, negocios, salud local)

* Identificar indicadores socioeconémicos Tasa de desempleo
Ingreso medio del hogar

* Evaluar oportunidades de financiamiento Bonos, donaciones, préstamos y privatizacién

* Evaluar programas para la recuperacion de costos ~ Cobro por efluentes a empresas e industrias
Tarifas de usuario para hogares
Multas por violaciones a permisos de descargas

* Desarrollar financiamiento escalonado para Determinar costos para cada fase de la planificacion y
ejecutar programas e instalaciones elaboracion del programa
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Se deberian considerar las siguientes necesidades al analizar los recursos financieros:

» ;Durante cuanto tiempo se necesitardn los recursos financieros?
= ;Cudles necesidades de infraestructura se prevén durante ese plazo?

= Cudles fuentes de financiamiento y montos se planea serdn utilizados por los gobiernos
locales para financiar necesidades en infraestructura durante ese plazo?

= ;Cudl es el vaci6 de financiamiento que existe entre las necesidades en infraestructura y
las fuentes de financiamiento disponibles durante ese plazo?

» ;Cudles recursos publicos y privados estdn a disposicién para tratar las necesidades en
infraestructura?

* (Qué nivel de uso de los recursos financieros disponibles se tiene proyectado para tratar
las necesidades en infraestructura durante ese plazo?

» ;Cudles opciones de financiamiento y alternativas de politicas existen para tratar el vacio
en financiamiento para infraestructura?

» ;Como se puede mejorar el proceso de planificaciéon y los planes de inversiéon en
instalaciones?

* (Qué tipo de sistema de apoyo a las decisiones se podria poner en marcha para
monitorear y comparar continuamente las necesidades en infraestructura, los recursos y
la brecha entre ellos?

Asignacion de Financiamiento y Exactitud de las Estimaciones

Los principales componentes al analizar los recursos financieros son comprender cémo se
asignard el financiamiento y la cantidad de fondos requeridos. Al intentar proyectar las
necesidades de inversion en aguas residuales domésticas, la dificultad es incluso mayor debido
a la escasez de datos. Los supuestos y criterios necesarios en ausencia de datos detallados
aumenta la incertidumbre que rodea las estimaciones iniciales. Los tipos de recursos
financieros a ser asignados y la exactitud de la estimacién lograda en cada paso se discute mas
abajo.

* Se necesita asignar recursos financieros para realizar estudios preliminares para
determinar una estimacién preliminar de costos. Las estimaciones preliminares de
costos se basan en pocos detalles si se compara con las estimaciones firmes que se van
determinando a lo largo del proceso. Sin embargo, estas estimaciones preliminares son
sumamente importantes para decidir si se debe dar mayor consideracién a un proyecto
y para asegurar que se estén brindando los fondos a los proyectos de mayor prioridad.
La estimacion de costos tiene una exactitud probable de hasta +50 por ciento.

* Se asignan recursos financieros adicionales para realizar estudios de enfoque. Se
recopilan datos de estudios de enfoque anteriores, asi como de la evaluacién de
necesidades de base para afinar los costos. La estimacién de costos tiene una exactitud
probable de +30 por ciento.
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* Los recursos financieros son entonces asignados para elaborar planos de instalaciones.
Pero los planos de instalaciones comienzan a refinar las alternativas y a recopilar datos
detallados sobre el proyecto. La estimacion se basa en datos casi completos, pero antes
de que se completen los dibujos. La estimacién de costos tiene una exactitud probable
de +20 por ciento.

* Se asignan luego los recursos financieros para el disefio y ejecucién. En esta etapa, una
estimacion detallada se basa en planos completos de ingenieria, especificaciones y datos
de planimetria del sitio. La exactitud probable de la estimacion estd entre +10 por ciento.

* Por ultimo, se asignan los recursos financieros a la operacién y mantenimiento y a los
programas de monitoreo para el proyecto. En esta etapa, se han recopilado suficientes
datos para producir una estimacién firme para elaborar y llevar a cabo estos programas.
La exactitud probable estd generalmente entre +5 por ciento.

Conforme se recopilan mds datos, disminuye la diferencia entre costos preliminares y
estimaciones firmes. El porcentaje (%) de error disminuye entre la etapa de estudios
preliminares y la etapa del disefio detallado y la ejecucion. A lo largo del proceso, las
estimaciones se comparan con las fuentes de financiamiento disponibles para tener una idea de
la brecha que existe para financiar las necesidades en infraestructura y las fuentes de
financiamiento disponibles. Por lo tanto, es importante comprender que la brecha de
financiamiento variard conforme se afinen las estimaciones de costos durante el proceso. Al
comprender mejor los impactos que tendran las estimaciones en la brecha de financiamiento se
definiran las estrategias de manejo para minimizar la brecha del financiamiento.

Voluntad de Pago

Un paso crucial al abordar la brecha de financiamiento es estimar los beneficios del servicio
propuesto por medio de la voluntad o disposicion de pagar los andlisis del agua, por ejemplo
por la comodidad de remocién de aguas negras y abastecimiento de agua potable en el hogar.
Dos enfoques comtnmente utilizados para determinar la voluntad de pago del ptblico son
usando encuestas y observando las tendencias econdmicas existentes. A menudo se ha
estimado que en paises en desarrollo el cinco por ciento del ingreso de hogar es el monto que
estdn dispuestos a pagar tipicamente por instalaciones de agua potable y aguas negras. En
paises en desarrollo, los hogares podrian estar dispuestos a pagar un porcentaje de su ingreso
familiar para tener instalaciones para agua potable y aguas negras. Esta voluntad de pago
refleja los beneficios a la salud y la comodidad y conveniencia relacionadas con los servicios de
agua potable y aguas negras. Estudios realizados en Brasil mostraron la disposicién de pagar
de 2,8% a 6% de los ingresos de hogar solo por el servicio de aguas negras (Carrizosa, S. 1993).
Un estudio en Nigeria también confirmé que los hogares de bajos ingresos estan dispuestos a
gastar 18 por ciento del ingreso familiar por agua potable. Por lo tanto, las estrategias de
manejo deberian apoyar programas que fomenten soluciones autofinanciadas a los problemas
de aguas residuales.
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Financiamiento de Sistemas para Hogares de Bajos Ingresos

Las poblaciones de bajos ingresos que no tienen los servicios publicos de agua potable y aguas
negras necesitan consideracion especial al planificar para sus necesidades. Este segmento de la
poblacién, que no puede darse el lujo de pagar por servicios convencionales aunque se los
ofrecieran, es el que estd en mayor riesgo desde la perspectiva de salud ptublica. Las tecnologias
no convencionales, de bajo costo, basicamente sistemas caseros, pueden representar un servicio
de menor calidad a un precio mds asequible. Puesto que las comunidades de bajo ingresos son
comunes en la RGC, las estrategias de financiamiento especificamente para comunidades mas
pobres merecen mayor discusién. Existen algunos ejemplos de financiamiento exitoso de
saneamiento, pero no se pueden aplicar de manera universal. A continuacién se presentan
ejemplos de dos estrategias financieras para comunidades de bajos ingresos.

* Financiamiento de Crédito para el Hogar: Una posible forma de animar a la gente a
invertir parte de sus limitados ingresos en sistemas para aguas residuales domésticas es
ofrecerles crédito amarrado a sistemas caseros. Las facilidades de crédito se amplian a
opciones para hogares que de lo contrario hubieran tenido que economizar para tener el
servicio o hubieran tenido que continuar sin él. Los mecanismos de crédito pueden de
hecho reducir el costo de la inversién. Si el cliente puede pagar por el sistema en un sélo
pago, es probable que los contratistas le ofrezcan un precio menor. En ausencia de
crédito, los hogares podrian terminar pagando mas por los materiales si s6lo pueden
comprar pequeias cantidades de materiales hasta acumular suficiente para completar la
obra. El Apéndice B-3 brinda esquemas adicionales de financiamiento de crédito
domiciliario para el saneamiento, lecciones aprendidas y principios financieros dtiles al
analizar los costos de implantar sistemas para hogares de bajos ingresos.

* Asociaciones de Crédito y Ahorro Rotativo: Las asociaciones de crédito y ahorro
rotativo son una caracteristica ya establecida de sociedades urbanas y rurales en muchas
partes del mundo. Un ndmero fijo de participantes contribuye regularmente un monto
fijo (ej., 12 participantes por mes). Cada mes, la totalidad del monto acumulado se
asigna a un participante diferente, segtin algtin criterio (como una loteria), en donde
todos reciben una vez la totalidad acumulada. Asi, se puede ahorrar un monto mucho
mayor que si lo ahorrara una sola persona. En Tailandia, se han financiado sistemas de
recoleccién por este medio, en donde cada hogar participante contribuye una vez al mes
al monto acumulado, cuyo contendido se usa (ajunto con mano de obra voluntaria) para
construir otro sistema cada mes.

Los propietarios de los hogares son responsables de cubrir lo correspondiente a la instalacion,
operacién, mantenimiento y reparaciéon de sus sistemas. Sin embargo, una alternativa
importante es el manejo centralizado de sistemas individuales. Este enfoque exigiria un
programa para dar seguimiento y auditar los sistemas existentes y asegurar que se tomen los
pasos necesarios de mitigacion. Si queda sin verificar, el mantenimiento de estos sistemas se
deteriorard. Ademads, se necesitan fondos para cubrir los costos asociados a la evaluacién del
sitio, disefio, adquisicion de tierras y gastos legales y administrativos asociados. El primer paso
para obtener fondos para cubrir los sistemas caseros es evaluar las fuentes de financiamiento
disponibles.

4-14



Capitulo 4 Fase 1: Identificacion de Temas

El Apéndice B-4 presenta una lista de las fuentes potenciales de financiamiento utilizadas para
financiar los sistemas caseros en Estados Unidos y sus ventajas y desventajas. Aunque las
fuentes tinicas de financiamiento pueden ayudar a iniciar proyectos especiales o a desarrollar
nuevas funciones, el apoyo para la operacién y mantenimiento de los sistemas caseros a largo
plazo deberia provenir de fuentes que puedan ofrecer financiamiento continuo. Puede ser
dificil iniciar un sistema de pagos mensuales de servicio, cuotas por propiedad, asignacién de
fondos del regulador general y tarifas por licencia/permiso, pero da mayor certeza de que los
sistemas caseros podran ser respaldados a largo plazo. Para asegurar la aceptacién del ptublico
de estos sistemas de financiamiento, se necesita la participaciéon de los interesados durante su
elaboracién.

4.4.2.3  Autoridad Legislativa

La evaluacién de necesidades deberia incluir un examen de las politicas y autoridad legislativa
asociadas a las regulaciones y estipulaciones sobre el manejo de las aguas residuales domésticas
y control de la contaminacién. Este examen deberia cubrir disposiciones para controlar la
contaminacién de aguas costeras asi como la responsabilidad de disponer de infraestructura
para manejar las aguas residuales domésticas. El papel del gobierno promulgando legislacion
es fundamental para fijar el ritmo y la naturaleza de las mejoras en el manejo de aguas
residuales domésticas. Cada pais deberia comenzar por preguntar si ha adoptado el Protocolo,
incluyendo el Anexo IIl, y analizando cudles otras leyes, normativas y politicas existen.
Ademads, cada pais deberia ademds examinar los conflictos interjurisdiccionales, que son
comunes debido a la amalgama de legislaciones, normativas e intervenciones judiciales
existentes, ademds de los mecanismos ineficaces de aplicaciéon, que resultan en demoras para
efectuar mejoras. La produccién de leyes se deberia basar en politicas derivadas del didlogo y el
consenso politico entre los diferentes niveles de gobierno, los grupos de la industria y las
comunidades que probablemente se beneficien de las mejoras planificadas.

El gobierno, los grupos de la industria y otros interesados deberian estar involucrados en
producir legislacién nueva para atender los vacios en cumplimiento y aplicacién, e identificar
estrategias para lograr el cumplimiento y la aplicacion, incluyendo diversos instrumentos para
fortalecer capacidades y para compartir recursos e instrumentos econdémicos, tales como
recuperacion de costos y financiamiento.

Luego de aprobada la legislacion, podria ser necesario promulgar normativas para especificar
en detalle como se deberia implantar la legislaciéon. Las regulaciones tipicamente son
promulgadas por el ente gubernamental o agencia ejecutora. Se deberia dar oportunidad al
publico y a los interesados y a otras agencias gubernamentales para que hagan comentarios
sobre las normativas propuestas. Quizas sea necesario también promulgar ordenanzas a nivel
local para poder implantar las nuevas leyes y normativas.

Los tipos de necesidades legislativas se resumen en la Tabla 4.4.
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Tabla 4.4 Tipos de Necesidades Relacionadas con la Autoridad Legislativa

e Examinar de legislacion existente y determinar especificamente si el Protocolo ha sido adoptado o tomar pasos
para su adopcion

Identificar temas y necesidades por medio de la participacion de los interesados (adopcién del Protocolo,
compatibilidad y conflictos interjurisdiccionales con legislacion existente, vacios en cumplimiento y aplicacién, y
financiamiento para el manejo de aguas residuales domésticas para el fortalecimiento de capacidades
institucionales, mejoras de capital y financiamiento para la OyM de las instalaciones).

e Elaborar proyectos de ley y legislacion final por medio de la participacion de los interesados (redactar documentos
de opinidén sobre legislacién propuesta, circular proyectos de ley entre los interesados y permitir contribuciones de
los interesados, y elaborar la legislacién final).

e Remitir la legislacién para su aprobacidn por el gobierno

e Redactar politicas, normativas y normas correspondientes para aplicar la legislacién y permitir contribuciones del
publico y/o de los interesados

e Redactar ordenanzas locales si fuera necesario.

e Fjecutar y aplicar la legislaciéon nueva (la legislacién podria llevar a crear nuevas instituciones, programas de
gestion ambiental y a la necesidad de administrar nuevos fondos para apoyar los programas de cumplimiento y
aplicacion).

4.4.2.4 Estructura Gubernamental y Autoridad

La evaluaciéon de necesidades deberia examinar la estructura gubernamental y los papeles
funcionales asociados a regular y disponer los sistemas de manejo de aguas residuales
domésticas y control de la contaminaciéon. Se deberdn definir los limites jurisdiccionales para la
planificacién y manejo con relacién a dénde caen las descargas a las aguas costeras. Ademas,
deberia haber claridad sobre cudles entes gubernamentales son responsables de regular las
descargas a aguas costeras y cudles son responsables de disponer la infraestructura para el
manejo de aguas residuales domésticas. La ejecuciéon de un programa de manejo de aguas
residuales domésticas podria requerir que se modifiquen las autoridades y estructuras
gubernamentales existentes, e incluso hasta crear entidades gubernamentales completamente
nuevas. Los cambios a las estructuras gubernamentales existentes surgirian de las nuevas leyes
recomendadas como parte del plan nacional, pero inicialmente identificadas como parte del
proceso de comprender las necesidades. El manejo de aguas residuales domésticas deberia ser
realizado por las instituciones gubernamentales existentes, donde estd la experiencia y el
conocimiento institucional; sin embargo, en algunos casos podria ser mds apropiado crear
instituciones gubernamentales nuevas. La estructura y la autoridad del gobierno deberian estar
claramente definidas por medio de legislaciéon y deberfan ser refinadas atin mds por las
autoridades respectivas a través de actividades para el fortalecimiento de capacidades que
resulten del didlogo y la coordinacién con otras instituciones gubernamentales a escala
nacional, provincial y local, y con el sector privado y académico, asi como con ONG. Se deberia
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considerar darle autoridad de aplicacion a la agencia reguladora para controlar la
contaminacién por encima de aquella entidad que esté a cargo de brindar los servicios de aguas
residuales.

Los tipos de necesidades en estructura gubernamental y autoridad se resumen en la Tabla 4.5.

Tabla 4.5 Tipos de Necesidades Relacionadas con Gobernabilidad

e Examinar las estructuras gubernamentales existentes y aclarar los papeles, responsabilidades y autoridades
correspondientes (protocolos para el cumplimiento y la aplicacidn, y gastos financieros)

Identificar necesidades con relacion al fortalecimiento de capacidades (capacitacion del personal y equipo
de oficina y de campo, tales como computadoras, aparatos para la toma de muestras y para monitoreo)

Implantar mecanismos para comunicacion institucional y para compartir recursos

¢ Especificar necesidades en cuanto a aplicacién (jurisdiccidn, responsabilidad)

e Establecer politicas y autoridades reguladoras para efectuar estudios de impacto ambiental (EIA), facilitar
la participacién del publico, realizar monitoreo, y otros requisitos institucionales del Protocolo de FTCM

El Articulo VII del Protocolo de FTCM sefiala obligaciones especificas para elaborar y adoptar
lineamientos relacionados con los EIA para examinar los efectos potenciales de actividades
terrestres planificadas en cualquiera de los paises de la RGC que pudieran causar
contaminacién considerable o cambios dafiinos a la zona de aplicacion del Convenio. Un EIA es
un proceso regulador respaldado por documentacion para evaluar los impactos ambientales de
politicas, programas o proyectos propuestos. Con frecuencia este instrumento normativo es
utilizado para evaluar proyectos o politicas gubernamentales propuestas, desde grandes obras
involucrando carreteras, represas, plantas eléctricas, dragado de bahias, rios o canales, hasta
plantas de tratamiento de aguas residuales domésticas o industriales. Por consiguiente, las
propuestas de politicas, tales como la clasificaciéon de cuerpos de agua como de Clase I o Clase
II, también deberfan requerir un EIA. . El proceso de un EIA facilitarfa la participacién del
publico y serviria de insumo para los decisores, de conformidad con el Articulo X del Protocolo
de FTCM. Algunos de los objetivos inmediatos de un EIA son:

» Usar los recursos de manera apropiada y eficiente

* Identificar las medidas apropiadas para mitigar impactos potenciales de las propuestas,

y

* Facilitar la toma de decisiones informada, incluyendo el establecimiento de términos y
condiciones para ejecutar la propuesta.

Otros objetivos a largo plazo incluyen:
= Proteger la salud y la seguridad publica

* Evitar cambios irreversibles y dafios serios al ambiente

* Salvaguardar los recursos valorados, areas naturales y componentes de ecosistemas, y
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* Realzar los aspectos sociales de la propuesta.

Mayor asesoramiento sobre el proceso de EIA se encuentra disponible a través del PNUMA en
http:/ /www.UNEP.ch/etu/publications/EIAMan_2edition.htm (Freeman and Jenson 1998).

Estudio de Caso: Estableciendo una Estructura de Gobierno en Uganda para Saneamiento

Para asegurar una estructura politica para atender el saneamiento se requirié un largo proceso
que abarcé mds de veinte afios. Sin embargo en 1997 Uganda fue uno de los primeros paises del
mundo en publicar una politica nacional bien estructurada sobre saneamiento. El esfuerzo por
centrar la atencién en el saneamiento y lograr una politica nacional fue un esfuerzo cooperativo
que involucré a los ministerios de salud, género y desarrollo comunitario, recursos naturales,
finanzas y planificacién econémica e informacién, y agencias externas de apoyo tales como
UNICEF y OMS. El primer paso fue establecer un equipo comprometido de profesionales
experimentados dentro de la Division de Salud Ambiental del Ministerio de Salud. Los
seleccionados tenian que estar adecuadamente calificados y también debfan estar muy
comprometidos a mejorar el saneamiento. El propésito principal del equipo era producir un plan
estratégico que permitiera definir claramente el problema de saneamiento en el pais. El equipo
elaboré un plan estratégico de saneamiento, identificando primero los principales problemas
ambientales en el pais. Luego se realiz6 un taller de trabajo con los principales interesados
provenientes de departamentos de gobierno y otras agencias para poder definir las estrategias
para abordar estos problemas. Se realiz6 una evaluacién sobre el estado del saneamiento en
Uganda y se produjo informacién importante para crear conciencia y fomentar discusiones sobre
saneamiento entre politicos, donantes, administradores y ONG. La discusién se produjo
formalmente a través de reuniones, talleres de trabajo y eventos nacionales, e informalmente con
reuniones informales, eventos deportivos, y utilizando a destacados ciudadanos privados, ej.
profesores pensionados, para iniciar discusiones. Se establecié entonces una fuerza de tareas
nacional sobre saneamiento. Esta compuesto por representantes de departamentos de gobierno,
ONG, organizaciones multilaterales y bilaterales, agencias de apoyo y destacados ciudadanos
privados. La fuerza de tareas desarroll6 aliin mds estrategias para la movilizacién de recursos,
informacién, educacién y comunicacién. Esta fuerza de tarea realiz6 el primer Foro Nacional
sobre Saneamiento en la historia de Uganda. Todas las autoridades del distrito y otros
interesados clave asistieron y juntos firmaron una declaracién de compromiso. Hoy dia, el
programa nacional de saneamiento de Uganda estd en terreno firme y tiene todo el respaldo
politico.

4.4.3 Necesidades Especificas

Antes de tratar cada una de las necesidades especificas del Anexo IlI, se deberdn determinar las
fronteras de dénde aplica la planificacién y el manejo (ver seccién 3.4.4) y luego se deberdn
determinar las necesidades en cuanto a manejo. Las guias para determinar las necesidades
especificas se discuten en esta seccion, con la ayuda de las Figuras 4.2 hasta 4.7 y las Tablas 4.6
hasta 4.14. Dependiendo del tamafio del pais, se podrian priorizar algunas de estas
necesidades. También podria ser apropiado considerar proyectos a escala piloto disefiados para
ganar experiencia ejecutando actividades antes de realizar el esfuerzo a escala completa.
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4.4.3.1  Identificacion de Descargas

Se deberia realizar primero un inventario general de descargas de

aguas residuales domésticas y de otros tipos hacia la zona de Tipo de Descargas

aplicacion del Convenio. Una evaluacién mas completa deberia ser | ® Escorrentia urbana
una de las tareas identificadas como parte de las actividades futuras | ° Agricola
. P ) . ¢ Industrial
de planeamiento. Serd importante evaluar cudles tipos de descarga o
e Doméstica

estdn teniendo un mayor impacto sobre la calidad del agua, para que
sean consideradas como parte de la evaluacién de las prioridades
nacionales. Las fuentes puntuales y no puntuales de contaminacion, tales como escorrentia
urbana y escorrentia agricola, y las descargas industriales, junto con descargas de aguas
residuales domésticas, tendran todas un impacto adverso sobre la calidad del agua. Por
ejemplo, en muchas cuencas hidrograficas, el tratamiento adicional a las aguas residuales
domésticas esencialmente no tendrd ningtn impacto sobre la calidad del agua hasta que se
controlen las descargas de aguas pluviales y las fuentes no puntuales de contaminacién. El
Anexo III no ofrece guias para controlar las fuentes de contaminantes aparte de las aguas
residuales domésticas. Sin embargo, es importante reconocer el papel que juegan estas otras
fuentes de contaminantes y asegurar que sean gestionadas como parte de otras politicas del
sector hidrico.

Descargas del hospital a través de una descarga directa por vertedero.
El hospital drena desechos médicos y aguas negras directamente al rio
que esta ubicado adyacente a la comunidad local.

La Figura 4.2 provee una guia para evaluar lo siguiente:

= ;Qué tipo de descargas estan presente?

= ;Cumplen las descargas con los limites de efluentes del Anexo III?

Las descargas de aguas residuales domésticas pueden impactar la zona de aplicacién del
Convenio de manera directa o indirecta. Por ejemplo, las aguas residuales domésticas pueden
penetrar debajo de la superficie y llegar hasta las aguas subterraneas, que luego fluyen hacia la
zona de aplicacién del Convenio. La evaluacion de necesidades deberfa identificar las
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descargas directas e indirectas de aguas residuales que tengan un impacto sobre la zona de
aplicaciéon del Convenio. La Tabla 4.6 muestra ejemplos de descargas directas e indirectas a la
zona de aplicacion del Convenio.

Tabla 4.6 Descargas Indirectas y Directas

Descargas Indirectas Descargas Directas
® Descargas al rio que conecta a la zona de ® Desaguaderos a la zona de aplicacién del
aplicacion del Convenio Convenio
® Descargas al estuario que conecta a la zona de ® Fosas, sistemas de recoleccion hacia la zona de
aplicacién del Convenio aplicacién del Convenio
®  Aguas subterrdneas ® Descargas de buques de crucero

Un sistema de informacién geografica y bases de datos asociadas ayudardn a los paises a
realizar tareas tales como (1) localizar, describir y completar el inventario de fuentes de
descargas, (2) clasificar los cuerpos de agua segtn los criterios de Clase I y Clase 1II, y (3) definir
los limites geopoliticos y de cuencas hidrograficas.
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NO < Hay descarga hacia o que afecte la
“zona de aplicacion del Convenio”?
ls.
2Se conoce la fuente de la Identificar descargas
9 _r
v descarga? NO I (aguas domésticas,
. .. industriales,
No se requiere gestion

pluviales, etc )

de aguas residuales
o 9|
domésticas <

.Se ha fijado el requisito de

limite a efluentes (descarga) con (O GESTION DE LAS
base en los criterios de » LIMITACIONES A
clasificacion de aguas de acopia EFLUENTES (FIG 4.3)
del Anexo III?
Si

Determinar si las
descargas
cumplen con el
Anexo III

A\ 4

MANEJO DE LA OPERACION Y
EL MANTENIMIENTO (FIG 4.7)

OBJETIVOS:
0 Identificar descargas a la zona de aplicacion del Convenio
O Determinar si se requiere el manejo de aguas residuales

Figura 4.2 Arbol de Decisiones sobre Identificacién de Descargas
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4.4.3.2 Limite de Efluentes

Cada pais de la RGC necesitara clasificar sus respectivas aguas costeras en la zona de aplicaciéon
del Convenio como aguas de Clase I o Clase II. Esta tarea requerird diferentes niveles de
esfuerzo para completarla, dependiendo del tamafio de cada pais. Para la evaluacién de
necesidades, quizds sea apropiado priorizar las dreas a clasificar, ya que el proceso de
clasificacién probablemente conlleve un esfuerzo de campo importante y requerird ser
examinado en detalle por el publico antes de que se puedan tomar decisiones finales. La
clasificacion de las aguas receptoras se deberia basar en las definiciones de aguas de Clase I y
Clase II de la Tabla 2.2. También se deberia basar en el proceso formal de un EIA que evalte los
impactos de la clasificacion propuesta y que incluya la participaciéon de los interesados a lo
largo del proceso. Las consideraciones para determinar la valoracién del recurso natural
requerird el uso de medidas econémicas, ambientales y sociales, como se ilustra al valorar las
pesquerias en un ejemplo de Castilla (1995) y otros ejemplos en el Programa de las Naciones
Unidas para el Medio Ambiente (PNUMA) y la Fundacién Bariloche (FB) (1966). La forma de
abordar la clasificacion de aguas de Clase I y Clase II probablemente sea diferente en cada pais
de la RGC, pero todas deberian alcanzar las metas y los objetivos especificos del Protocolo de
FTCM.

Se necesita la clasificacién de aguas costeras para fijar los
limites de efluentes para cada descarga. Una descarga
hacia aguas de Clase I de la zona de aplicaciéon del
Convenio deberfa satisfacer los limites de efluentes
establecidos para aguas de Clase I. De manera similar,
las descargas hacia aguas de Clase I de la zona de

Aguas receptoras — Las aguas
receptoras se definen como cualquier

punto o area en las aguas de la zona de
aplicacion del Convenio donde
descargan los efluentes de aguas
residuales domésticas. Las descargas

aplicacién del Convenio deberian satisfacer los limites de
efluentes para aguas de Clase I. No se pueden fijar
limites de efluentes para las aguas de descarga si las
aguas de la zona de aplicacién del Convenio en el pafs,
y si las fronteras internacionales compartidas, no han

hacia las aguas receptoras pueden ser
de un vertedero de descarga,
escorrentia, derrame accidental o
cualquier otro mecanismo, cuyo punto

final estd en aguas de la zona de
anlirarian dal Canvenin

sido clasificadas como aguas de Clase I o II.

Para determinar cumplimiento con el Anexo II, se debe medir la calidad del agua de los
efluentes y se debe comparar contra los limites de efluentes fijados para las aguas receptoras. Si
se desconoce la calidad del agua de los efluentes, se deberia establecer un programa de
monitoreo.

La Figura 4.3 sirve de guia para manejar lo siguiente:

» ;Se han clasificado las aguas receptoras como Clase I o II?

= ;Existe un proceso formal para clasificar las aguas receptoras como Clase I o II?

*= ;Se conocen los limites de los efluentes para determinar el cumplimiento de las
descargas con base en la clasificacién de las aguas receptoras?

= ,Estd a disposicién un programa de monitoreo para determinar si se satisfacen los
limites de efluentes?
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Donde se desconoce la clasificacion de las aguas receptoras, se deberia exigir un proceso formal
que incluya la elaboracién de un EIA para clasificar las aguas de la zona de aplicacién del
Convenio. Ademds, el proceso deberia incluir la participaciéon del publico para tener los
insumos de todos los potenciales interesados. La Tabla 4.7 presenta recomendaciones para
clasificar las aguas receptoras.

Tabla 4.7 Consideraciones para Clasificar las Aguas Receptoras

Proceso del Estudio de Impacto Ambiental

= Proponer un proceso de EIA para clasificar las aguas receptoras en cada pafs e iniciar la
clasificacion

= Producir un EIA con propuestas sobre aguas de Clase I y Il en cada pais

= Enviar el EIA a los interesados para que sea examinado

= Realizar audiencias publicas con los interesados para obtener sus insumos sobre las propuestas

= Incorporar los comentarios de los interesados en el EIA

= Finalizar el EIA

= Publicar un registro de las decisiones, describiendo el proceso de clasificacién, y levantar una
lista de los resultados de la clasificaciéon de aguas receptoras en el pais

= Fijar limites a los permisos de toda descarga dependiendo de si sus efluentes descargan hacia
aguas receptoras Clase I o Clase II

= Establecer un programa de inspeccién del cumplimiento para asegurar que las descargas
cumplan con los limites de efluentes segtin los requisitos del Anexo III

Consideraciones para la Clasificaciéon del Agua

= ;Las aguas soportan ecosistemas de coral, praderas marinas o manglares (extensivos,
moderados, esparcidos)?

= ;Las aguas son consideradas areas de reproduccién para vida acudtica (criticas, moderadas,
esparcidas)?

= ;Las areas son consideradas criticas como areas de reproduccién para vida acudtica (criticas,
moderadas, esparcidas)?

= ;Brindan las aguas un hébitat para especies protegidas bajo el Protocolo SPAW?

= ;Se consideran las aguas un area protegida bajo el Protocolo SPAW?

= ;Las descargas hacia estas aguas afectarfan adversamente a los humanos?

— ¢(Resultarian las descargas en contaminacién de pescado y mariscos consumidos por
humanos?
— ¢Es probable la ingesta directa de agua por humanos?
— ¢Se usan las aguas para recreacion de contacto con el cuerpo (natacién, buceo)?
— ¢Se usan las aguas para recreacion sin contacto con el cuerpo (paseos en bote)?
* ;Las descargas hacia estas aguas afectarian adversamente los recursos vivos (cadena
alimenticia, impactos ecol6gicos)?
= ;Se clasifican las aguas con caracteristicas ambientales tinicas?
- ¢Las aguas soportan especies en peligro de extincién o amenazadas?
— ¢Las aguas soportan especies endémicas?
— ¢Se consideran las aguas un estuario?
= ;Estan definidas fronteras del agua?
= ;Cuales son las fronteras jurisdiccionales?
= ;Cudles son las fronteras fisicas?

= ;Cuadles son las fronteras ecoldgicas (estacionales, migratorias, de reproduccién)?
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Tabla 4.7 Consideraciones para Clasificar las Aguas Receptoras

Ejemplo de un Sistema de Catalogacién para la Clasificacién de Aguas 1

A. Presencia de Vida Acuética

1 1Punto  Aguas que no brindan hébitat para la vida acudtica

2. 2 Puntos  Aguas que brindan hébitat para vida acuética, como peces

3 3Puntos Aguas que contienen poblaciones esparcidas (<25% del area de aguas
superficiales) de arrecifes de coral, praderas marinas o manglares

4. 4 Puntos Aguas que contienen poblaciones moderadas (de 25% a 50% del area de
aguas superficiales) de arrecifes de coral, praderas marinas o manglares
5. 5 Puntos Aguas que contienen poblaciones sustanciales (>50% del area de aguas

superficiales) de arrecifes de coral, praderas marinas o manglares

B. Area de Reproduccién para Vida Acuética

1. 1Punto  Aguas que no brindan un area de reproduccién para la vida acudtica

2. 2Puntos Aguas que brindan un drea de reproduccién para vida acudtica no sensible

3. 3 Puntos  Aguas que brindan un drea de reproduccién minima para vida acudtica

4. 4 Puntos  Aguas que brindan un 4rea de reproduccién moderada para vida acuética

5. 5 Puntos  Aguas que brindan un drea critica para reproduccion, cria o alimentaciéon de
vida acudtica

C. Aguas que Afectan Adversamente a los Humanos

1. 1Punto  Uso de aguas por humanos sin fines recreativos

2. 2 Puntos  Uso de aguas que impacte los recursos ingeridos por seres humanos
(mariscos, ingesta directa)

3. 3Puntos Uso de aguas para actividades humanas sin contacto con el cuerpo (paseos
en bote)

4. 4 Puntos  Uso de aguas para actividades humanas en contacto con el cuerpo (natacién,
buceo)

5. 5Puntos Uso de aguas para beneficios recreativos y econdmicos sustanciales

(turismo)

1 Ponga un circulo alrededor de todos los que apliquen y sume la puntuacion.
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Realizar evaluacién
ambiental para NQ_ .Se han clasificado las aguas
establecer la receptoras como de Clase I o IT
clasificacién ——»{ para el ANEXO III?
(Tabla 4.7)
Si

(Existe ya un programa de
monitoreo para determinar el
cumplimiento de las descargas

con las obligaciones del Anexo
NO 12

Desarrollar el
programa de
monitoreo
(Fase 4)

Si

.Se han caracterizado los

efluentes para los componentes Z
| identificados en el Protocolo S IDENTIFICACIQN DE
"1 con » DESCARGAS (Fig. 4.2)
respecto a descargas?

A

NO

Caracterizar los
componentes de las
descargas

OBJETIVOS:

0 Clasificaciéon de aguas receptoras segtin el Anexo III

0 Determinar si existe un programa de monitoreo para determinar si las
descargas cumplen con el Anexo III

Figura 4.3 Arbol de Decisiones sobre Limitacién de Efluentes

4-25



Capitulo 4 Fase 1: Identificacion de Temas

4.4.3.3 Tratamiento de Aguas Residuales Domésticas

Se debe realizar un examen de las necesidades existentes en cuanto a sistemas de manejo de
aguas residuales domésticas, seguido de una evaluacién de las opciones de tratamiento; estas
incluyen el potencial de reducir flujos y decidir entre un sistema centralizado y uno
descentralizado. A continuacién se discuten estas tres categorias de necesidades.

Sistemas Existentes y Proyectos sobre Necesidades Futuras

Una evaluacion nacional de necesidades presentes y futuras relativas a sistemas para el manejo
de aguas residuales domésticas incluye varios pasos, de los cuales s6lo unos pocos se describen
en este documento. Se deberia estimar la poblaciéon que debe ser servida con base en
proyecciones de crecimiento presente y futuro. Los plazos se deberian basar en el periodo de
planificacién necesario para cumplir con los requisitos del programa de manejo de aguas
residuales domésticas. Se deberfan describir las comunidades en término de desechos
proyectados por hogar, densidad poblacional, costos actuales de recoleccién, tratamiento y
disposicién de aguas residuales domésticas, y porcentaje y tipos de sistemas existentes, tales
como (1) sistemas centrales de aguas negras o (2) tanques sépticos, pozos negros u otros
sistemas in situ para desechar la excreta. Se deberia evaluar el nivel del tratamiento y la
cobertura integral los sistemas de manejo de aguas residuales domésticas que incluyan algtn
tratamiento. Se deberia realizar una evaluacién de quienes originen las descargas, la presencia,
tipos y cantidad de descargas hacia sistemas de tratamiento de aguas residuales domésticas.

Otras necesidades de informacién incluyen un resumen de las consideraciones socioeconémicas
y culturales, caracteristicas ambientales, tales como temas relacionados con la disponibilidad del
agua, inquietudes sobre ubicacién, tales como llanuras de inundacién, meteorologia, geologia,
clima y prevalencia y perfil de los asentamientos humanos.

Se deberia tabular la informacién por comunidades y se deberian levantar mapas con detalles
sobre los sistemas existentes, para que se pueda comenzar a formular un andlisis de tendencias.
Esta informacién de base se usa entonces para proyectar necesidades futuras, segtun las
consideraciones que se describen abajo.

Reducciéon de Caudales

Al evaluar los sistemas domésticos, una de las primeras consideraciones es determinar los
métodos para reducir caudales. Existe toda una gama de técnicas y dispositivos para reducir
caudales de aguas residuales generadas por actividades individuales que usan agua. La
reduccion de caudales impacta los volimenes de aguas residuales producidas y las
caracteristicas de dichas aguas. Se deberian implantar estrategias para reducir el volumen de
los caudales o para reducir la masa de contaminantes clave en las aguas residuales influentes.
A su vez, esto puede impactar el tipo de sistema de aguas residuales que se vaya a implantar.
Por ejemplo, un pueblo semirural podria estar produciendo altos volimenes de aguas
residuales. Aunque puede ser factible un sistema de recoleccién y tratamiento, si se pudieran
implantar técnicas de reduccién, entonces los sistemas caseros podrian ser una opcién mucho
menos costosa y més viable ambientalmente.
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Descentralizado vs. Centralizado

La segunda consideracion al evaluar los sistemas domésticos es determinar si son factibles los
sistemas descentralizados o centralizados. Si no existen sistemas colectores y de tratamiento, se
debera realizar una factibilidad de costos para determinar si seria apropiado un sistema de
recoleccién y tratamiento, o si seria apropiado un sistema de tratamiento descentralizado.
Puesto que los sistemas centralizados deben recolectar y tratar las aguas para toda una
comunidad, a un costo importante, los sistemas descentralizados, bien instalados, operados y
mantenidos, pueden producir un importante ahorro en costos a la misma vez que se recargan
los acuiferos locales y se generan oportunidades para reutilizar el agua.

Al analizar si es més apropiado un sistema centralizado o uno descentralizado, habra que tomar
en cuenta los siguientes factores:

* Costos de capital
* Costos de OyM

» Espacio disponible para las aguas residuales tratadas

Los anélisis de costos realizados indican que los sistemas descentralizados generalmente son un
medio costo-efectivo de manejar las aguas residuales en comunidades rurales, debido a la
distancia entre las viviendas y las tierras disponibles. El sistema casero escogido debe también
ser ambientalmente aceptable. Por ejemplo, un pozo negro es costo-efectivo, pero no
tan aceptable ambientalmente como otras
alternativas. En pequefias comunidades y
dreas marginales en ciudades metropolitanas, la

Rehabilitacién en la RGC — Pequefas islas tienden a
tener sistemas centralizados en dareas urbanas, si la
topografia lo permite, que ayudan a administrar el

solucion mads costo-efectiva depende de la
densidad de la poblacién, la distancia al
interceptor de aguas negras y la disponibilidad
de tierras. La alternativa centralizada puede ser
mas  competitiva que las  opciones
descentralizadas en dreas marginales, donde la
distancia hacia el interceptor de aguas negras es
menor y donde el cuerpo de aguas receptoras
puede dar cabida a la carga adicional de
desechos. Ademas, el costo por fallas en los
sistemas centralizados puede ser mucho mayor
ya que todas las aguas residuales estdn
concentradas en un lugar central. Una vez que

sistema a través de una sola agencia. Generalmente,
las &reas montafiosas rurales son inaccesibles y estan
descentralizadas, de manera que se necesitan sistemas
individuales. La combinacidn de sistemas sanitarios y
pluviales en viejas ciudades del Caribe, como Santo
Domingo, San Juan, Cartagena, o Veracruz, puede ser
una solucién costo-efectiva considerando que para
rehabilitar o hacer mejoras requeriria  hacer
excavaciones en viejas calles histéricas. San Juan
decidio recolectar todas las aguas negras combinadas
del viejo San Juan y canalizar el caudal hasta la Planta
de Tratamiento Regional, que tiene suficiente capacidad
para recibir los caudales proyectados hasta el afio
2020. Luego de 2020, ambos sistemas tendran que ser
separados de nuevo conforme la Planta de Tratamiento

Reninnal alranca sl canacidad seaiin el cracimientn

se haya decidido implantar un sistema
descentralizado o centralizado, la atencién se puede centrar en gestionar los sistemas necesarios
para las aguas residuales domésticas.

Los sistemas de aguas residuales domésticas incluyen sistemas de recoleccién y tratamiento y
de disposiciéon/reutilizaciéon. Los sistemas de recoleccion transportan las aguas residuales
usadas por personas y por establecimientos comerciales e industriales hasta instalaciones de
tratamiento para ellas. Se deben gestionar la implantaciéon de sistemas costo-efectivos de
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recoleccién y tratamiento, asi como la evaluacién y rehabilitacién de los sistemas de recoleccion
existentes.

La Figura 4.4(a) sirve de guia para evaluar los siguiente:

* ;Sera un sistema convencional de recoleccién y tratamiento la tecnologia apropiada?

» ;Cudl alternativa de sistemas de recoleccién es factible?

En algunos casos, la rehabilitaciéon de los sistemas de recoleccién existentes puede ser lo tinico
necesario para mejorar la eficiencia y cumplir con las obligaciones del Anexo III. La Tabla 4.8
identifica pasos para efectuar una evaluacién de los sistemas de aguas negras. (La Seccién
4.4.3.5 cubre el uso de sistemas caseros, una posibilidad donde los sistemas convencionales no
se pueden usar o no son précticos.)

Tabla 4.8 Pasos para Efectuar la Evaluaciéon de un Sistema de Recoleccion

Estudio Preliminar del Sistema de Recoleccion
¢ Conforme un equipo de estudio
e Recolecte y examine los datos
e Analice los datos disponibles:
— Informacién de mapas, I/1 anteriores, registros de OyM, y reportes de inspecciones
— Informacién hidrolégica geoldgica y topografica
— Registros de caudal de plantas de tratamiento, estaciones de impulsién, derivaciones y
desbordes
— Datos sobre quejas por olores, estudios de olores y corrosiéon
— Investigar areas de desbordes de aguas residuales reportados
— Registros de precipitacién y monitoreo de aguas subterrdneas
— Identificacién de personal para OyM, y sus responsabilidades
* Establezca los limites al sistema
® Priorice los problemas del subsistema y elimine 4reas que no sean problemaéticas

Andlisis del Sistema de Recoleccion

* Realice una investigacion mas detallada de las subareas problemadticas:
— Efectos de la exfiltracién y la migraciéon
— Analisis de I/1
— Identificacién de causas de desbordes y soluciones alternativas
— Estudio del alcantarillado por medio de video
— Anélisis de corrosién

¢ Elimine los segmentos no probleméticos de las dreas problemaéticas

¢ Realice una investigacion y estudio de la corrosién

e Efecttie un andlisis costo-efectivo de todos los problemas

Rehabilitacion
= Elabore un plan final de rehabilitacién: determine plazos para la planificacién, dmbitos
especificos de obras, y presupuestos:
— Ejecute el plan
— Obtenga el equipo y los servicios
— Adjudique contratos
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Identifique los sistemas

«Existe ya un sistema de | Sl de recoleccion y evalde
recoleccion? > su idoneidad®
(ver Tabla 4.8)
NO .
v (El perfil del suelo en Evah_lf’ la f.uer.za cn
NO pendientes es siempre NO., estacion principal y
;La poblacién es menor a descendente en direccién " estacion de
10.000? X del fluio? impulsion
Sl v SI
A4 Evalde el
¢ Es factible la recolecciéon NO Sistema Colector
de agc‘l‘(?:c‘;se‘s‘!’“ales por Gravedad
v SI
.Sera econémicamente
factible entubar hasta | NO GESTION DEL TRATAMIENTO
una planta de > DE AGUAS RESIDUALES
tratamiento? DOMESTICAS (FIG 4.4(b))

Evalie los
sistemas
residenciales

* Evalte la idoneidad de los sistemas de recoleccién existentes usando las mismas consideraciones que para
establecer sistemas de recoleccién nuevos.

OBJETIVOS:
0 Identificar los sistemas existentes de aguas residuales domésticas (sistemas de
recoleccién)

0 Implantar un sistema de recoleccién apropiado que cumpla con el Anexo III

Figura 4.4(a) Arbol de Decisiones para el Sistema de Aguas Residuales Domésticas
(Sistema de Recoleccién)
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Una vez que se hayan rehabilitado los sistemas de recoleccién existentes o se hayan implantado
sistemas de recolecciéon nuevos, se deberdn evaluar y gestionar los sistemas de tratamiento de
aguas residuales domésticas.

La Figura 4.4(b) sirve de guia para manejar lo siguiente:
= ;Seria posible tratar los materiales sépticos y las descargas industriales hacia la planta en
algtin otro sitio?
» ;Seria posible reutilizar el agua?

» ;Cudl opcién de sistema de tratamiento es factible?

Los sistemas existentes de tratamiento también deben ser evaluados para determinar su
idoneidad con respecto a factores tales como las necesidades proyectadas de la poblacién
futura, innovaciones tecnolégicas, eficiencia y rendimiento del tratamiento y necesidades en
cuanto a operacion y mantenimiento.

Reutilizaciéon del Agua

La reutilizacion del agua es una opcién viable y presenta la oportunidad de mitigar la
contaminacién cuando sustituye la descarga de efluentes hacia aguas superficiales sensibles. Al
eliminar las descargas de efluentes reutilizando el agua, podria reducirse la necesidad de tener
procesos avanzados y costosos de tratamiento de aguas residuales. Una consideracién al
desarrollar un sistema de reutilizacion es que la calidad del agua recuperada sea apropiada para
su uso pretendido. Usos a niveles maés altos, tales como irrigacién de cultivos o tierras de acceso
publico, exigen un nivel mds alto de tratamiento en comparaciéon con los de menor uso, tales
como irrigacién de pastizales. La Tabla 4.9 presenta un enfoque sistematico al manejo de la
reutilizacién del agua.

Tabla 4.9 Pasos para el Manejo de la Reutilizacién del Agua

Investigaciones Preliminares: para ubicar fuentes potenciales de efluentes para
recuperar, reutilizar e identificar las limitaciones institucionales que afectan la
reutilizacion:

¢ Identificar fuentes locales de efluentes que pudieran ser adecuadas para la reutilizacién

¢ Identificar potenciales mercados locales para las aguas recuperadas

e Evaluar los riesgos de salud ptblica relacionados con la reutilizacién y cémo serdn tratados

¢ Evaluar potenciales impactos ambientales por la reutilizacion del agua

¢ Evaluar cémo se integrard la reutilizacion del agua con los usos existentes de otros recursos
hidricos en el drea

¢ Identificar leyes y normativas existentes y propuestas sobre el derecho al agua, y aquellas
que afecten la reutilizaciéon del agua en el drea propuesta

e Identificar las agencias nacionales y locales involucradas en el programa de reutilizacién

e Evaluar el financiamiento disponible para apoyar un programa de reutilizacién
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Filtracion de Mercados Potenciales: para identificar a candidatos en el drea que
pudieran ser apropiados y filtrar alternativas para determinar posibles alternativas al
proyectos:

Identificar la calidad del agua a ser producida fiablemente comparada con los requisitos de
los usuarios

Determinar la calidad del agua disponible y la capacidad de satisfacer la demanda

Proveer los costos presentes y proyectados al futuro del programa de reutilizacién

Evaluar el impacto del programa de reutilizacién de agua sobre los interesados

Determinar los requisitos de energia y de quimicos asociados al sistema de reutilizacién
Evaluar el impacto de la reutilizacion sobre el uso de la tierra

Evaluacién Detallada de Mercados Seleccionados y Seleccién Final del Programa de
Reutilizacion:

Determinar el nivel de tratamiento requerido para satisfacer los limites de descargas
Elaborar un anélisis costo-beneficio de las alternativas

Seleccionar tecnologia costo-efectiva y ambientalmente aceptable

Finalizar y Ejecutar el Programa de Reutilizacién
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- - Identifique los sistemas
Existe ya un sistema de S| existentes de aguas
aguas residuales domésticas? > residuales domésticas

(tratamiento) y su
idoneidad *
NO
Sescargas industriales ala | © GESTION DEL
planta? > PRETRATAMIENTO
INDUSTRIAL (FIG. 4.5)
v NO
(Contribuyen los materiales S| Evalte la necesidad
sépticos mas de 10 a 15% de ~ del pretratamiento
la concentracion de v para el material
liquidos/sélidos mezclados séptico
que se estanintroduciendo a
;,Sef'f’l la rel.ltilizacién una S| Investigue el potencial
opcion factible? > de reutilizaciéon
(Tabla 4 9)
(Cumplen las descargas con
» el Anexo III como caudales y S| .
cargas existentes y futuras? No s¢ requiere la
> gestidn de aguas
residuales

NO

Evale el nivel
de Tratamiento
(Tabla 4.10)

* Evalte la idoneidad de los sistemas de tratamiento existentes usando las mismas consideraciones que para

establecer sistemas de tratamiento nuevos.

OBJETIVOS

0 Identificar sistemas existentes de tratamiento de aguas residuales (sistemas
de tratamiento)

0 Implantar un sistema de tratamiento apropiado que cumpla con el Anexo III

Figura 4.4(b) Arbol de Decisiones para el Sistema de Aguas Residuales Domésticas (Sistema
de Tratamiento)
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Estudio de Caso: Reutilizacion de Aguas Residuales para Agricultura

Se realizaron estudios en la cuenca del Rio Guanajuato, México en 2000 para examinar los
beneficios econémicos para los agricultores por irrigar con aguas residuales, y los riesgos que
pudiera haber para la salud y el ambiente. La investigacién analiz6 las ventajas y desventajas de
usar aguas residuales urbanas para producir cultivos en la cuenca del Rio Guanajuato de México,
escasa en agua. La irrigacién con aguas residuales es un componente critico en practicas
intensivas de reciclaje de agua. El estudio mostré que el sitio, 140 hectdreas aguas abajo de
Guanajuato, irrigado con aguas negras sin tratar, sirve como una instalacién de tratamiento de
aguas, reteniendo una cantidad importante de contaminantes. El estudio mostré que el valor
econémico de las aguas residuales utilizadas para irrigaciéon representa un beneficio monetario
importante tanto para la sociedad como para los usuarios del agua. Los resultados sugieren que
la aplicacién continua de aguas residuales a las tierras agricolas de esta area serfa una forma
mucho mds econémica de tratar las aguas residuales que si se construye una planta de
tratamiento para aguas residuales. Si se construyera una planta de tratamiento, el ingreso neto
de los agricultores locales se reduciria puesto que tendrian que comprar nutrientes para los
cultivos para asi compensar por aquellos anteriormente contribuidos por las aguas residuales. Se
estipula que se debe investigar y monitorear permanentemente el potencial de impactos
negativos severos en la salud y el ambiente.

Proceso Relativo a una Unidad de Tratamiento de Aguas Residuales

Si las descargas del tratamiento atin no logran satisfacer las obligaciones del Anexo III después
de evaluar el material séptico, el pretratamiento industrial y la reutilizacién del agua, el
tratamiento debera ser atendido en la instalacion de tratamiento de aguas residuales. La Tabla
4-10 presenta una lista de varios niveles de tratamiento que se deben considerar para satisfacer
los limites de efluentes.

Tabla 4.10 Nivel de Tratamiento

Nivel I — Tamizado

Nivel II — Sedimentacion

Nivel I - Tratamiento Biolégico

Nivel IV - Pulido

Nivel V.~ - Manejo de Fangos y Flujos Colaterales
del Proceso

Nivel VI - Desinfeccién

Cada nivel de tratamiento debe ser tratado para implantar un sistema de tratamiento de aguas
residuales costo-efectivo y ambientalmente aceptable. El sistema de tratamiento requerido
depende de los siguientes factores:
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* Las caracteristicas del agua residual influente y la calidad de los efluentes son
necesarias. Las principales consideraciones son los grados de tratamiento necesarios
para satisfacer las obligaciones del Anexo III en el presente y en el futuro.

* El manejo y eliminacién de fangos dicta, hasta cierto grado, la seleccién de los
procesos que sean mds factibles para separar los contaminantes de las aguas
residuales. Una operacién unitaria, aunque exitosa para extraer contaminantes del
agua, podria ser inaceptable si fuera dificil y costoso desecar los fangos de desecho
resultantes; por lo tanto, la eliminacion de fangos debe ser considerada parte integral
de cualquier sistema de tratamiento.

* Tanto los costos de capital como los costos operativos influyen en la seleccion del
proceso y con frecuencia dictan las decisiones sobre disefio. Los factores comunes
incluyen consumo de energia eléctrica, aplicacion de quimicos, escogencia del
método para disponer de los fangos y separacién de una combinacién de tratamiento
quimico y biolégico.

Es esencial abordar por etapas la seleccién de tecnologias convencionales para aguas residuales.
Muchos paises en desarrollo simplemente pretenden adoptar las normas de efluentes y los
objetivos normativos sobre calidad del agua establecidos a través de politicas ambientales. Con
frecuencia, estos comprueban ser demasiado ambiciosos y no facilitan la implantacién gradual
de un programa realista de mitigacién; como resultado, los paises en desarrollo simplemente
renuncian a los esfuerzos de mitigacion en el medio marino. Por lo tanto, se deben identificar
los componentes prioritarios de las aguas negras y se deben seleccionar abordajes costo-
efectivos, ambientalmente aceptables, por etapas, para la mitigacién. Generalmente, la
remocién del primer 50 por ciento de la carga de contaminantes es moderadamente cara, la
remocion del siguiente 40 por ciento es mds cara, y la remocién del dltimo 10 por ciento es a
menudo prohibitivamente cara.

El enfoque de fases de tratamiento se refiere a tecnologias de tratamiento desarrolladas como
modificaciones nuevas y mads baratas que los procesos existentes o que complementan las
funciones de los procesos existentes. Por ejemplo, si el sistema existente de tratamiento consiste
de un estanque facultativo, en vez de proponer una solucién con un costo de capital mayor,
como un sistema de fangos activado, una alternativa podria ser convertirla en un estanque de
oxigenacién con procesos individuales de filtracion y desinfecciéon aguas abajo. Si un pais no
puede satisfacer los limites de efluentes de Clase I, los esfuerzos deberian ir dirigidos a aplicar
tecnologias que les lleven més cerca de satisfacer los limites de efluentes Clase II y a reubicar la
descarga. El enfoque de un tratamiento por etapas preveria entonces ampliar los procesos
unitarios existentes agregando procesos unitarios adicionales a un sistema de tratamiento capaz
de satisfacer los limites para efluentes de Clase I. Por ejemplo, si el Anexo III exige que se
cumpla con las descargas de Clase I en un plazo de 10 afios, los recursos financieros podrian
defender en primera instancia un clarificador primario para que ayude a cumplir con las
descargas marginales de Clase II. En los siguientes 5 afios, mds recursos financieros podrian
ayudar en la expansion por medio de tanques de oxigenacion y conversién a una planta de
fangos activados que cumpla con las aguas de Clase II en un plazo de 10 afios. Las siguientes
tres fotografias ilustran tres unidades de tratamiento, que son ejemplo de una secuencia de
tratamiento de poca tecnologia en Guatemala. No hay equipo mecanico en ninguna parte de la
planta. La planta ha sido disefiada como planta de flujo por gravedad.
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Version simple de un clarificador.
El tanque de retencién provee la sedimentacion
primaria en la planta.

<
Filtro percolador de alimentacién estatica Caudales canalizados a tanque de contacto
con un medio barato de roca volcdnica con cloro para su desinfeccién y luego
Aguas residuales esparcidas por medio de descargados al rio.

tubos baratos de PVC perforados.

Sistema de Secuencia de Tratamiento por Flujo de Gravedad en Guatemala
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La Tabla 4.11 ilustra posibles secuencias de tratamiento que se podrian usar para satisfacer los
limites de efluentes del Anexo III.

Tabla 4.11 Secuencias de Tratamiento Clase I y Clase II

Nivel I Nivel 11 Nivel III Nivel IV Nivel V Nivel VI | A Vertedero

Niveles de Efluentes Clase I

Malla Fina | Clarificadores Fangos Filtros Espesamiento uv $$$$%
Activados de Fangos
Malla Fina Estanque Filtros Contacto $$
Oxigenado con cloro
Parrilla de Selector + | Clarificador Contacto $$%
Barrotes Fosa de con cloro
Oxidacion

Niveles de Efluentes Clase 11

Tanque .

Septico Filtro $
Rejilla de Clarificador $$%
Barrotes Primario
Rejilla de Estanque $$
Barrotes
Rejilla de Filtro $$$%
Barrotes Percolador
Rejilla de Humedales $$
Barrotes

$ Tecnologia de tratamiento menos costosa
$$$$$ Tecnologia de tratamiento més costosa
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Estudio de Caso: Reutilizacion de Fangos y Aguas de una Planta de Tratamiento de Cuba

En Varadero, Cuba, un drea conocida por sus hoteles internacionales de veraneo en la playa, una
co-inversién internacional (Aguas de Varadero y Aguas de Barcelona) construyé una pequefia
planta de tratamiento de aguas negras (5000 m3/dia de caudal de disefio) para servir a cuatro
hoteles locales. El disefio de la planta inclufa practicas benéficas de reutilizacién que fueran
factibles y practicas.

La planta es una planta de oxigenacién ampliada. Incluye un paso de remocién de arenas para
extraer los s6lidos densos, tales como arena y piedrecillas, seguido de la remocién de todos
solidos en suspensién excepto los mas finos utilizando malla con una luz de 2-3 mm. Los fangos
activados acumulados son descartados a lechos recubiertos de hormigén, donde eventualmente
se secan hasta convertirse en una torta con bajo contenido de humedad. Por la temperatura
ambiente tan alta y el clima seco, se reducen significativamente los organismos patogénicos y la
materia organica putrefactible en el lodo que de otra manera atraeria a los organismos vectores.
Luego de que se ha acumulado cerca de un centimetro de espesor de sélidos, se retira el lodo
secado y se coloca en cestas usando palas, después de lo cual se usa como fertilizante y
acondicionador de suelos en los jardines de los hoteles. Por un costo adicional a estos mismos
hoteles, la planta de tratamiento también abastece aguas residuales tratadas recicladas
directamente a los hoteles para la irrigacién de los campos de golf y los jardines.

Fangos activados descartados en lechos de Fangos secos sobre lechos de secado hechos
eoradn de hormig(’)n.

4.4.3.4 Pretratamiento Industrial

Las instalaciones industriales que descargan hacia sistemas de aguas residuales domésticas
necesitan ser manejadas apropiadamente para asegurar que no contribuyan contaminantes que
pudieran interferir con la operacién de los sistemas existentes o nueves para aguas residuales
domésticas. La evaluaciéon de necesidades en cuanto al pretratamiento industrial implica
identificar a los usuarios industriales, confirmar que sus descargas califiquen para el
pretratamiento industrial y poner en préctica una estrategia de pretratamiento que satisfaga los
limites de efluentes del Anexo IIL
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A los usuarios industriales normalmente se les permite descargar hacia sistemas de aguas
residuales domésticas si se cumplen los siguientes criterios bésicos de aguas residuales
domésticas:

Descargas menores a 25.000 galones por dia-promedio

Descargas menores al 5 por ciento de la capacidad organica o hidrdulica en clima seco
de la planta de tratamiento

Descargas sin contenido alguno de materiales téxicos (metales y organicos pesados)
No corrosivos y sin potencial de ser un peligro por explosién o incendio

Sin contener altas concentraciones de sélidos o contaminantes viscosos en cantidades
suficientemente altas que pudieran obstruir el flujo o interferir con las operaciones del
sistema de recoleccién y tratamiento

Si las aguas residuales son de naturaleza similar a las aguas residuales domésticas y los
contaminantes en las aguas residuales industriales son efectivamente removidas por la
planta de tratamiento de aguas residuales domésticas

Calor térmico de las descargas no dafie los componentes del sistema de recoleccién y
no inhiba la actividad biol6gica ni aumente el influente a la planta de tratamiento a
mas de 40 °C

Si las descargas cumplen con los requisitos de pretratamiento industrial, se deberfa implantar
un programa para establecer un sistema de pretratamiento.

Fosa de oxidacién en una planta de pretratamiento industrial para tratar glucosa.
La espuma proviene de problemas hidraulicos en el disefio original.
La planta es operada y mantenida inadecuadamente, resultando en problemas de
estabilidad de fangos.

La Figura 4.5 sirve de guia para evaluar lo siguiente:

¢Se han identificado los usuarios industriales que descargan directa o indirectamente
a la zona de aplicacién del Convenio?
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e ;Cumplen las descargas industriales con los requisitos que no impidan o pasen a
través de las instalaciones de recoleccién y tratamiento de aguas residuales
domésticas?

4.4.3.5 Sistemas Caseros

Se deberia evaluar la necesidad de tener sistemas caseros en vez de sistemas convencionales de
manejo para el tratamiento de aguas residuales domésticas. Los sistemas caseros son
alternativas de tratamiento efectivas cuando el agua de cafieria es poca o inexistente o cuando el
consumo de agua es bajo. Han surgido nuevas tecnologias para sistemas caseros que son
sistemas de gestion costo-efectivas para aguas residuales en dreas rurales demasiado pequefias
o demasiado dispersas como para ser servidas facilmente con sistemas convencionales. En
comunidades con altos costos por la recoleccién y el tratamiento centralizado de aguas negras
porque la tierra es cara o inaccesible, y donde el costo y las tecnologias para el ahorro energético
son cruciales, los sistemas caseros son alternativas viables a los sistemas de recoleccién y
tratamiento de aguas residuales. Se deberia evaluar la informacién sobre planificacién, disefio,
construccion y gestion de sistemas caseros. Las dreas de manejo asociadas a estos sistemas se
relacionan con los peligros de contaminacién y de salud, incluyendo la contaminacién de aguas
subterraneas, y los limites en la aplicaciéon del sistema.
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Existen ya sistemas de

pretratamiento
industrial?
v NO
Ubique a los ¢Se han identificado
usuarios 4& originadores de descargas
industriales (Ul) industriales (directa o
indirectamente)?
Si
» .Se conoce la
) caracteristica del desecho
Realice : RS
. <«——| de descarga industrial?
monitoreo NO

para evaluar
caracteristicas

lSI

¢ Cumplen las descargas

con los criterios basicos

de pretratamiento?

SI

Evalue
sistemas de
pretratamient

A 4

Identifique los
sistemas existentes de
pretratamiento y
evalde su idoneidad *

Si

Y

Se requiere
manejo de
descargas

industriales
requerida

NO

* Evalte la idoneidad de los sistemas de pretratamiento existentes usando las mismas
consideraciones que para establecer sistemas de pretratamiento nuevos.

OBJETIVO:
0 Identificar los efluentes industriales capaces de ser manejados por medio del
tratamiento de aguas residuales domésticas

Figura 4.5 Arbol de Decisiones sobre el Pretratamiento Industrial

A continuacién se bosquejan los criterios de seleccion para decidir si los sistemas residenciales
son apropiados:

¢ Densidad poblacional

¢ Volumen de aguas residuales producidas
¢ Presencia de pozos someros susceptibles a contaminacién por aguas negras

¢ Presencia de manto freatico alto susceptible a contaminacién por aguas negras
¢ Permeabilidad del suelo

¢ Costo unitario del alcantarillado sewerage

¢ Consideraciones socioeconémicas y culturales
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La Figura 4.6 presenta una guia para evaluar lo siguiente:

e ;Son los sistemas caseros una opcioén factible?

e ;Cual es la alternativa costo-efectiva al tratamiento y la disposiciéon?

Existen muchas d4reas urbanas y rurales de bajos ingresos sin alcantarillado que estan
descargando a lo largo de la costa en la RGC. En estos sitios, no se deberian usar tanques
sépticos debido a la cercania del manto fredtico a la superficie de la tierra. En estas dreas, la
solucién generalmente requiere sistemas de centralizados de alcantarillado. También, como
muchos de los sistemas caseros descargan directamente al alcantarillado pluvial, se debe
realizar una encuesta entre aquellos conectados al sistema de alcantarillado pluvial para
identificar y desconectar estas estructuras. Se debe fomentar la coordinacién con agencias
gubernamentales, hoteles, establecimientos comerciales y residencias para desconectar estos
sistemas caseros del sistema de recolecciéon y conduccién de aguas pluviales.

Los sistemas caseros requieren que se gestione el tratamiento y la disposiciéon de los efluentes
liquidos y que se remuevan apropiadamente del sistema los materiales sépticos sin tratar. Las
Tablas 4.12 y 4.13 presentan métodos opcionales de tratamiento y eliminacién para los sistemas
caseros.
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¢Existen ya sistemas
caseros (SC)?

NO

:Son factibles los SC
con base en los
criterios de seleccion?

Sl

NO

\ 4

Identifque los
sistemas
residenciales
existents y evalle
su idoneidad

vsi

¢ Es baja la densidad
habitacional ?

NO

Utilice lecho de

s

Si

evapo-
transpiration para

¢Es arido el clima?

tanque séptico

lNO

SEs permeable el
suelo?

Si

A 4

NO

¢ Es estacionalmente
alto el manto freatico?

lSI

¢Es empinada la
superficie del suelo?

NO

;S

Utilice tanque de
retencion

A 4

SISTEMA DE RECOLECCION
DE AGUAS RESIDUALES
DOMESTICAS (FIG 4.4 (a y b))

Y

Y

Utilice tanque
séptico y
campos de
drenaje

Utilice sistemas
de tanque
séptico y
monticulos

e Evalte la idoneidad de los sistemas caseros existentes usando las mismas consideraciones
para establecer sistemas caseros nuevos.

OBJETIVOS:

0 Identifique los sistemas residenciales existentes
0 Determine cudles sistemas residenciales aplican

Figura 4.6 Arbol de Decisiones sobre Sistemas Caseros
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Tabla 4.12 Tratamiento/Desecho de los Efluentes Liquidos de Sistemas Caseros

Ventajas Desventajas
Tratamiento de Suelos
Irrigacion Calidad efluentes excelente Requiere mucha tierra
Limitada por tipo suelo, profundidad,
topografia, clima, etc.
Dispersores obstruidos, olores
Infiltracién rdpida Operacioén simple Limitada por tipo suelo,

Menos intensiva en tierra

profundidades, capacidad hidrdulica

Flujo por tierra Taponeo suelo no es problema
Profundidad de aguas subterraneas
no es critica

Limitada por tipo suelo, tolerancia de
cultivo al agua, pendiente clima
Vegetacion requerida

Potencial problema por olores,
vectores

Aplicacién a Buena para poco caudal
humedales Bajo costo, simple

Gran area requerida
Potencial de reproduccion de
mosquitos

Descarga a Aguas Superficiales

Estanques Operacién simple
Bajo costo
Alta confiabilidad
Larga vida de servicio

Mucha tierra requerida

Crecimiento Asociado  Proceso mds controlable que

Crecimiento estanques, tratamiento tierras

Suspendido Rendimiento bien documentado
Poco requisito de tierras

Mayores costos de capital y
operativos que estanques, tratamiento
tierras

Descarga a Planta Construccion y mantenimiento
Tratamiento instalaciéon  flujo  liquido no
requerido

Posible impacto adverso en planta
tratamiento si flujo de liquidos es
muy fuerte
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Tabla 4.13 Tratamiento/Desecho Materiales Sépticos de Sistemas Caseros

Ventajas

Desventajas

Dispersion

Acondicionamiento suelo,
fertilizacién
No se requiere desecacién

Transferencia barata de liquidos

Se deberfan estabilizar las materiales
sépticos
Se necesita una gran 4rea

Relleno Trincheras

Idéneo para material séptico no
estabilizado

Bajo costo inicial

Se debe cubrir diariamente con tierra
para controlar los vectores

Area terrestre grande

Monticulo Relleno en
Area

Idéneo con manto fredtico somero o
donde no es posible excavar

Se deben estabilizar los materiales
sépticos

Mucha mano de obra y equipo

Se deben controlar lixiviados

Incineracion

No se requiere estabilizaciéon
Se requiere poca tierra

Altos costos
Se requieren dispositivos para control

de contaminacion
Se necesita desecar

Estudio de Caso: Sistemas de Tratamiento a Pequeiia Escala para Aguas Cloacales en
Comunidades Agricolas Rurales en Costa Rica

En Costa Rica, al igual que en muchos paises de la RGC, la agricultura rural es el sustento comtn, con
actividades especificas que contribuyen a afectar la calidad del agua. Investigadores en la
Universidad EARTH en Costa Rica han realizado estudios de sistemas de tratamiento a escala piloto
disefiados para tratar, de manera econdmica, los desechos agricolas, en este caso residuos vegetales
(ej. matas de banano) y estiércol. Uno de los sistemas en funcionamiento son biodigestores, que
representan un medio de bajo costo, de poca tecnologia, pero efectiva para tratar los residuos, y se
puede adaptar para incluir el tratamiento de desechos de aguas negras caseras en combinacién con
los desechos de las fincas. Los biodigestores serfan una opcién viable para comunidades rurales cuyo
sustento econdmico se asocia a fincas de pequena escala. El concepto del biodigestor es maximizar el
uso de los desechos de las fincas como material biodigestible, combindndolo con desechos de aguas
negras residenciales. A escala piloto, los sistemas de biodigestores ya se han implantado en unas 60
fincas, algunos de los cuales también incluyen desechos caseros. El tratamiento se basa en bolsas de
plastico horizontales, con un tiempo de retencién de 50 dias para el tratamiento. La instalacién es
relativamente sencilla, y se debe llenar primero una bolsa con monéxido de carbono para facilitar
rellenarla luego con la materia orgénica. Los desechos de las aguas negras son tratados dentro de la
bolsa plastica, que hace las veces de una mini-planta de tratamiento autocontenida. La cafieria que
viene del hogar descarga las aguas negras directamente a la bolsa pléstica del biodigestor, enterrada a
unos pocos pies de distancia de la casa. El efluente del biodigestor descarga de la cafierfa y drena
hacia un sistema de humedales, donde eventualmente fluye hacia el cuerpo de agua maés cercano. El
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biogas generado se usa para cocinar en el hogar, y los sélidos se usan como fertilizante orgédnico. El
tiempo de permanencia en el biodigestor se programa segun las necesidades especificas del hogar y
requiere poco mantenimiento. El sistema ha demostrado ser una solucién relativamente costo-
efectiva para las familias rurales. Aunque el sistema tiene sus limitaciones, como el inadecuado
tratamiento de desbordes del digestor, es un medio interino ttil para reducir la contaminacién del
agua. (Fuente Dr. Carlos Herndndez, Universidad EARTH, Costa Rica.)

Instalaciéon de un biodigestor Biodigestor con manguera para

4.4.3.6 Manejo de OyM

Se deberian evaluar las necesidades del programa de OyM a nivel nacional, tales como la
disponibilidad de documentos nacionales de guifa que puedan ser utilizados por las
instalaciones para elaborar programas de OyM, programas de certificacién para el personal que
labore en OyM en instalaciones presentes y futuras, programas educativos para el personal
responsable de la capacitacion en OyM, y otras necesidades relativas al fortalecimiento de
capacidades institucionales. También se deberfa documentar la prevalencia de OyM en las
instalaciones existentes para comprender las necesidades proyectadas. Una de las principales
limitaciones a la expansién sostenible de la cobertura ha sido ignorar el mantenimiento. Esto ha
resultado en el deterioro prematuro de la infraestructura fisica, afectando de manera adversa el
desempefio y fiabilidad del sistema. Para los hogares de bajos ingresos, ignorar el
mantenimiento es particularmente devastador porque es més sencillo para ellos producir las
pequenias sumas requeridas para la operaciéon y mantenimiento rutinario que grandes
inversiones para la rehabilitacion mdas periddica de la infraestructura dafiada. Ademds, la
rehabilitacion absorbe fondos que pudieran usarse para ampliar la cobertura. Por lo tanto,
ignorar el mantenimiento es una limitacién importante a la expansiéon sostenible de la
cobertura. Es importante que cuando se planifiquen las inversiones en sistemas de aguas
residuales domésticas se disponga de acuerdos adecuados y creibles para la operaciéon y
mantenimiento rutinario.

Los costos de OyM son muy importantes para las agencias operadoras y, particularmente, para
comunidades pequefias con presupuestos limitados, puesto que el costo de operar y mantener
las instalaciones es financiado con fondos locales (Brikké, F. et al. 2002). Por lo tanto, se debe
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evaluar la operabilidad y el mantenimiento de los sistemas de aguas residuales domésticas. En
algunos paises, los sistemas existentes estdn inadecuadamente mantenidos u operados. Un
programa exitoso de OyM sirve de guia para evaluar los sistemas existentes, diagnosticando los
problemas actuales de operabilidad del sistema, y para asegurar los fondos suficientes para
corregir los problemas. En la mayoria de los casos, corregir los problemas existentes de
mantenimiento quizds sea lo Unico que se necesite para que los sistemas satisfagan las
obligaciones del Anexo III.

Un Programa de OyM, y un programa de monitoreo de las aguas receptoras, es imprescindible
porque el sistema existente de alcantarillado sanitario en la RGC carece de programas
adecuados de OyM, y los programas de monitoreo de aguas receptoras podrian alertar a las
plantas que deben atender los problemas relacionados con la calidad de los efluentes.

Ejemplo de una unidad de proceso mal ubicada y los impactos de ignorar el
mantenimiento. El clarificador estd ubicado a lo largo de la pendiente rocosa
empinada. La ubicacién dificulta el mantenimiento periédico y es ignorada. Como
resultado, el clarificador no es operable y el caudal de aguas residuales es desviado y
descargado directamente al rio aguas abajo,

La Figura 4.7 sirve de guia para evaluar lo siguiente:

e ;Existe ya un programa de OyM?
e ,Existen sistemas para aguas residuales domésticas y caseras que requieren

mantenimiento?

¢ ;Cumpliran los efluentes con el Anexo III si los sistemas existentes son sometidos a
reparacion y mantenimiento?

Si no se ha establecido ya un programa de OyM a nivel de estalacion, se debe producir un plan
para identificar los recursos necesarios para ejecutar un programa exitoso. La Tabla 4.14
identifica los principales pasos necesarios para ejecutar un programa de OyM.
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Tabla 4.14 Proceso de Ejecucién del Programa de Operacién y Mantenimiento

Identificar sistemas nuevos y existentes,
instalaciones y requisitos de
componentes

(Cuéles son los requisitos 6ptimos de operacién?

¢Cuéles son los requisitos de mantenimiento del

sistema?

¢Qué equipo se necesita para apoyar el mantenimiento?
¢Cuél serd la frecuencia de inspeccién de los sistemas?
(Cudles indicadores serdn usados para monitorear las
necesidades de mantenimiento?

Determinar presupuesto para ejecutar
programa de OyM

Presupuesto de OyM: $ requeridos para continuar
operando el sistema

Presupuesto de Capital: $ requeridos para mejorar
sistema para cumplir con necesidades de crecimiento
futuro y satisfacer limites de efluentes

Establecer protocolo para
procedimiento de OyM (tales como
manuales de OyM)

Proveer instrucciones sobre equipo e informacién sobre
mantenimiento

Identificar personal de OyM vy definir
responsabilidades

(Cuales recursos humanos se necesitan para mantener el
sistema?
¢Se necesitan recursos humanos para medir indicadores?

Producir programa de mantenimiento

Crear 6rdenes de trabajo de 5 dias y proyectar 6rdenes de
obras de mantenimiento

Establecer un sistema de colecta de
datos

Identificar datos cuantitativos y cualitativos a ser
recolectados (medicién de caudal, muestras de efluentes,
etc.) y procedimientos para recolectar datos.

Sistema de Registro de Equipo: recolectar datos de
insumos tales como equipo, proveedor, refacciones,
capacidad, nimero de identificacién, fechas instalacién,
costo, etc.

Registro de Historial de Mantenimiento: horas hombre,
frecuencia de mantenimiento y control de inventario para
refacciones.

Elaborar un programa de inspeccién de
sistemas en instalaciones

Producir listas de verificacién de OyM
Establecer un Programa de Inspeccion:
frecuencia se debe inspeccionar el sistema?

(con  qué

Establecer un plan de seguridad y
respuesta a emergencias

Plan de Operacién ante Emergencias: papel del personal
durante una emergencia, coordinacién con otras partes
(ej. policia), seguridad y plan de procedimiento durante
una emergencia

Establecer relaciones con la comunidad

Comunicar con el publico, gobierno local e interesados
claves durante cambios y mejoras
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\ 4 |
¢Existe ya un programa de NO Crear o modificar
oyM? > programa de —
OyM (Tabla 4.14) /
Si
NO ¢Existen otras instalaciones
para recolectar, tratar y
descargar aguas residuales
domésticas?
¢Es adecuado el programa de
cumplimiento del monitoreo? NO >
SI
Y ¢Existen recursos para
z,Est:an operando inspeccionar, operar, |
Sl apropiadamente las NO ,| mantener y reparar las >
instalaciones existentes? instalaciones existentes? | NO

A 4

recolectando,

NO

A

domésticas
cumpliendo con
normativos?

¢Estan las instalaciones actuales

descargando las aguas residuales

tratando y

confiablemente
los requisitos

Si

Programa
existente de OyM
es adecuado

Si

\ 4

Mantener y
reparar
instalaciones

l

EXAMINAR MANEJO
CASERO (FIG 4.6)

A\ 4

EXAMINAR SISTEMA
MANEJO AGUAS

(FIG 4.4(a) y.8(b))

RESIDUALES DOMESTICAS

\ 4
EXAMINAR MANEJO
PRETRATAMIENTO

INDUSTRIAL (FIG 4.5)

OBJETIVOS:

0 Determinar cudles sistemas requieren OyM
O Determinar si se ha establecido un programa de OyM

Figura 4.7 Arbol de Decisiones sobre Operacién y Mantenimiento
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El plan de OyM deberia incluir el monitoreo del ambiente receptor de las descargas (agua,
tierra, etc.) y un proceso de evaluacion para estimar las condiciones de salud humana y salud
ambiental. La evaluacién deberia alimentar a su vez la fase de identificacién de problemas.

Estudio de Caso: OyM

Ghana es una de las cinco naciones africanas a lo largo de la costa norte del Golfo de Guinea. Los
sistemas de recoleccién existentes fueron construidos utilizando principios convencionales de
disefio, pero todos tuvieron averias a diversos niveles. El sistema estd en condiciones deficientes
de reparacién, basicamente debido a la falta de un programa de mantenimiento. A continuacién
se presentan ejemplos de los problemas:

V' Las estaciones de bombeo funcionan esporddicamente por dificultades de mantenimiento
de las bombas, y los desbordes de emergencia se convierten en la principal salida de las
estaciones de bombeo.

V' Una tercera estacién de bombeo, que principalmente sirve al drea industrial, no estd
operando por causa de robo y vandalismo, y el caudal cloacal descarga directamente a un
arroyo en la superficie.

V' Cerca de 95 por ciento de las cloacas sufren por deposicién de arenas. Aproximadamente 40
por ciento de estos conductos sufren una pérdida de area transversal mayor del 50 por
ciento. Asi, al menos la mitad de la capacidad original de caudal se ha perdido en estas
tuberias y, por consiguiente, no se logra la llamada “velocidad de auto-limpieza”.

Se ha identificado que los procedimientos de manejo del mantenimiento para los sistemas de
aguas cloacales y su asignacién de costos son uno de los factores que ha influido en el uso no
sostenido de estos sistemas en Ghana. Tener que depender de instituciones y agencias del
gobierno central ha contribuido al estado actual de la mayoria de los sistemas de aguas negras.
El pais estd implantando en respuesta un esquema de manejo de OyM. Las principales agencias
estan aplicando un cobro para el mantenimiento del sistema de recoleccién y de agua, y se ha
contratado a un contratista privado para gestionar la OyM de las aguas cloacales. (Fuente: 23ra
Conferencia de WEDC 1997)

4.5 PREPARANDO UN DOCUMENTO NACIONAL DE EVALUACION DE BASE

Luego de identificar y recopilar la informacién necesaria para comprender las necesidades, el
siguiente paso es reunir esa informacioén en un documento nacional de Evaluacién de Base.

4.5.1 Objetivos de la Evaluacién de Base Nacional

Una Evaluacién de Base nacional deberia servir como fuente de extensa y ttil informacién sobre
las condiciones existentes y las necesidades relacionadas al manejo de las aguas residuales
domeésticas. Sera el cimiento de informacién para que un amplio grupo de interesados
comprenda las necesidades especificas y generales que deben ser consideradas al elaborar un
Plan de Manejo de Aguas Residuales Domésticas (PMARD) para el pais. La Tabla 4.15 resume
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los tipos de informacién considerada en la Seccién 4.4 y que se deberia presentar al elaborar el
documento de Evaluacién de Base nacional. El Apéndice B es un modelo de una lista de
verificacién utilizada para organizar la informacién en una Evaluacién de Base. Una lista de
verificacién sirve como una plantilla que puede ser modificada para aplicar en proyectos
especificos.

Tabla 4.15. Informacién Tipica en una Evaluacién de Necesidades en Aguas
Residuales Domésticas

A continuacién se presentan algunas consideraciones para la planificacion nacional. La mayoria de
estas consideraciones se puede reaplicar a nivel municipal.

Problemas de Contaminacién y sus Costos. Proveer un perfil a nivel de pais sobre los tipos de
problemas y los costos asociados con no tratarlos, tal como mala salud y enfermedad, pérdida de
negocios, recursos, recreacion y otras areas pertinentes.

Descripcién del Pais. Esta puede incluir geografia, demografia, comunidades costeras importantes y su
situacion socioeconémica, asi como personas, instituciones y legislacién, y otra informacién pertinente
para el manejo.

Proyecciones Presentes y Futuras del Crecimiento Poblacional. Se requieren proyecciones de la
poblacion para identificar adoénde y cudndo se espera el crecimiento de la poblacion y para planificar las
necesidades en cuanto a infraestructura de recoleccién, transporte y tratamiento.

Sistemas de Aguas Residuales Domésticas. Sistemas existentes de aguas residuales domésticas en el
pais, incluyendo: (1) recoleccién y transporte de aguas negras, y sistemas de tratamiento, (2) OyM de
plantas y sistemas existentes, y (3) la presencia o ausencia de efluentes industriales y programas de
tratamiento.

Descargas de Efluentes Industriales. Las condiciones prevalecientes de las descargas de efluentes
industriales se pueden discutir en términos generales. Para aplicarlas a nivel municipal, los efluentes
industriales que van hacia instalaciones para aguas residuales domésticas deben ser identificados para
someterlos, segtin sea necesario, al pretratamiento industrial.

Desaguaderos de Descargas de Efluentes. Los desaguaderos se pueden discutir en términos generales.
Se debe identificar la ubicacién de todos los desaguaderos en un pais, porque representan el punto de
cumplimiento.

Areas para Uso Humano. Identificar la ubicacién de las dreas de uso humano préximas a las aguas
costeras.

Consideraciones sobre el Uso de las Aguas Costeras. Identificar los valores de los recursos de aguas
costeras para clasificar segtn los criterios de Clase I y II.

Abordajes Tecnoldgicos a un Sistema de Aguas Residuales Domésticas. Identificar los medios viables
existentes y potenciales para abordar las necesidades relativas a sistemas de aguas residuales domésticas
y evaluar y desarrollar recomendaciones con base en criterios tales como condiciones locales,
efectividad, disponibilidad, costo-efectividad, aceptabilidad ambiental, y aceptabilidad de los
interesados.
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Fortalecimiento de Capacidades Nacionales. Identificar temas de planificacién nacional relacionados
con el marco politico, legal y normativo, instituciones gubernamentales, sistemas de manejo de
informacién, y educacién.

Oportunidades de Financiamiento. Identificar instrumentos econémicos tales como tarifas para
usuarios, impuestos, donaciones, préstamos e inversiones privadas.

4.5.2 Consideraciones sobre Documentacion

Existen varias consideraciones importantes para preparar un documento nacional de
Evaluacion de Base y llevar a cabo la evaluacion de necesidades, que se resumen a continuacién.
Estas consideraciones deberian ser atendidas antes de iniciar la evaluacién de necesidades
discutida en la Secciéon 4.4. Se presentan en esta guia después de discutir las necesidades en la
Seccién 4.4 porque su aplicabilidad y pertinencia quedara ahora mas aparente.

* Estandarizacion de la Recolecta de Datos: Para recopilar informaciéon amplia y
comparable serfa ttil elaborar un enfoque estandarizado para la recolecta de datos, que
probablemente vendrian de varios niveles de gobierno.

» Estandarizaciéon de la Terminologia: Se deberian estandarizar los términos utilizados
para describir los tipos de sistemas de tratamiento y componentes, términos de gestion y
otros términos, para asegurar consistencia al presentar la informacién.

* Plazos para la Planificacién: El periodo de tiempo cubierto por el documento sobre
Evaluaciéon de Necesidades de Base se debe establecer previo a iniciar el proceso.
Tipicamente, las comunidades generan planes para sus necesidades en aguas residuales
domésticas proyectando un plazo de 20 afios. El dltimo afio de este plazo de
planificacién de 20 afios se llama el afio del disefio. Tipicamente, las instalaciones son
disefiadas para cumplir con los requisitos de la poblacién actual mas el cambio neto de
la poblacién a lo largo de los siguientes 20 afios. Sin embargo, dependiendo de las
necesidades inmediatas para satisfacer los limites de descargas del Anexo III, la
planificacién se puede centrar en un periodo més corto, de solo 5 o 10 afios. Las
proyecciones de necesidades se deberian basar en plazos definidos que sean pertinentes
a las necesidades de planificacién especificas y generales.

» Estimacién de Costos: Se deberfa establecer un modelo nacional de costos para estimar
los costos definiendo el nivel de detalle y los problemas, tales como los factores de escala
escalation factors para proyectar costos a largo plazo. La estimacién de costos comienza
por evaluar la necesidad de tener nuevas instalaciones para el manejo de aguas
residuales o de mejorar las instalaciones existentes. Esta evaluacién se realiza por
categorias de instalaciones, segiin se presenta en la Tabla 4.16. Las categorias
enumeradas en la Tabla representan aquellas que deberian ser consideradas como
minimo; quizds sea apropiado establecer mds categorias. Habiendo determinado la
necesidad de instalaciones nuevas o mejoradas en cada categoria, se puede elaborar una
estimacion de costos para satisfacer la necesidad en cada categoria.

4-51



Capitulo 4 Fase 1: Identificacion de Temas

Tabla 4.16 Categorias de Sistemas de Manejo de Aguas Residuales Domésticas

Retretes Portatiles Anhidricos Pretratamiento de Material Séptico
Tanques de Retencién Pretratamiento Industrial

Tanques Sépticos Filtraciéon

Sistema de Recoleccién Alternativo Sedimentacién
Reemplazo/Rehabilitacién Cloacas Tratamiento Biol6gico

Correccién Infiltracién/Flujo Entrante Pulido

Sistema de Recoleccién Convencional Desinfecciéon

Reutilizacién de Agua Programa Operacién/Mantenimiento

La Tabla 4.17 brinda un ejemplo de categorias de costo para proyectos del sector de aguas
residuales domésticas y del sector hidrico. La Tabla muestra categorias de costos tales como
sistemas de tratamiento secundario y desbordes combinados de alcantarillas. Los costos para
otros proyectos del sector hidrico deberian incluir otras necesidades en infraestructura para
controlar la contaminacién, tales como controles a fuentes no puntuales relacionadas con la
escorrentia urbana. La Evaluacién nacional de Necesidades de Base deberia proyectar el
financiamiento necesario en un amplio periodo de planificacién, por ejemplo un plazo de 25
afos, para que las necesidades futuras sean consideradas junto con las necesidades mas
inmediatas. Las estimaciones de costos para rubros a corto plazo posiblemente sean
respaldadas con informacién mds detallada, comparada con afios mas distantes. Sin embargo,
en el futuro, se espera que se examinen las estimaciones de costos para comprender mejor las
necesidades conforme madura la planificacién de programas.
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Tabla 4.17 Ejemplo de un Proyecto de Estudio de Necesidades
Nacionales/Categorias de Costo de Infraestructura

Costo por Aiho

CATEGORIA DE NECESIDADES 5 10 15 20 25

Proyectos de Aguas Residuales Domésticas*

Proceso de Filtracion

Tratamiento Primario
Desinfecciéon

Tratamiento Secundario
Tratamiento Avanzado
Infiltracién/Correccién de Flujo Entrante

Reemplazo/Rehabilitacion de Alcantarillas
Nuevas  Alcantarillas  Colectoras  (incluye
Estacién de Bombeo)

9. Nuevas Alcantarillas Interceptoras

10. Desborde Combinado de Alcantarillas

11. Aguas Pluviales

PN DT LN

12. Sistemas Caseros
13. Pretratamiento Industrial
14. Estacion Receptora de Aguas Cloacales

Otros Proyectos del Sector Hidrico**

A Fuente No Puntual (agricultura, desarrollo)
B Escorrentia Urbana
C Aguas Subterrdneas, Estuarios, Humedales

D Descarga Industrial

TOTAL DE NECESIDADES POR CATEGORIA

Categorias de Tratamiento

Categorias Recoleccion, Transporte
Otros Proyectos Hidricos

*  Costo estimado de Proyectos para cumplir con obligaciones del Anexo III

** Costo estimado de otros proyectos del sector hidrico que pueden ser integrados al planificar
el control de la calidad del agua.
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Capitulo 5

Fase 2: Desarrollo y Adopcion de un Plan Nacional

El Capitulo 5 introduce los requisitos generales para proceder con la elaboracién y adopcién de
un Plan Nacional, con base en las necesidades identificadas en la Evaluacién de Base. Es el paso
de la Fase 2 del proceso de planificacion descrito en el Capitulo 3 y se ilustra en la Figura 5.1
mas abajo. Sin embargo, segin se menciona en el Capitulo 1, los objetivos del presente
documento eran dar una guia sobre los pasos requeridos para iniciar la planificacién y llevar a
cabo una Evaluacién de Base a nivel nacional. Este Capitulo ofrece un vistazo general de las
consideraciones a tomar en cuenta cuando se elabora un PMARD nacional, para comprender
mejor como se aplican los diferente pasos de la planificacién, y ofrecer otras recomendaciones
disefiadas para avanzar mads hacia el cumplimiento con el Anexo III.

Uno de las obligaciones abarcadoras del Anexo III es que cada pais elabore un PMARD nacional
que sirva de base para cumplir con el Anexo IIl. Satisfacer las obligaciones del Anexo III
comienza con el gobierno nacional, pero debe involucrar a todos los niveles del gobierno.
Algunos de los papeles que juegan estos diferentes niveles de gobierno se resumen en la Tabla
5.1, incluyendo los papeles esenciales de cada nivel de gobierno al trabajar con los interesados.

Politica nacional y marco legal

Fase 1 Fase 2 Fase 3
Identificacion de Preparacion del Plan de accién
temas y evaluacion de plan y adopcion y ejecucion del
necesidades de base proyecto

| s 1

Legislacion
Gestion de la informacién,

educacion y extension Cumplimiento y
aplicacion

Regulaciones y
ordenanzas

Fuentes Elaboracion y
externas de presupuesto
ingresos Programacion anual

: : Generacion

de ingresos

Fase 4

Monitoreo y evaluacion

Participacion local v regional y particion de recursos

Figura 5.1 Fase 2 — Preparacién y Adopcién de un Plan
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Fase 2: Desarrollo y Adopcién de un Plan Nacional

Tabla 5.1 Planificando Papeles para Gobiernos Nacionales, Provinciales

Gobierno Nacional

Gobierno Provincial

Gobierno Municipal

Crear un Equipo de
Preparacién de Programas y
Asignar Financiamiento
Proveer financiamiento para
iniciar la planificacién para
aguas residuales domsésticas a
escala de gobiernos nacionales,
provinciales y locales.
(Estrategia — capital semilla,
programas piloto y programas
de donaciones para trabajar con
provincias y municipalidades)

Crear un Equipo de
Preparaciéon de Programas y
Asignar Financiamiento

Proveer financiamiento para
iniciar la planificacién para
aguas residuales domeésticas a

escala de gobiernos
provinciales 'y municipales.
(Estrategia — capital semilla,

programas piloto y programas
de donaciones)

Crear un Equipo de Preparaciéon de
Programas y Asignar
Financiamiento

Proveer financiamiento para iniciar
la  planificaciéon  para aguas
residuales domésticas a escala de
gobierno municipal. (Estrategia —
capital semilla, programas piloto y
programas de donaciones)

Establecer un Programa de
Permisos para Descarga de
Efluentes

Establecer =~ un  mecanismo
institucional ~para  permitir
descargas de efluentes de aguas
residuales domésticas.
(Estrategia — establecer un
programa piloto con una de las
provincias; establecer permisos
interinos para desarrollar un
inventario del “universo” de
instalaciones, necesidades y
caracteristicas bdsicas, producir
un permiso modelo y trabajar
con provincias para obtener
informacién sobre permisos)

Apoyar Elaboracién de un
Programa de Permisos para
Descarga de Efluentes

Establecer =~ un  mecanismo
institucional para completar un
programa nacional y ayudar a
los gobiernos municipales a
completar las solicitudes de
permisos para descargas de
efluentes de aguas residuales

domésticas. (Estrategia -
proveer apoyo directo a
gobiernos municipales para
completar correctamente los
permisos)

Cooperar Pronto en la Elaboracién
de un Programa de Permisos para
Descarga de Efluentes

Trabajar con entes gubernamentales
provinciales para completar una
solicitud de permiso para descarga
de efluentes de aguas residuales
domésticas municipales. (Estrategia
— designar a un equipo de
operaciones para las instalaciones
de tratamiento para coordinar con
los gobiernos provinciales para
completar de manera correcta el
permiso)
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Fase 2: Desarrollo y Adopcién de un Plan Nacional

Tabla 5.1 Planificando Papeles para Gobiernos Nacionales, Provinciales

Gobierno Nacional

Gobierno Provincial

Gobierno Municipal

Establecer  un Programa
Nacional de Levantamiento de
Mapas de Cuerpos de Agua

Levantar mapas de cuerpos de

agua con base en su
clasificacién como Clase I o II.
(Estrategia — establecer un
piloto con una de las
provincias; establecer un
esquema interino de

clasificacién, usando criterios y
modificindolo, segin proceda,
una vez que los interesados
hayan expresado consenso
sobre la  clasificacién;, y
asegurar que el proceso se
complete pronto para permitir
que la planificacién avance con
respecto a cudles obligaciones
se aplicardn a los respectivos
originadores de las descargas)

Cooperar Pronto para
Clasificar y Levantar Mapas de
los Cuerpos de Agua

Levantar mapas de cuerpos de
agua con base en su
clasificacién con Clase I o II
(Estrategia - trabajar
directamente con gobiernos
nacionales para interpretar los
criterios sobre clasificacion;
asegurar amplia participacion
de los interesados en la
interpretacién de los criterios; y
brindar asistencia en casos con
fronteras municipales o
provinciales compartidas)

Cooperar Pronto para Clasificar los
Cuerpos de Agua Locales

Apoyar actividades para levantar
mapas de cuerpos de agua con base
en su clasificacién como Clase I o II.
(Estrategia — trabajar directamente
con los interesados para interpretar
los criterios de clasificacion;
recomendar la clasificacion de
aguas locales para su aprobacién
por entes gobernantes; y trabajar
con los gobiernos provinciales para
levantar mapas de fronteras para
determinar pronto los requisitos de
cumplimiento)

Establecer un Ente
Gobernador

El ente gobernador seria
responsable  del liderazgo,

representacion gubernamental,
coordinacién con otros entes
gobernantes  nacionales y
provinciales, identificaciéon e
inclusiéon de interesados a lo
largo del proceso de
planificacién, elaboracién de un
plan nacional de evaluacién de
necesidades y un plan de
accioén, y apoyo para asegurar
financiamiento a corto y largo
plazo. (Estrategia — establecer
un grupo de trabajo técnico con
la responsabilidad de completar
los planes de accién y de
evaluacion de necesidades)

Establecer un Ente
Gobernador

El ente gobernador seria
responsable  del liderazgo,

representacién gubernamental,
coordinando con otros entes
nacionales y  provinciales,
identificacién e inclusion de los
interesados a todo lo largo del
proceso  de  planificacién,
desarrollo de un  plan
provincial de evaluaciéon de
necesidades y un plan de
accion, y apoyo para asegurar
financiamiento a corto y largo
plazo. (Estrategia — establecer
un grupo de trabajo técnico con
la responsabilidad de completar
los planes de accién y de
evaluacién de necesidades; y
trabajar para identificar pronto
los problemas de planificacién)

Establecer un Ente Gobernador

El ente gobernador serfa
responsable del liderazgo,
representacion gubernamental,

coordinando con entes nacionales y
provinciales, identificacion e
inclusiéon de los interesados a lo
largo del proceso de planificacién,
elaboracion de un plan de
evaluacién de necesidades
municipales y un plan de accién, y
apoyo para asegurar financiamiento
a corto y largo plazo. Identificar a
agencias interdepartmentales
responsables de 4reas tales como
obras publicas, salud publica,
planificacién, recreacién, ambiente,
recursos de vida silvestre,
educacién, manejo de informacién,
y comunicacién publica. (Estrategia
— establecer un grupo de trabajo
técnico con la responsabilidad de
completar los planes de accién y de
evaluacion de necesidades; y
trabajar para identificar pronto los
problemas)
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Tabla 5.1 Planificando Papeles para Gobiernos Nacionales, Provinciales

Gobierno Nacional

Gobierno Provincial

Gobierno Municipal

Instaurar Legislacién y
Promulgar Regulaciones

Los programas de acci6n
nacionales  requerirdn  ser
promulgados para autorizar las
acciones recomendadas y el
financiamiento asociado.

Instaurar Legislacién y
Promulgar Regulaciones

Los planes de acciéon
provinciales requerirdn  ser
promulgados para autorizar las
acciones recomendadas y el
financiamiento asociado.

Instaurar Legislacién y

Promulgar Regulaciones

Los planes municipales requerirdn
aprobacion local para autorizar las
acciones recomendadas y el
financiamiento asociado.

Proveer Extensién Pablica

Crear mecanismos para
mantener informados a los
interesados  desde  etapas

tempranas y a todo lo largo del

Proveer Extension Piblica

Crear mecanismos para
mantener informados a los
interesados  desde  etapas

tempranas y a todo lo largo del

Proveer Extension Piblica

Crear mecanismos para mantener
informados a los interesados desde
etapas tempranas y a todo lo largo
del proceso de planificacion.

proceso  de  planificacion. | proceso  de  planificacion. | (Estrategia — establecer una pagina
(Estrategia — establecer una | (Estrategia - establecer una | web; incorporar educacién formal e
péagina web; incorporar | pagina web; incorporar | informal; y reclutar organizaciones
educacién formal e informal; y | educacién formal e informal; y | sin fines de lucro, industria e
reclutar organizaciones sin | reclutar organizaciones sin | instituciones  académicas  para
fines de lucro, industria e | fines de lucro, industria e | lograr suapoyo)

instituciones académicas para | instituciones académicas para

lograr su apoyo) lograr su apoyo)

Monitorear Avances en la | Monitorear Avances en la | Monitorear Avances en la

Planificacién del Programa

Se deben medir los avances a
nivel nacional a través de
mediciones establecidas en los
planes de accién. (Estrategia —

comenzar temprano en el
programa, por medio de
informacién  provista como

parte del proceso del permiso)

Planificacién del Programa

Se deben medir los avances a
nivel provincial a través de
mediciones establecidas en los
planes de accién provinciales.
(Estrategia — iniciar con un
programa piloto disefiado para
funcionar con la problematica
mas variada de permisos para
resolver temas temprano en el
programa)

Planificacién del Programa

Se deben medir los avances a nivel
municipal a través de mediciones
establecidas en los planes de accién
provinciales. (Estrategia — establecer
indicadores ambientales para dar
seguimiento 'y monitorear los
avances)

5.1

PRIORIZANDO LAS NECESIDADES

Una vez que se hayan identificado todas las necesidades, se debe proceder a priorizarlas para
determinar las necesidades a corto y a largo plazo. Por ejemplo, una prioridad tipica es atender
los riesgos a la salud humana. Inicialmente, las consideraciones nacionales se pueden centrar
en catalogar las comunidades en orden de necesidad. Sin embargo, identificar las prioridades
con relacién a las necesidades requeridas para asegurar que se satisfagan los limites de efluentes
del Anexo III. Es una tarea dificil porque serd aparente que aunque haya acuerdo sobre las
necesidades, las prioridades serdn impugnadas bédsicamente por falta de financiamiento. Sin
embargo, la identificacién de prioridades también ayuda a identificar alternativas, y deberia ser

abordajes innovadores para proveer soluciones.

Al final, atender las prioridades serd una
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actividad adicional en donde la participaciéon de los interesados es critica para la elaboracion
exitosa de un DMP.

Se utilizan muchas metodologias como parte de los programas de evaluacién ambiental que son
de importancia para definir prioridades (Canter, L. 1996). Un medio de evaluar las necesidades
y problemas es construir una matriz, tal como aquella que aparece en la Tabla 5.2 que presenta
una lista de consideraciones para la catalogaciéon. Se establece entonces un sistema de
catalogaciéon para cada criterio, definiendo la magnitud relativa del factor y el grado del
impacto que cada necesidad tiene sobre ese factor. Los sistemas de catalogaciéon pueden ser
descriptivos (alto, mediano o bajo) o numéricos (1=bajo impacto, 5=alto impacto). El uso de una
escala numérica permite agregar catalogaciones individuales, produciendo una catalogaciéon
general. Aunque esto no reemplaza tomar las decisiones finales, es tutil para comunicar
informacién y para atraer a los interesados a discusiones a escala nacional o local.

Los gobiernos nacionales deberian establecer una Lista de Prioridades Nacionales o una
Declaraciéon de Prioridades Nacionales y periédicamente examinarla, por ejemplo cada cinco
afos. El financiamiento del proyecto se deberia basar en la catalogacién de prioridad segtin esta
lista. La tarea pro delante es abrumadora para los paises de la RGC, sin suficiente asistencia y
apoyo a largo plazo proveniente de paises desarrollados con intereses creados en la RGC.

Tabla 5.2 Ejemplo de Consideraciones de Catalogacién para la Planificacién

CATALOGACION Consideraciones de Catalogacién
1-5

- ¢Cuadn criticos son los riesgos existentes a la salud publica?

- (Cudn importante es un retorno econémico por mejorar o proteger la calidad del
agua con relacién al turismo, desarrollo de negocios o potencial de crecimiento?

(Cuédn esencial es la necesidad de satisfacer otras necesidades sociales o de
infraestructura identificadas en la comunidad?

Las prioridades determinardn las politicas nacionales. Por ejemplo, la muestra de una
declaracion de prioridades nacionales incluye lo siguiente: “Asignar recursos de planificacion y
financiamiento para brindar tratamiento en las dreas de mayor riesgo a la salud publica.
Establecer criterios para determinar las dreas en riesgo con base en normas de salud publica
aceptables. Lograr insumos de los interesados para identificar las dreas de mayor riesgo.”

5.2 ELEMENTOS DEL PLAN NACIONAL

El PMARD nacional deberia atender los temas y necesidades identificados en la Fase 1 e
identificar las metas, objetivos, estrategias y acciones para tratar cada necesidad. Cada
necesidad identificada en la Evaluacién de Necesidades de Base probablemente necesite ser
cubierta en un plan de accién con sus tareas correspondientes. Los elementos generales de un
PMARD se resumen en la Tabla 5.3.
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Tabla 5.3 Elementos Basicos de un Plan Nacional de Manejo de Aguas Residuales
Domésticas

Un Plan Nacional de Manejo de Aguas Residuales Domésticas define las metas, objetivos, politicas y
estrategias para gestionar el control de la contaminacién por aguas residuales domésticas para un pais.
El PMARD nacional deberia estar integrado a las actividades provinciales y otras actividades de
planificacién nacional. Los elementos bésicos a incluir son los siguientes:

® Metas y objetivos

® Necesidades de manejo identificadas en la Evaluacién de Necesidades de Base

® Tareas y estrategias identificadas por medio de la participacién de los interesados

® DPapeles y responsabilidades de las instituciones clave en la ejecucién del plan

¢ Cronograma, presupuesto y supuestos para cumplir con el plan

¢ Indicadores ambientales y del programa para monitorear y evaluar los avances

Se deberia esperar financiamiento anual para respaldar la elaboracién de planes de accién asociados a
cada una de las tareas identificadas con el PMARD nacional. Para ciertas aguas, como bahias y golfos,
varias provincias o municipalidades e incluso otras naciones pueden unir recursos para elaborar los
planes de accién que deben ser preparados luego de desarrollar el PMARD nacional.

Cada una de las necesidades generales y especificas enumeradas en la Seccién 4.4 deberia ser
tratada por separado. El PMARD nacional (Fase 2) deberia definir las acciones y politicas
generales para cumplir con las acciones, asi como las prioridades para cumplir con las
obligaciones del Anexo III. A continuacién se presenta un ejemplo con la participacién de los
interesados.

¢ Declaracién de politica: “Fomentar y apoyar la temprana y continua” participacién de
los interesados.

® Meta del plan de accién: Elaborar un plan para la participacién de los interesados que
prevea la participaciéon temprana y continua de los interesados.

Por consiguiente, los principales tépicos que se pueden tratar en un plan nacional incluyen:

General :

¢ Participacién de los Interesados
® Recursos para Financiamiento
¢ Autoridad Legislativa

e Estructura gubernamental y autoridad
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Especifico:

¢ Identificacién de Descargas

¢ Tratamiento de Aguas Residuales Domésticas
e Limitacion de efluentes

¢ Pretratamiento Industrial

e Sistemas Caseros

® Operaciones y Manejo del Mantenimiento

El PMARD nacional debe tomar en cuenta los plazos para la planificacién y ejecuciéon del
programa, considerando cudndo se requeriria cumplir con el Anexo III, segtin el afio en que el
pais haya firmado el Convenio. La Tabla 5.4 define horizontes de tiempo tipicos del proceso de
planificacién, que complementan el horizonte de 20 afios para cumplir con las obligaciones del
Anexo III. Sin embargo, el cumplimiento quizas se vea limitado por los recursos financieros
disponibles para cada pais respectivo. Por consiguiente, el horizonte de planificacién
probablemente se amplie para realmente alcanzar las metas y obligaciones especificas del
Anexo IIL

Tabla 5.4 Horizontes de Tiempo para la Planificacién

Horizonte de Tiempo Objetivo de la Planificaciéon
Largo plazo (1-20 afio) Visiones, metas y objetivos para cumplir a cabalidad con el Anexo III
Mediano plazo (5 afios) Temas e inquietudes prioritarias tratadas en acciones y estrategias

especificas a escala municipal, provincial o nacional

Corto plazo (1 afio) Operaciones anuales y financiamiento programado en apoyo de las
actividades a escala municipal, provincial o nacional.

5.3 ESTRATEGIA PARA GESTIONAR LAS AGUAS RESIDUALES

Potencialmente existen mdultiples soluciones para gestionar la contaminacién por aguas
residuales domésticas. La Tabla 5.5 identifica tipos y ejemplos de estrategias de manejo para
aguas residuales domésticas.
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Tabla 5.5 Tipos de Estrategias para el Manejo de Descargas de Aguas Residuales

Domésticas

Estrategias

Ejemplos

Planificacién Espacial y Temporal

Gestionar con base en cudndo y dénde son
mayores las necesidades

Delinear y levantar mapas de aguas de Clase I y II e
incluir consideraciones estacionales asociadas a las
descargas

Legislaciéon y Regulacién

Gestionar instauraciéon de legislacion y
promulgacién de regulaciones para definir
la  autoridad nacional, papeles y
responsabilidades  asociadas con las
politicas ambientales

Legislar designacion de la agencia principal y
clasificacién de cuerpos de agua

Establecer un sistema de permisos interinos disefiado
para identificar el wuniverso de originadores de
descargas con un abordaje gradual para lograr que estén
en cumplimiento

Institucional

Gestionar por medio de un marco
institucional ~ claramente definido de
cumplimiento y aplicacién con
fortalecimiento de capacidades para
cumplir con la experiencia técnica y
recursos requeridos para lograr las metas
del programa del Anexo III

Certificar a operadores de plantas de tratamiento
Brindar capacitacion y acceso recursos necesarios
(personal, equipo y financiamiento)

Producir un programa nacional de permisos asociado a
lograr cumplimiento para instalaciones de tratamiento
municipal, con delegacién gradual del programa a
escala provincial

Realizar monitoreo de cumplimiento para reportar
avances y hacer ajustes

Establecer un programa de donaciones para financiar
esfuerzos de de ejecucién a escala piloto.

Transferencia de Tecnologia

Gestionar aprovechando el conocimiento
técnico en instituciones gubernamentales,
privadas, académicas y no
gubernamentales

Desarrollar capacidades de laboratorios privados y
gubernamentales existentes para crear capacidades de
prueba para monitorear cumplimiento

Desarrollar programas de certificaciéon para realizar
pruebas de cumplimiento por medio de grupos
académicos

Coordinar con grupos industriales para participar en la
identificacién de las tecnologfas requeridas

Establecer un centro de intercambio de informacién
sobre diversas necesidades tecnolégicas, reglamentarias
e institucionales

Instrumentos Financieros

Gestionar por medio de una sélida toma de
decisiones para alentar o desalentar
actividades o comportamientos a través de
incentivos o desincentivos financieros para
fomentar cumplimiento

Otorgar créditos tributarios para realizar mejoras
domésticas y préacticas de prevenciéon de la
contaminacién industrial

Proveer donaciones para efectuar evaluaciones de
necesidades a nivel provincial y municipal

Instituir sanciones por incumplimientos

Considerar oportunidades relacionadas con concesiones
de privatizacién
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Manejo de Informacién

Gestionar incorporando y archivando los
datos e informacién recopilados a lo largo

del proceso de planificaciéon

O Establecer bases de datos relacionales de simples a
complejas para utilizar para dar seguimiento al
cumplimiento (permisos)

O Crear sistemas de informacién geografica para asistir en
las tareas de planificacién

QO Desarrollar acceso basado en la web a informacién para
facilitar acceso a datos

Participacién de los Interesados a

Gestionar  promoviendo

oportunidades para la participacién de los
interesados temprano y a lo largo de todo | O

el proceso

Usar una diversidad de herramientas de extension para
recolectar  informacién, identificar temas, fijar
prioridades y aplicar soluciones

Involucrar a la comunidad, que puede servir y proveer
un recurso de ideas y apoyo

realzando

5.4

INTEGRACION CON OTROS SECTORES DE POLITICA HIDRICA

Las actividades de planificaciéon para el control de la contaminacién por aguas residuales
domésticas deben estar integradas con otros programas de planificaciéon nacional. La Tabla 5.6
brinda un ejemplo de otros tipos de actividades de planificacién para el sector hidrico que
deben ser integradas con actividades de planificacién para aguas residuales domésticas.

Tabla 5.6 Integracién del Manejo de Descargas de Aguas Residuales Domésticas con Otras

Actividades de Manejo del Sector Hidrico

Actividad

Tema

Descargas Industriales

Escorrentia Aguas Pluviales

Escorrentia Agricola

Erosiéon

Protecciéon de  Especies
Habitats en Estado Especial

Desarrollo

Recreaciéon

Las descargas industriales deben ser gestionadas para evitar impactos a
instalaciones de aguas residuales domésticas.

La escorrentia de &reas residenciales suburbanas y urbanas contribuye
sedimento y aceite y grasa de caminos, particularmente de grandes areas
de estacionamiento.

La escorrentia pro practicas agricolas resulta en materia organica,
contribuyendo a contaminantes tales como una alta demanda biol6gica de
oxigeno.

La erosion que resulta de practicas de construccién sin control, corredores
de transporte mal mantenidos y otras fuentes contribuyen a incrementar
las tasas de sedimentacién hacia cuerpos de agua.

Los recursos de vida silvestre, pesqueros y de hdabitat y necesitan una
intervencién coordinada de manejo para asegurar proteccién.

El desarrollo costero puede contribuir a una gama de impactos adversos,
incluyendo la generacion de nuevas descargas de aguas residuales
industriales y domésticas, erosién durante y después de construcciones, y
estrés a hdbitats y vida silvestre marina sensible.

Las actividades dirigidas al agua, tales como buceo, pesca y paseos en
bote, pueden contribuir contaminantes, tales como aceite y grasa, y
pueden causar estrés a hdbitats y vida silvestre marina sensible.




Capitulo 5 Fase 2: Desarrollo y Adopcién de un Plan Nacional

5.5 PROCESO PARA ADOPCION DEL PMARD NACIONAL

La adopcién de un PMARD nacional deberia ser un resultado natural si se elaborara por medio
de un proceso efectivo de participacién de interesados. O sea, si los interesados (1) fueran
identificados temprano en la Fase 1, (2) estuvieran involucrados en la identificacién de temas y
necesidades que lleven al desarrollo de una Evaluacién de necesidades de Base, y (3) estuvieran
involucrados con la priorizacién de temas que lleven a desarrollo de un PMARD nacional.

En todo caso, el PMARD nacional puede requerir adopcién formal por la legislatura para
asegurar el compromiso de la nacién, al menos en principio, para asegurar financiamiento para
un programa que serd ejecutado a lo largo de un periodo de 20 a 30 afios. De hecho, la
elaboracién de planes de accion servird de guia para determinar cudles actividades especificas
se deben ejecutar y cudles fondos especificos se deben asignar de manera anual o bianual,
dependiendo del marco de planificacién fiscal de cada pais.
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Capitulo 6
Fase 3: Elaboraciéon de un Plan de Accién y Ejecucion del
Proyecto

El Capitulo 6 presenta un panorama general de la Fase 3 dentro del marco de planificacion.
Segun se ilustra en la Figura 6.1, esta fase abarca el Plan de Accién y Ejecucién del Proyecto.
Las metas, politicas y acciones propuestas que se detallan en el PMARD nacional se definen en
planes de accién més detallados, lo cual lleva a actividades para la ejecucion del proyecto.

Politica nacional y marco legal

Fase 1 Fase 2 Fase 3
Identificacion de temas Preparacion del Plan de accién
y evaluacion de plan y adopcioén y ejecucion del
necesidades de base proyecto
l Fase 5 T
Legislacion
Gestién de la informacién,
educacion y extension l Cumplimiento y
aplicacion

Regulaciones y
ordenanzas

Fuentes Elaboracion y
externas de presupuesto ~ > Generacion
ingresos Programacion anual de ingresos

Fase 4

Monitoreo y evaluacion

Participacion local y regional y particion de recursos

Figura 6.1 Fase 3 — Plan de Accién y Ejecucién del Proyecto
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6.1  ;QUE ES UN PLAN DE ACCION?

Los planes de accién equivalen a los planes de trabajo descritos en la Seccién 3.4.5 del Capitulo
3. Son documentos producidos para realizar metas especificas y objetivos (acciones)
identificados en el PMARD nacional al ejecutar tareas (trabajo). Las tareas en el plan de acciéon
establecen en detalle como se realizaradn las actividades, quién lo hard, cudndo, en qué plazo y
bajo cudl autoridad financiera. Los planes de accién son acompafiados por un presupuesto
especifico y estan disefiados para incluir supuestos sobre completar el trabajo e indicadores de
programa para medir cudn bien ha logrado sus objetivos el plan de accién.

6.2 TAREAS ESPECIFICAS DESARROLLADAS EN EL PLAN DE ACCION

Se deberian elaborar planes de accién especificos para atender las necesidades identificadas en
la Evaluaciéon de Necesidades de Base. Las necesidades identificadas en la Evaluacién de
necesidades de Base serdn diferentes en cada pais, segiin se ha mencionado en capitulos
anteriores, pero en términos generales se deberfan considerar los planes de accién para las
siguientes actividades.

Acciones Generales:

* Participacion de los Interesados

* Recursos para Financiamiento

* Autoridad Legislativa

* Estructura y Autoridad Gubernamental

Acciones Especificas para Aguas Residuales Domésticas:

* Identificacién de Descargas

* Tratamiento de Aguas Residuales Domésticas
* Limitacién de Efluentes

* Pretratamiento Industrial

» Sistemas Caseros

* Operaciones y Gestion del Mantenimiento

Usando como ejemplo un plan de accién para los interesados, el plan de accién deberia delinear
un conjunto de actividades de planificaciéon a realizar, la secuencia de actividades y la
responsabilidad individual por cada actividad. Aunque el plan de accién puede ser modificado
mas adelante, deberia establecer, de la manera mas precisa posible, cudles actividades de
planificaciones realizardn y quién lo hard. El plan de accién también deberia indicar los
presupuestos y cronogramas de cada actividad. A continuacién se presentan los elementos
clave del plan de accién, usando el ejemplo de los interesados:

* Titulo: Participacion de los interesados

= |ntroduccién
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* Objetivos: Fomentar la participaciéon de los interesados temprano y continuamente en la
ejecucion de acciones para aguas residuales domésticas en el pais.

= Perfil de tareas

V' Tarea 1: Preparar programa para la identificacién de los interesados y su inclusién
en la Planificacion

Tarea 2: Identificar a los interesados (grupos de gobierno, académico, industria, de
ciudadanos)

Tarea 3: Elaborar programas de extension para los interesados

Tarea 4: Establecer redes para acceder y obtener informacién, como paginas web
Tarea 6: Fijar prioridades para los interesados con respecto a necesidades en aguas
residuales domésticas (

V' (Incluir tareas adicionales, segtin se requiera)

2 2 2

* Necesidades con respecto a personal
* Programa de actividades
* Estimacion de Costos

=  Resultados

6.3 OTRAS CONSIDERACIONES AL ELABORAR PLANES DE ACCION

Aunque las necesidades tras cada accién dictaran los plazos de planificaciéon que tengan maés
sentido, un plan de accién tipico identificaria las tareas a realizar a lo largo de un periodo de 5
afilos 0 menos. Puesto que factores politicos, econémicos, técnicos y de muchos otros tipos
impactardn la capacidad de ejecutar un plan como fue concebido inicialmente, no es préctico
elaborar planes de accion para ser ejecutados a lo largo de un periodo mayor de 5 afios.
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Capitulo 7

Fase 4: Monitoreo y Evaluaciéon

El Capitulo 7 presenta un perfil del monitoreo y la evaluacion, que representa la Fase 4 del
marco de planificacion ilustrado en la Figura 7.1. El monitoreo y evaluacién se discute en el
contexto de lograr una planificacién exitosa y se deberia considerar parte integral de cualquier
programa de planificacién. Los objetivos del monitoreo son darle seguimiento a los cambios
administrativos, en politicas, institucionales, financieros, sociales, ambientales y otros que
lleven a producir y ejecutar un programa de control de la contaminacién por aguas residuales
domésticas. Todas las actividades descritas en el marco de la planificacién deberian tener metas
especificas y cada una de esta metas deberia ser medida para monitorear y evaluar los logros en

alcanzar las metas del programa.

Politica nacional y marco legal

Fase 1 Fase 2 Fase 3
Identificacion de temas Preparacién del Plan de accién
y evaluacion de plan y adopcion y ejecucion del
necesidades de base proyecto

PR |

educacion y extension

Fuentes Elaboracién y
externas de presupuesto
INngresos Programacién anual

Fase 4

Legislacion
Gestion de la informacion, l

Cumplimiento y
aplicacion

Regulaciones y
ordenanzas

¢ » Generacion

de ingresos

Monitoreo y evaluacion

Participacion local y regional y particion de recursos

Figura 7.1 Fase 4 — Monitoreo y Evaluacién
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7.1 MONITOREANDO PARA EVALUAR LOS AVANCES

El monitoreo se puede aplicar a toda una gama de actividades. En esa seccién se discute el
monitoreo en el contexto de evaluar los logros de la planificacién y medir los logros especificos
con respecto a la calidad del agua segtin el Anexo III.

7.1.1 Monitoreando para Evaluar los Avances en la Planificacién

Se deberfa establecer un programa de monitoreo para evaluar la efectividad de las acciones
emprendidas para cumplir con las obligaciones del Anexo III bajo cualquiera de las fases de
planificacién. Al monitorear antes y durante la planificacién y después de la ejecuciéon del
programa se pueden evaluar las mejoras compardndolas con las condiciones de base. Se
deberian considerar los siguientes pasos:

* Identificar las condiciones de base que seran monitoreadas antes, durante y después de
ejecutar las actividades de planificacién.

* Elaborar un plan de monitoreo con indicadores para la ejecucion del programa.
* Monitorear durante la ejecucién y después de la fase de ejecucion.

* Determinar si el programa efectivamente ayudé a cumplir con las normas de calidad del
Anexo III para aguas de efluentes en la zona de aplicacién del Convenio.

Existen varios tipos de indicadores, y en la Tabla 7.1 se presentan algunos ejemplos
relacionados con los resultados de monitorear la planificacién. El monitoreo se deberia realizar
como una funcién de medir el desempefio. Se deberia hacer para ofrecer resultados con base en
hitos, tales como ciclos anuales de planificacién fiscal y asignaciéon de presupuestos, u otras
actividades pertinentes de planificacion, tales como reuniones mensuales municipales de
planificacién, al considerar metas tales como la programacién de reuniones publicas.

Tabla 7.1 Ejemplo de Indicadores de Monitoreo para la Planificacién

Medida Indicadores para Medir Logro de Metas

SioNo Completar Evaluacién nacional de Base

SioNo; Cuantas Completar reuniones publicas nacionales para solicitar comentarios
sobre el PMARD nacional. (Definir meta para nimero de reuniones
publicas.)

Sio No Ratificar el PMARD nacional con un proceso legislativo.

Presupuesto Actual Asignar presupuesto de 5 afios para ejecutar planes de accién

generales y especificos. (Definir meta para presupuesto esperado)

Si o No; Cuéntas Completar reuniones municipales de planificacién para identificar
necesidades y prioridades en financiamiento. (Definir meta para
numero de reuniones municipales a sostener)
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Tabla 7.1 Ejemplo de Indicadores de Monitoreo para la Planificacién

Medida Indicadores para Medir Logro de Metas
Cuéntas; Porcentaje Identificar y determinar estado de permisos interinos para
Permitido originadores de descargas municipales. (Definir meta para ntiimero

de originadores de descargas municipales)

Cuéntas; Porcentaje Logro de limites de descargas de efluentes por originadores de

Logrado descargas municipales con permisos. (Definir meta para niimero de
originadores de descargas municipales plenamente autorizados con
programa de monitoreo aprobado)

En cada fase de la planificacién es importante producir indicadores como forma de medir si se
logran las metas del programa. Las medidas propuestas deben ser facilmente cuantificables y
comprensibles para que sean faciles de medir y que sus resultados puedan ser facilmente
comunicados a los interesados. Una vez que estén disponibles los resultados del monitoreo, se
pueden evaluar los resultados. Una medida especifica del éxito del programa seria evaluar el
ndmero de nuevas instalaciones construidas y en operaciéon. El componente de evaluaciéon es
importante para poder incluir una discusién sobre qué tuvo éxito y qué no, y por qué, con
disposiciones para adaptar la gestiéon de los programas, un concepto conocido como gestién
adaptiva. Las tareas y estrategias identificadas en los documentos de planificacién deberian ser
abordadas en el contexto de los resultados del monitoreo y se deberian hacer recomendaciones
para asegurar que logren las metas en el préximo periodo de revision.

7.1.2 Monitorear para Medir los Logros en Calidad del Agua

El monitoreo para medir si se satisfacen los limites de efluentes es requisito explicito del Anexo
III. Representa un indicador més directo y tangible del éxito en los esfuerzos de planificacién y
ejecucion del programa para satisfacer las obligaciones del Anexo III. Al inicio, se necesitara el
monitoreo para determinar la calidad de los efluentes y la calidad de agua de las aguas
receptoras. Estos resultados del monitoreo servirdn de base para evaluar los tipos de acciones
administrativas, de proceso y tecnoldgicas que se requieren para cumplir. Un programa de
monitoreo bien desarrollado funciona concurrentemente con todos los elementos de
planificacién descritos en la Figura 7.1.

El tema de monitoreo y evaluaciéon es muy amplio. Para fines de la presente Guia de
Evaluacién de Necesidades, s6lo se discutieron e ilustraron unos pocos conceptos para servir de
contexto y de mayor guia. Més abajo se resume un ejemplo de los elementos a cubrir cuando se
desarrolla un plan como parte de un programa de monitoreo:

= Objetivos
V' ¢Cual es el proposito del monitoreo?

V' ¢Qué se pretende lograr con los resultados del monitoreo?
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= Tareas

V' ;Cuales tareas se deben realizar?
V' ;Qué informacién se debe recolectar?
V' ;Quién estara recibiendo la informacién?

¢(Cudles indicadores especificos medirédn los efectos de las actividades de programas
o cambios en las condiciones ambientales?

V' ¢Adénde se deberia realizar el monitoreo para medir los impactos sobre la calidad
del agua?

= Procedimientos

\  ¢Cuales procedimientos se deben usar?

V' ¢Requerird el monitoreo procedimientos especiales?

=  Recursos

V' ¢Qué personal se requerira?
v ¢Qué equipo se requerira?
V  ¢Cuales registros se revisaran?

V' ¢Quién financiard el programa de monitoreo?

* Cronograma
\V  ¢Cual ser4 el requisito de tiempo para las actividades de monitoreo?
V' ;Cuales seran los hitos?

V' ;Cual ser4 la frecuencia del monitoreo?

=  Coordinacion

V' ¢Qué coordinacién se requiere con laboratorios u otras agencias reguladoras?

V  ¢Cémo se harén llegar los resultados del monitoreo hasta los beneficiarios del
proyecto y al ptblico?

* Base de datos de registros

V' ¢Cémo se recolectaran, almacenaran y analizaran los datos de monitoreo?

El Protocolo de FTCM (Articulo VI) contiene obligaciones especificas para monitorear y
reportar. Uno de los objetivos al desarrollar un programa de MARD es considerar los sistemas
existentes para presentar informes, como el Sistema Mundial de Monitoreo Ambiental/Agua
(Global Environmental Monitoring System/Water (GEM/WATER) del PNUMA con una base

de datos existente (http:/ /www.cciw.ca/gem s/gem.s-e.html).
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Estudio de Caso: Calidad del Agua de las Aguas Superficiales Transfronterizas

Desde 1987 la Agencia de Proteccién Ambiental (EPA) de los Estados Unidos y el Instituto
Nacional de Ecologia (INE) de México han estado realizando actividades de monitoreo de calidad
del agua a lo largo de la frontera entre Estados Unidos y México. Establecieron un programa de
monitoreo para analizar el estado del ambiente y las condiciones cambiantes que afectan la salud
humana y la ecoldgica a lo largo de la frontera. Dos pardmetros, turbidez y coliformes fecales,
han contribuido a definir las tendencias en calidad del agua para los principales cuerpos de agua.

72  EVALUACION

La evaluaciéon de los resultados de un monitoreo presentan la oportunidad de expresar las
“lecciones aprendidas”, o sea, aprender qué funcioné y qué no funciond, o qué no funcioné tan
bien. Con base en lo aprendido de los resultados del monitoreo, los interesados involucrados
en la planificaciéon y ejecucién de un programa de control de la contaminacién por aguas
residuales domésticas pueden hacerle cualquier modificaciéon al programa que consideren
necesario.

Segtin se menciond en la Seccién 7.1, el monitoreo es un medio para medir si se logran las
metas de planificacién o de calidad especificas del agua. Aunque el monitoreo tendra diversos
objetivos, la evaluacién se puede resumir como cumplir, no cumplir, o ser poco concluyentes
con los objetivos del monitoreo. Un programa de monitoreo deberia definir por adelantado
cudles pasos se tomardn dependiendo de cualesquiera de estos tres resultados. Atn cuando los
resultados sean los esperados, podria haber oportunidad de mejorar las actividades futuras de
planificaciéon segtun los resultados del monitoreo. Cuando los resultados del monitoreo
indiquen que los resultados fueron menos de lo esperado, es importante tratar de comprender
qué produjo estos resultados, para poder corregirlos en actividades futuras, segin proceda.

Tabla 7.2 Evaluacién de los Resultados del Monitoreo

Resultados de la Evaluacion Consideraciones

(Fueron adecuados los indicadores de | Los indicadores fueron faciles de medir, representativos de los
monitoreo para medir los resultados? | resultados.

(Fue adecuada la descripcién del | Los supuestos estdn bien documentados con respecto a recursos

abordaje, supuestos, personal, | disponibles, datos de que se dispondrd, todas las mediciones
cronograma y presupuestos | del monitoreo fueron descritas en suficiente detalle para
presentados en el plan de accién? ejecutar.
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(Fue adecuada la asignaciéon de | Laboratorios fueron o6ptimos, procedimientos adecuados de
recursos para ejecutar las acciones | control documentados y aplicados
propuestas?

Recursos de personal fueron Optimos, personal conocedor,
nivel adecuado de destrezas

(Fueron adecuados los marcos | Gobernabilidad existente para brindar apoyo y comentario
institucionales  para facilitar la | sobre resultados

: EPEN) . . .
€jecucion: Recursos provistos segtin lo prometido

(Fue adecuada la participacién de los | Interesados identificados
interesados y fue Optima para el

éxito?
Interesados involucrados y su apoyo bien organizado

La evaluacion del éxito de un programa presenta la oportunidad para aplicar la gestion
adaptiva, o sea, de reconsiderar supuestos u otros asuntos que pudieran haber llevado al éxito o
a resultados menos que 6ptimos. Es parte integral de la planificacién, ya que brinda la
oportunidad de comunicar las “lecciones aprendidas” a todos los interesados y facilita la
discusién para hacer cambios fundamentados en las experiencias del programa.

73  GESTION ADAPTIVA

El manejo adaptivo presenta la oportunidad de tomar la retroalimentaciéon del monitoreo y
evaluacion e incorporar las lecciones aprendidas a las siguientes fases del desarrollo y ejecuciéon
del programa. Con frecuencia se toman decisiones sin tener a disposicién toda la informacién o
los recursos, por lo cual el resultado quizds no siempre sea lo que se esperaba. Por
consiguiente, es importante tener un programa que sea flexible para poder incorporar las
lecciones aprendidas en esfuerzos y précticas futuras de planificacion.
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Capitulo 8

Fase 5: Manejo de la Informacion y Extension

El Capitulo 8 presenta una discusién sobre informacién, extension y educaciéon, que compone la
Fase 5 del marco de planificacion ilustrado en la Figura 8.1. Similar al monitoreo y evaluacion,
la Fase 5 es integral al proceso de planificacion y se realiza junto con todos los elementos de la
planificacién. Esta seccion describird la gestion de la informacion, educacion y extensién, que
son herramientas usadas en la planificacion y ejecucion, pero que por si solas son disciplinas
técnicas de aplicacion muy amplia.

Politica nacional y marco legal

Fase 1 Fase 2 Fase 3
Identificacion de temas Preparacién del Plan de accién
y evaluacion de plan y adopcion y ejecucion del
necesidades de base proyecto

PR |

Legislacion
Gestion de la informacion, l

educacion y extension Cumplimiento y
aplicacioén

Regulaciones y
ordenanzas

Fuentes Elaboracién y
e>§ternas de presupuesto < » Generacién
ingresos Programacion anual de ingresos

Fase 4

Monitoreo y evaluacion

Participacion local y regional y particion de recursos

Figura 8.1 Fase 5 — Manejo de la Informacién, Educacién y Extensién

8.1 MANEJO DE LA INFORMACION

El manejo de la informacién abarca diversas herramientas y aplicaciones que apoyardn las
actividades de planificacién y ejecucion. En la Tabla 8.1 a continuacién se presenta un ejemplo
de algunas de estas herramientas y aplicaciones.
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Capitulo 8 Fase 5: Manejo de la Informacién y Extension

Tabla 8.1 Herramientas para el Manejo de la Informacién y sus Aplicaciones

Herramientas Aplicaciones

Sitios web Acceso compartido a informacién utilizable por diversos interesados
Fuente de informacién para extension y educacion para interesados

Apoyo en linea para instalaciones de MARD para facilitar acceso a requisitos,
formularios que se puedan usar para documentar y dar seguimiento a las
necesidades del programa

Bases de datos Sistemas usados para almacenar y acceder informacién diversa, desde bases
de datos simples hasta bases de datos relacionales complejas

Analisis desde simple hasta complejo de datos, estadisticas y graficos

SIG Ubicacién en mapas de comunidades, plantas de aguas residuales, limites de
aguas, recursos naturales, hdbitats sensibles, limites de planificacién vs.
manejo

Visualizacién de ubicaciones alternativas a instalaciones, impactos modelo de
descargas hacia aguas receptoras

Es esencial comenzar a establecer una base datos temprano en el proceso de planificacién. Al
desarrollar la Evaluaciéon de Necesidades de Base como parte de la planificaciéon en la Fase 1,
habrd varias fuentes de informacién, no todas disponibles en formato electrénico. Sin embargo,
hasta donde sea practico y posible, se recomienda que la planificaciéon incluya el desarrollo de
péginas web para compartir informacién entre planificadores y otros involucrados y que
incluya el desarrollo de bases de datos relacionales, asi como interfase con un SIG. Cuando se
disponga de herramientas de SIG, se deberian incorporar mapas de base y otros datos
especiales a un programa de SIG para que sirva como un importante punto de partida para la
planificacién y el manejo. Cuando se desarrollan estos sistemas temprano, se asegurara un
marco para continuar produciendo informacion, traduciéndose en la posibilidad y capacidad de
presupuestos locales, el personal y los niveles de destrezas, y dependiendo de las necesidades,
ej. bases de datos simples para servir a pequefias comunidades, o temprano en el proceso de
planificacién para sistemas mas complejos que apoyen a municipios més grandes o provincias.

8.2  EXTENSION

La extension es un proceso disefiado para involucrar a la comunidad en la planificacién. Los
objetivos del Anexo III, descritos en el Capitulo 2, son “prevenir, reducir y controlar la
contaminacién por aguas residuales domésticas en las aguas marinas costeras de la RGC”. Es
importante incorporar a las comunidades de la RGC y darles poder como decisores y asociados
en el desarrollo del programa y en el manejo costero integrado. Para esto, se necesita que el
gobierno (especialmente gobiernos locales) y las comunidades compartan la responsabilidad de
desarrollar el programa y que trabajen juntos. Al crear un proceso para que la comunidad de
integre a la planificaciéon, existe potencialmente una mayor oportunidad para cumplir
exitosamente con los objetivos de la planificacién. A continuacién se presentan algunas
consideraciones para facilitar este proceso.
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Capitulo 8 Fase 5: Manejo de la Informacién y Extension

* Se identifica a los interesados y se crean alianzas entre gobiernos, ONG, sector privado
y comunidades de ciudadanos

e Se facilita la organizaciéon de la comunidad

* Seinvolucra a la comunidad en la planificacién, ejecucién, monitoreo y evaluacion

Cuando se involucra a la comunidad se debe
identificar a los interesados, crear un proceso para
la participacién, y desarrollar oportunidades para
involucrar a la comunidad directamente en lograr
los objetivos del programa. Uno de los objetivos de
involucrar a la comunidad es identificar los valores
fundamentales sociales, culturales y ambientales
relativos al objetivo del programa, para que sean
tomados en cuenta temprano y a todo lo largo del

proceso de planificacion. Una de las muchas formas de extensién son
talleres de trabajo en sitios formales

821 (;Quienes son la Comunidad y Por Qué son Importantes sus Insumos?

No siempre quedé claro qué define a la comunidad de interesados. Algunas sugerencias para
definir a la comunidad con intereses en aguas residuales domésticas aparecen en Sanitation
Promotion (Brikké et al. 1998); estas incluyen: oficiales gubernamentales; agencias externas de
apoyo tales como PNUMA, OMS, etc.; ONG internacionales y nacionales asi como locales;
sector privado, medios de comunicacién, comunidad médica y publico en general. Algunas
razones por las cuales estos grupos tendran interés y por las que, por lo tanto, se les considera
interesados incluyen:

* Mejores servicios de saneamiento, para familias y comunidades
* Mejor calidad de agua, para la industria del turismo, usuarios recreativos, pescadores

* Costos adicionales por servicios mejorados, para familias, comunidades e industrias

* Fuentes de negocios para brindar servicios o productos, para contratistas de disefio y
construccion, proveedores de tecnologia, laboratorios y centros educativos

8.2.2 Cual es el Proceso de Organizaciéon de la Comunidad

Organizando a la comunidad es una forma efectiva de buscar los insumos de la comunidad. El
proceso de solicitar y responder a los insumos de la comunidad deberia ser un proceso
formalizado, y en algunos casos formalmente institucionalizado, para que la comunidad
comprenda cémo puede participar. Por ejemplo, en la Seccién 4.4.3.2 se discuti6 la necesidad de
caracterizar las aguas costeras como de Clase I y Clase II usando un proceso descrito en la Tabla
4.7. Sin embargo, habrd varias actividades que requerirdn insumos de la comunidad. Estas

8-3
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comunidades deberian ser identificadas y organizadas con base en los intereses que tengan en
comun.

En la mayoria de los casos, las comunidades locales son las que mds necesitaran organizarse
puesto que tendrdn necesidades mds tangibles. Con frecuencia estdn en mejor posicién de
comprender las necesidades locales, de dar ideas, recursos e insumos relacionados con las
prioridades, y tienen la voluntad de pagar (ej., quién lo hard, para qué, cudnto y cudndo).
Recientes resultados indican que es importante comprender las practicas culturales y sociales
para asegurar un mayor éxito en enfoques de manejo basados en la comunidad (Olsen y
Christie 2000).

8.2.3 Cuales Enfoques Involucran a la Comunidad

Existen varias formas de involucrar y motivar a las comunidades en el proceso de planificacion.
Se requieren deberes o tareas adicionales para crear alianzas, asi como una planificacién
cuidadosa, tiempo y paciencia. También se requerird liderazgo de todos los sectores de la
sociedad. Algunos enfoques innovadores para crear lideres efectivos a nivel comunitario se han
desarrollado y practicado como parte de los programas de manejo costero de Filipinas
(Courtney and White 2000). Estas practicas también son importantes para desarrollar lideres
para el manejo de aguas residuales domésticas. El cimiento de estos programas estd en crear
lideres dentro de las comunidades, ddndoles las herramientas para redefinir los papeles y
responsabilidades del gobierno nacional, y facilitar asi una mayor participaciéon y toma de
decisiones comunitaria a nivel local.

Otras consideraciones para involucrar a la comunidad incluyen:

* Compartir y poner a disposicién mds informacién

* Brindar capacitaciéon en liderazgo y otras destrezas para ayudar en la planificacién y
ejecucion de los programas

* Crear foros de comunicacion, tales como reuniones en pueblos

* Brindar financiamiento para asegurar que haya apoyo para ejecutar los programas de
participacién puablica

En algunos casos, podria ser apropiado involucrar a las comunidades directamente en la
recopilacién de informacién “de campo”. Algunas clases de informacién se pueden recopilar
motivando y dando capacitacién bésica a las comunidades locales, para que puedan ayudar en
la colecta de datos. Existen técnicas que se pueden usar para motivar a las comunidades a
ayudar en la recolecta de informacién sobre actividades relacionadas con el uso de recursos,
demografia, condiciones socioeconémicas y culturales, y condiciones de los recursos. Las
técnicas para recabar datos incluyen: entrevistas con individuos y grupos, encuestas a hogares,
y, con una capacitacion més centralizada, levantamiento de mapas de recursos y hébitats.
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PROTOCOLO RELATIVO A LA CONTAMINACION PROCEDENTE DE FUENTES Y
ACTIVIDADES TERRESTRES DEL CONVENIO PARA LA PROTECCION Y EL
DESARROLLO DEL MEDIO MARINO DE LA REGION DEL GRAN CARIBE

Adoptado en Aruba el 6 octubre de 1999

El Acta Final de la Conferencia de Plenipotenciarios para Adoptar el Protocolo Relativo a
la Contaminacion Procedente de Fuentes y Actividades Terrestres del Convenio para la
Proteccion y el Desarrollo del Medio Marino de la Region del Gran Caribe

Las Partes Contratantes de este Protocolo,

Siendo Partes en el Convenio para la Proteccién y el Desarrollo del Medio Marino de la Regién
del Gran Caribe, suscrito en Cartagena de Indias, Colombia, el 24 de marzo de 1983,

Resueltas, por consiguiente, a aplicar el Convenio y especificamente su Articulo 7,
Tomando nota del parrafo 4 del Articulo 4 del Convenio,

Considerando los principios de la Declaracién de Rio y el Capitulo 17 del Programa 21 aprobados
por la Conferencia de las Naciones Unidas sobre el Medio Ambiente y el Desarrollo (Rio de
Janeiro, 1992), el Programa de Accién para el Desarrollo Sostenible de los Pequefios Estados
Insulares en Desarrollo (Barbados, 1994) y el Programa de Accién Mundial para la Proteccién del
Medio Marino frente a las Actividades Realizadas en Tierra (Washington, 1995), incluida la lista
ilustrativa de fuentes y mecanismos de financiacién que figura en su Anexo,

Recordando las disposiciones pertinentes del derecho internacional tal como estén reflejadas en la
Convencién de las Naciones Unidas sobre el Derecho del Mar 1982 y, en particular, su Parte XII,

Conscientes de que la contaminacién procedente de fuentes y actividades terrestres constituye una
grave amenaza para los recursos marinos y costeros y para la salud humana en la Regién del Gran
Caribe,

Conscientes del valor ecoldgico, econdmico, estético, cientifico, recreativo y cultural de los
ecosistemas marinos y costeros de la Regién del Gran Caribe,

Reconociendo las desigualdades en el desarrollo econémico y social de los paises de la Regién
del Gran Caribe y su necesidad de lograr un desarrollo sostenible,

Resueltas a cooperar estrechamente a fin de adoptar medidas adecuadas para proteger el medio
marino de la Region del Gran Caribe contra la contaminacidn procedente de fuentes y actividades
terrestres,

Reconociendo, ademas, la necesidad de fomentar las actividades nacionales, subregionales y
regionales mediante el compromiso politico nacional al mds alto nivel, asi como la cooperaciéon
internacional, a fin de enfrentar los problemas que plantean los contaminantes que penetran en la
zona de aplicacién del Convenio procedentes de fuentes y actividades terrestres,

Han convenido en lo siguiente:
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Articulo I Definiciones
Para los fines de este Protocolo:

a. Por "Convenio" se entiende el Convenio para la Proteccién y el Desarrollo del Medio Marino de la Region
del Gran Caribe (Cartagena de Indias, Colombia, marzo de 1983);

b. Por "Organizacién" se entiende el Programa de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente, a que hace
referencia el Articulo 2, parrafo 2, del Convenio;

c. Por "Contaminacién de la zona de aplicacion del Convenio" se entiende la introduccién por el hombre,
directa o indirectamente en la zona de aplicacién del Convenio, de sustancias o de energia que produzcan o
puedan producir efectos nocivos, tales como dafios a los recursos vivos y ecosistemas marinos, peligros
para la salud humana, obstaculizaciéon de las actividades maritimas, incluidos la pesca y otros usos
legitimos del mar, deterioro de la calidad del agua del mar para su utilizacién y menoscabo de los lugares
de esparcimiento;

d. Por "Fuentes y actividades terrestres” se entiende aquellas fuentes y actividades que provocan
contaminacion en la zona de aplicacién del Convenio causada por la evacuacién de desechos en las zonas
costeras o por descargas provenientes de rios, estuarios, establecimientos costeros, instalaciones de desagiie
o cualesquiera otras fuentes situadas en el territorio de una Parte Contratante, incluyendo deposiciones
atmosféricas originadas en fuentes ubicadas en su territorio;

e. Por "Tecnologia mas apropiada" se entiende las mejores técnicas, practicas o métodos de operacién
disponibles actualmente empleados para prevenir, reducir o controlar la contaminacién de la zona de
aplicacién del Convenio que se adecuen a las condiciones sociales, econdmicas, tecnolégicas,
institucionales, financieras, culturales y ambientales de una o varias Partes Contratantes; y

f.  Por "Monitoreo" se entiende la medicién periddica de los indicadores de calidad ambiental.
Articulo I  Disposiciones generales

1. Salvo que en este Protocolo se disponga otra cosa, las disposiciones del Convenio relativas a sus protocolos
se deberdn aplicar a este Protocolo.

2. Al adoptar medidas para aplicar el presente Protocolo, las Partes Contratantes deberdn respetar plenamente
la soberania, los derechos soberanos y la jurisdiccién de otros Estados de conformidad con el derecho
internacional.

Articulo IIT  Obligaciones generales

1. De conformidad con sus leyes, las disposiciones de este Protocolo y el derecho internacional, cada Parte
Contratante adoptard medidas adecuadas para prevenir, reducir y controlar la contaminacién de la zona de
aplicacion del Convenio procedente de fuentes y actividades terrestres, utilizando a estos efectos los medios
mds précticos a su disposicién y de conformidad con sus capacidades.

2. Cada Parte Contratante deberd formular y ejecutar planes, programas y medidas adecuados. En tales planes,
programas y medidas, cada Parte Contratante deberd adoptar medidas efectivas para prevenir, reducir o
controlar la contaminacién de la zona de aplicacién del Convenio procedente de fuentes y actividades
terrestres en su territorio, incluso el uso de la tecnologia mds apropiada y criterios de gestiéon como la
ordenacién integrada de las dreas costeras.

3. Las Partes Contratantes deberdn formular conjuntamente, segiin proceda y tomando en cuenta su
legislacidn, sus caracteristicas sociales, econémicas y ambientales individuales y de las caracteristicas de
una zona o subregion especifica, planes, programas y medidas subregionales y regionales a fin de prevenir,
reducir y controlar la contaminacién de la zona de aplicacién del Convenio procedente de fuentes y
actividades terrestres.
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Articulo IV Anexos

Las Partes Contratantes deberdn abordar las categorias de fuentes, actividades y contaminantes asociados
que son causa de preocupacién numeradas en el Anexo I de este Protocolo mediante la preparacién y
aplicacién progresiva de anexos adicionales para aquellas categorias de fuentes, actividades y
contaminantes asociados que son causa de preocupacién, en que las Partes Contratantes consideren
adecuado adoptar medidas a nivel regional o subregional. En dichos anexos, segin proceda, se incluirdn
entre otros:

a. limites de efluentes y emisiones y/o précticas de manejo basadas en los factores identificados en el
Anexo II de este Protocolo; y

b. plazos para el cumplimiento de los limites, las practicas de gestién y las medidas acordados por las
Partes Contratantes.

De conformidad con las disposiciones de los anexos de los cuales sea parte, cada Parte Contratante
adoptard las medidas necesarias para prevenir, reducir y controlar la contaminacién de la zona de
aplicacion de la Convencién procedente de las categorias de fuentes, actividades y contaminantes que se
sefalan en los anexos distintos a los Anexos I y II de este Protocolo.

Las Partes Contratantes también podran elaborar los anexos adicionales que consideren adecuados, incluso
uno relativo a los criterios sobre la calidad del agua para ciertos contaminantes prioritarios identificados en
el Anexo I de este Protocolo.

Articulo V. Cooperacion y asistencia

Las Partes Contratantes deberdn cooperar bilateralmente o, cuando proceda, a nivel subregional, regional o
mundial, o a través de organizaciones competentes, en la prevencion, la reduccién y el control de la
contaminacién de la zona de aplicacién del Convenio procedente de fuentes y actividades terrestres.

En cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el parrafo 1 arriba mencionado, las Partes Contratantes
deberdn fomentar la cooperacion en las siguientes dreas:

actividades de monitoreo emprendidas de conformidad con el Articulo VI;

investigacion de la composicién quimica, el destino, el transporte y los efectos de los
contaminantes;

c. intercambio de informacidn cientifica y técnica;

d. identificacién y uso de las tecnologias mds apropiadas aplicables a las categorias especificas de
fuentes, actividades y contaminantes determinadas en el Anexo I de este Protocolo; e

e. investigacion y desarrollo de tecnologias y practicas para la aplicacién de este Protocolo.

Las Partes Contratantes deberdn promover, de manera directa o a través de organizaciones subregionales,
regionales o mundiales competentes, la cooperacién con aquellas Partes Contratantes que la soliciten, a fin
de obtener asistencia para la aplicacién de este Protocolo, en particular para:

a. formular programas cientificos, técnicos, educativos y de concientizacién publica para prevenir,
reducir y controlar la contaminacién de la zona de aplicacién del Convenio procedente de fuentes
y actividades de origen terrestre de conformidad con este Protocolo;

b. capacitar personal cientifico, técnico y administrativo;

c. brindar asesoramiento técnico, informacién y todo otro tipo de asistencia necesarios para tratar las
categorias de fuentes, actividades y contaminantes identificadas en el Anexo I de este Protocolo ; e

d. identificar y abordar posibles fuentes de financiamiento de los proyectos necesarios para la
aplicacién de este Protocolo.
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Articulo VI  Programas de monitoreo y evaluacion

1. Cada Parte Contratante deberd formular y ejecutar, segiin proceda, programas de monitoreo de conformidad
con las disposiciones del Protocolo y la legislacién nacional pertinente. Entre otros, tales programas
podrén:

a. identificar y evaluar de manera sistemadtica patrones y tendencias de la calidad ambiental en la
zona de aplicacion del Convenio; y

b. evaluar la eficacia de las medidas adoptadas para aplicar el Protocolo.

2. La informacién relativa al monitoreo se pondra a disposicién del Comité Cientifico, Técnico y Asesor a fin
de facilitar su trabajo, segtin lo dispuesto en el Articulo XIV.

3. Dichos programas deberian evitar la duplicaciéon con otros, en particular con programas similares
ejecutados por organizaciones internacionales competentes.

Articulo VII Evaluacién del impacto ambiental

1. Las Partes Contratantes deberdn formular y adoptar directrices relativas a las evaluaciones del impacto
ambiental, y examinardn y actualizardn esas directrices segin proceda.

2. Cuando una Parte Contratante tenga razones fundadas para creer que una actividad terrestre prevista sobre
su territorio o sujeta a su control regulatorio de conformidad con su legislacién, o que una modificacién
prevista de dicha actividad pueda causar una contaminacién sustancial o cambios importantes y nocivos en
la zona de aplicacién del Convenio, dicha Parte Contratante deberd examinar, en la medida de lo posible,
los efectos potenciales de dicha actividad en la zona de aplicacién del Convenio, recurriendo a medios
como la evaluacién del impacto ambiental.

3. Las decisiones que adopten las autoridades gubernamentales competentes en relacién con las actividades
terrestres mencionadas en el parrafo 2 arriba mencionado, deberdn tener en cuenta cualesquiera de esos
exdmenes.

4. De conformidad con sus leyes y reglamentos nacionales, cada Parte Contratante velard por que las personas
afectadas participen en todo proceso de examen que se lleve a cabo de acuerdo con el parrafo 2 arriba
mencionado, y, cuando sea factible, publicardn o difundirdn la informacién pertinente obtenida en ese
examen.

Articulo VIII Desarrollo de sistemas de informacion

Las Partes Contratantes deberdn cooperar, directamente o a través de las organizaciones, subregionales,
regionales pertinentes y, cuando sea apropiado, a nivel mundial en el desarrollo de sistemas y redes de
intercambio de informacidn a fin de facilitar la aplicacién del Protocolo.

Articulo IX Contaminacion transfronteriza

Cuando la contaminacién que se origine en una de las Partes Contratantes procedente de fuentes y
actividades terrestres pueda tener efectos adversos en el medio marino o costero de una o mas de las otras
Partes Contratantes, las Partes Contratantes interesadas deberdn hacer todo lo posible por celebrar consultas
con cualesquiera de las Partes Contratantes afectadas que lo soliciten, con miras a solucionar el problema.

Articulo X  Participacion

De conformidad con sus leyes y reglamentos nacionales, cada Parte Contratante deberd promover el acceso
publico a la informacién y documentacidn pertinentes, relativas a la contaminacién de la zona de aplicacién
del Convenio procedente de fuentes y actividades terrestres, asi como oportunidades para la participacién
ciudadana en los procesos de toma de decisiones relativos a la aplicacién del Protocolo.
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Articulo XI  Educacion y concientizacion

Las Partes Contratantes deberdan formular y ejecutar, individual y colectivamente, programas de educacién
y concientizacién ambientales para el publico, relacionados con la necesidad de prevenir, reducir y
controlar la contaminacién de la zona de aplicacién del Convenio procedente de fuentes y actividades
terrestres y deberdn promover la capacitaciéon de quienes participan en la prevencién, la reduccién y el
control mencionados.

Articulo XII Presentacion de informes

Las Partes Contratantes presentardn a la Organizacién informes con datos sobre las medidas adoptadas, los
resultados obtenidos y cualquier dificultad encontrada en la aplicacién del Protocolo. En la medida de lo
posible, esos informes incluirdn informacién sobre el estado de la zona de aplicacién del Convenio. La
Reunién de las Partes Contratantes deberd determinar la naturaleza de esa informacién, asi como la
compilacién, presentacion y fecha de esos informes, los cuales se pondrdn a disposicién del publico, con
excepcion de la informacién presentada conforme al parrafo 3, abajo mencionado.

El Comité Cientifico, Técnico y Asesor utilizard los datos y la informacién contenidos en esos informes
nacionales para preparar informes regionales sobre la aplicacién del Protocolo, incluyendo el estado de la
zona de aplicacién del Convenio. Los informes regionales se presentardn a las Partes Contratantes de
conformidad con el Articulo XIV.

La informacién suministrada conforme a los parrafos 1 y 2 arriba mencionados, que haya sido designada
como confidencial por una de las Partes, serd utilizada para los fines mencionados en el parrafo 2 de
manera que se garantice su confidencialidad.

Nada de lo establecido en este Protocolo obligard a cualquiera de las Partes Contratantes a proporcionar
informacién cuya divulgacidn sea contraria a los intereses esenciales de su seguridad.

Articulo XIII Mecanismos institucionales

Cada Parte Contratante designard un punto focal para que desempefie funciones de enlace con la
Organizacién en los aspectos técnicos de la aplicacién del Protocolo.

Las Partes Contratantes designan a la Organizacién para que lleve a cabo las siguientes funciones de
secretaria:

a. convocar las reuniones de las Partes Contratantes y prestar servicios a dichas reuniones;
b. asistir en la obtencién de fondos, segin lo dispuesto en el Articulo XVI;

c. prestar la asistencia que el Comité Cientifico, Técnico y Asesor requiera para desempefiar las
funciones a que se refiere el Articulo XIV;

d. proporcionar la asistencia adecuada que las Partes Contratantes identifiquen para facilitar:

1. la formulacién y ejecucion de los planes, los programas y las medidas necesarios para
lograr los objetivos del presente Protocolo;
ii. la elaboracién de programas de incentivos para la aplicacién de este Protocolo;
iii. el desarrollo de sistemas y redes de informacion para el intercambio de informacién a fin
de facilitar la aplicacion de este Protocolo de conformidad con lo dispuesto en el Articulo
VIIL; y
iv. la formulacién y ejecucién de programas ambientales, educativos, de capacitacién y de

concientizacién publica, segtn lo dispuesto en el Articulo XI.

e. mantenerse en contacto y trabajar con el Programa Ambiental del Caribe en las actividades que
sean pertinentes para la aplicacién del Protocolo;
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preparar formatos comunes, siguiendo las directrices de las Partes Contratantes, que se utilizardn
como base para las notificaciones y los informes que se presenten a la Organizacién segin lo
dispuesto en el Articulo XII ;

establecer y actualizar bases de datos sobre medidas adoptadas a nivel nacional, subregional y
regional para la aplicacién de este Protocolo, incluida cualquier otra informacidén pertinente, segtin
lo establecido en los Articulos III y XII;

recopilar y poner a la disposicién de las Partes Contratantes informes y estudios que puedan ser
necesarios para la aplicacién de este Protocolo o que las Partes soliciten;

cooperar con las organizaciones internacionales pertinentes;

suministrar a las Partes Contratantes un informe que incluird un proyecto de presupuesto para el
afio siguiente y un estado auditado de los ingresos y egresos del afio anterior; y

realizar las demds funciones que le asignen las Partes Contratantes.

Articulo XIV Comité Cientifico, Técnico y Asesor

1. Se establece un Comité Cientifico, Técnico y Asesor.

2. Cada Parte Contratante designard como representante ante el Comité a un experto calificado en la materia
objeto del Protocolo, que podrd ser acompafiado a las reuniones del Comité por otros expertos y asesores
designados por esa Parte Contratante. El Comité podrd solicitar asesoramiento cientifico y técnico a
expertos y organizaciones competentes.

3. El Comité serd responsable de presentar informes y asesorar a las Partes Contratantes en lo relativo a la
aplicacion del Protocolo. Para desempefiar esa funcién el Comité:

a.

examinard periddicamente los anexos del Protocolo, asi como el estado de la zona de aplicacién
del Convenio procedente de fuentes y actividades terrestres y, cuando sea necesario, recomendara
enmiendas o anexos adicionales para la consideracion de las Partes Contratantes;

examinard, evaluard y analizard la informacién presentada por las Partes Contratantes de
conformidad con los Articulos VI y XII y toda otra informacién pertinente, a fin de determinar la
eficacia de las medidas adoptadas para aplicar el Protocolo y someter a las Partes Contratantes
informes regionales sobre el estado de la zona de aplicacién del Convenio. Los informes
regionales evaluardn la eficacia y las repercusiones socioeconémicas de las medidas adoptadas
para aplicar el Protocolo y podrdn proponer otras medidas apropiadas;

asesorard a las Partes Contratantes en la preparacién y actualizacién de informacidn, incluyendo
los inventarios nacionales sobre la contaminacién marina procedente de fuentes y actividades
terrestres;

suministrara orientacion a las Partes Contratantes sobre:

i las medidas y metodologias para evaluar la carga de contaminacién en la zona de
aplicacién del Convenio y velar por la compatibilidad de los datos a nivel regional; y

il. la formulacién de planes, programas y medidas para la aplicacion del Protocolo.

asesorard sobre la formulacidn de criterios, directrices y normas comunes para la prevencion, la
reduccion y el control de la contaminacién de la zona de aplicacién del Convenio procedente de
fuentes y actividades terrestres;

propondrd medidas prioritarias para la investigacién cientifica y técnica y la gestién de la
contaminacion procedente de actividades terrestres y para los programas de control, practicas de
manejo y monitoreo, teniendo en cuenta las tendencias y condiciones regionales y cualquier otra
informacion disponible;

proporcionard asesoramiento cientifico y técnico a la Reunién de las Partes Contratantes en
relacién con las propuestas de asistencia técnica;

formulard programas de educacién y concientizacién ambiental relacionados con el Protocolo;
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i. elaborard un proyecto de presupuesto para el funcionamiento del Comité Cientifico, Técnico y
Asesor y lo presentard a las Partes Contratantes para su aprobacién; y

j- realizard cualesquiera otras funciones relacionadas con la aplicacion del Protocolo que le asignen
las Partes Contratantes.

4. El Comité adoptara Reglas de Procedimiento.
Articulo XV Reuniones de las Partes Contratantes

1. Las reuniones ordinarias de las Partes Contratantes del presente Protocolo se celebrardn, por lo general,
junto con las reuniones ordinarias de las Partes Contratantes del Convenio previstas en el Articulo 16 del
Convenio. Las Partes también podrédn celebrar las reuniones extraordinarias que consideren necesarias, a
solicitud de la Organizacién o de cualquier Parte Contratante, siempre y cuando dichas solicitudes sean
aprobadas por la mayoria de las Partes Contratantes. Se deberdn aplicar a las reuniones las reglas de
procedimiento adoptadas conforme al Articulo 20 del Convenio.

2. Las funciones de las reuniones de las Partes Contratantes en el presente Protocolo seran:

a. mantener bajo revisioén la aplicacién del Protocolo y la eficacia de las actividades realizadas en
cumplimiento de sus disposiciones;

b. examinar propuestas de enmienda al Protocolo, incluso anexos adicionales, con miras a su
subsecuente adopcion, de conformidad con los procedimientos establecidos en el Convenio y este
Protocolo;

c. aprobar la utilizacién de los fondos estipulados en el Articulo XVI que no hayan sido asignados a
un proyecto especifico por los donantes;

d. examinar y aprobar, cuando proceda, los informes regionales elaborados por el Comité Cientifico,
Técnico y Asesor de conformidad con los Articulos XII y XIV, asi como cualquier otra
informacién que las Partes transmitan a la Reunién de las Partes Contratantes;

e. adoptar medidas apropiadas en relacién con las recomendaciones que haga el Comité Cientifico,
Técnico y Asesor;

f. promover y facilitar, directamente o a través de la Organizacion, el intercambio de informacidn,
experiencia, conocimientos y otros intercambios entre las Partes Contratantes de conformidad con
el Articulo V; y

g. tratar cualesquiera otros temas segun sea apropiado.

Articulo XVI Financiamiento

1. Ademas de la participacién financiera de las Partes Contratantes de conformidad con lo dispuesto en el
parrafo 2 del Articulo 20 del Convenio, la Organizacién podrd, en respuesta a las solicitudes de las Partes
Contratantes, procurar fondos adicionales u otras formas de asistencia para las actividades relacionadas con
el Protocolo. Esos fondos podrdan comprender contribuciones voluntarias hechas por las Partes
Contratantes, otros gobiernos y organismos gubernamentales, organizaciones internacionales,
organizaciones no gubernamentales, el sector privado y personas naturales para el logro de objetivos
especificos del Protocolo.

2. Las Partes Contratantes, teniendo en cuenta su capacidad, se esforzardn, en la medida de lo posible, por
obtener los recursos financieros necesarios para la formulacion y la ejecucién de proyectos y programas a
fin de aplicar el presente Protocolo. Con este objeto, las Partes Contratantes:

a. promoveran la movilizacién de recursos financieros sustanciales, tales como subsidios y
préstamos concesionales, de fuentes y mecanismos de financiamiento nacionales, bilaterales y
multilaterales, incluidas instituciones financieras multilaterales; y

b. estudiardn métodos e incentivos innovadores para movilizar y encauzar recursos, incluidos los
provenientes de fundaciones, organizaciones no gubernamentales y otras entidades del sector
privado.
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3. De conformidad con sus prioridades, politicas y estrategias de desarrollo, cada Parte Contratante procurara
movilizar recursos financieros para ejecutar sus planes, programas y medidas de conformidad con el
presente Protocolo.

Articulo XVII Adopcion y entrada en vigor de nuevos anexos y de enmiendas a los anexos

1. Con excepcién de lo dispuesto en los parrafos 2 y 3 abajo mencionados, la adopcién y entrada en vigor de
nuevos anexos y enmiendas a los anexos de este Protocolo se efectuardn de conformidad con los parrafos 2
y 3 del Articulo 19 del Convenio.

2. Las Partes Contratantes, al adoptar cualquier enmienda a un anexo, podrdn decidir, por mayoria de tres
cuartos de las Partes Contratantes presentes y votantes, que dicha enmienda es de tal importancia que
entrard en vigor de conformidad con los parrafos 5 y 6 del Articulo 18 del Convenio.

3. En caso de que alguna de las Partes Contratantes haga una declaracién relacionada con nuevos anexos de
conformidad con el Articulo XVIII, ese anexo entrard en vigor para dicha Parte Contratante a los treinta
dias después de la fecha en que haya entregado al Depositario el instrumento de ratificacién, aceptacion,
aprobacion o adhesion de dicho anexo.

Articulo XVIII Ratificacién, aceptacion, aprobacion y adhesion

1. Este Protocolo, incluyendo los Anexos I a IV, estard sujeto a ratificacién, aceptacién, aprobacién o
adhesién segun lo dispuesto en los Articulos 26 y 27 del Convenio.

2. En el instrumento de ratificacién, aceptacion, aprobacidén o adhesioén, cualquier Estado u organizacién
regional de integracién econémica podra declarar que, en lo que a €l o ella respecta, todo nuevo anexo s6lo
entrard en vigor cuando haya depositado su instrumento respectivo de ratificacion, aceptacion, aprobacién o
adhesion.

3. Después de la entrada en vigor del presente Protocolo, toda nueva Parte Contratante del presente Protocolo,
al momento de su adhesién, podréd declarar que dicha adhesidn no se aplica a anexo alguno, distinto de los
AnexosIalV.

Articulo XIX Firma

El presente Protocolo estara abierto para la firma por cualquier Parte del Convenio en Oranjestad, Aruba, el
6 de octubre de 1999, y en Santa Fe de Bogotd, Colombia, del 7 de octubre de 1999 al 6 de octubre del
2000.

EN FE DE LO CUAL los abajo firmantes, debidamente autorizados por sus respectivos gobiernos,
han firmado este Protocolo.

HECHO EN Oranjestad, Aruba, el 6 de octubre de 1999 en un solo ejemplar en los idiomas inglés,
francés y espaiiol, siendo los tres textos igualmente auténticos.
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ANEXOS

ANEXO I

A.

B.

C.

Categorias de fuentes, actividades y contaminantes conexos que son causa de preocupacion

Definiciones

A los fines de este Anexo y los anexos posteriores:

Por "fuentes puntuales” se entiende las fuentes donde las descargas y emanaciones se introducen
en el medio ambiente procedentes de cualquier conducto discernible, confinado y preciso, entre
otros, tuberias, canales, fosas, tineles, cafios o pozos, de donde los contaminantes son o podrén ser
descargados; y

Por "fuentes no puntuales" se entiende las fuentes, distintas de "fuentes puntuales”, por las que
ingresan sustancias en el medio ambiente como resultado de escurrimiento, precipitacion,
deposicién atmosférica, drenaje, filtracién o por modificacién hidrolégica.

Categorias de fuentes y actividades prioritarias que afectan a la zona de aplicacion del Convenio

Las Partes Contratantes deberdn tener en cuenta las categorias de fuentes y actividades prioritarias
siguientes al formular planes, programas y medidas regionales y, cuando sea apropiado, subregionales para
la prevencion, reduccién y control de la contaminacién en la zona de aplicacién del Convenio:

Aguas residuales domésticas

Fuentes agricolas no puntuales

Industrias quimicas

Industrias extractivas y mineras

Actividades de procesamiento de alimentos
Elaboracién de licores y bebidas gaseosas
Refinerias de petrdleo

Instalaciones de produccién de pulpa y papel
Ingenios y destilerias de azicar

Actividades pecuarias intensivas

Contaminantes asociados que son causa de preocupacion:

1.

Principales Contaminantes de Preocupacion

Cuando establezcan los limites de efluentes y emisiones y las pricticas de manejo para las fuentes y
actividades enumeradas en este Anexo, las Partes Contratantes consideraran, teniendo en cuenta las
recomendaciones y la labor de otro tipo de las organizaciones internacionales competentes, la lista siguiente
de contaminantes que son causa de preocupacién, que han sido identificados teniendo en cuenta sus
caracteristicas peligrosas o nocivas:

o

Compuestos organohalogenados y sustancias que podrian producir esos compuestos en el medio
marino;

Compuestos organofosforados y sustancias que podrian producir esos compuestos en el medio
marino;

Compuestos organoestdnicos y sustancias que podrian producir esos compuestos en el medio
marino;

Metales pesados y sus compuestos;

Petréleo crudo e hidrocarburos;

Aceites lubricantes usados;
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Hidrocarburos policiclicos aromaticos;

Biocidas y sus derivados;

Microorganismos patégenos;

Cianuros y fluoruros;

Detergentes y otras sustancias tensoactivas no biodegradables;

Compuestos de nitrégeno y fosforo;

Materiales sintéticos persistentes y otros materiales, incluyendo basura, que floten, fluyan o
permanezcan en suspensidn o se asienten en los fondos y que afecten a la vida marina y dificulten
los usos del mar;

Compuestos con efectos similares a las hormonas;

Sustancias radioactivas;

Sedimentos; y

Cualquier otra sustancia o grupo de sustancias con una o mas de las caracteristicas enumeradas en
la seccidén 2 abajo mencionada.

=Rl ooy

LT oPR

2. Caracteristicas y otros factores que deberan tenerse en cuenta al evaluar otros contaminantes
que sean causa de preocupacion

Las Partes Contratantes deberfan considerar, teniendo en cuenta las recomendaciones y la labor de otro tipo
de las organizaciones internacionales competentes, las caracteristicas y los factores siguientes, cuando
proceda, al evaluar posibles contaminantes que sean causa de preocupacion, ademds de los que se
enumeran en la lista de la seccién 1 arriba mencionada:

a. Persistencia;

Toxicidad y otras propiedades nocivas (por ejemplo, propiedades carcinogénicas, mutagénicas y
teratogénicas);

Bioacumulacion;

Radioactividad;

& o

Potencial para causar eutroficacion;
Repercusiones y riesgos para la salud;

Potencial migratorio;

5 oo

Efectos de alcance transfronterizo;

—

Riesgo de cambios no deseables en el ecosistema marino, irreversibilidad o duracién de los
efectos;

j-  Efectos negativos en la vida marina y en el desarrollo sostenible de los recursos vivos o en otros
usos legitimos del mar; y

k. Efectos en el sabor o el olor de los productos marinos destinados al consumo humano o en el olor,
el color, la transparencia u otras caracteristicas de las aguas en el medio marino.

ANEXO 11 Factores que se usaran para determinar los controles de las fuentes de efluentes y de
emisiones y las practicas de manejo

A. Las Partes Contratantes, cuando establezcan limites y préicticas de manejo subregionales y regionales para
efluentes y emisiones procedentes de fuentes concretas, en virtud del Articulo IV del Protocolo, evaluardn y
considerardn los factores siguientes:

1. Caracteristicas y composicién de los desechos

a. Tipo y volumen de la fuente de los desechos (por ejemplo, proceso industrial);

b. Tipo y forma de desecho (origen, propiedades fisicas, quimicas y bioldgicas,
composicion media);
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c. Estado fisico de los desechos (sélido, liquido, lodo, suspensién acuosa);
d. Cantidad total (unidades descargadas, por ejemplo, por afio o dia);
e. Frecuencia de descarga (continua, intermitente, variable segtin la estacion, etc.);
f.  Concentracién de los principales elementos constitutivos de los desechos procedentes de
la fuente o actividad; e
g. Interaccion con el medio receptor.
2. Caracteristicas de las categorias de actividad o fuente
a. Desempeiio de las tecnologias y practicas de manejo existentes, incluidas las tecnologias
y pricticas autdctonas;
b. Antigiiedad de las instalaciones, cuando proceda; y
c. Caracteristicas econdmicas, sociales y culturales existentes.
3. Otras practicas de produccion y tecnologias de tratamiento o préicticas de manejo de desechos

Oportunidades de reciclaje, recuperacion y reutilizacion;

a.
b. Sustitucién por materias primas menos riesgosas o no riesgosas;

o

Sustitucién por otros productos o actividades menos contaminantes;

o

Repercusiones econdmicas, sociales y culturales de estas actividades y productos de
sustitucion;

e. Utilizacién de tecnologias o procesos que generen pocos desechos o que no sean
contaminantes; y

f.  Otros modos de eliminacién (por ejemplo, aplicacién en tierra).

B. De conformidad con el Articulo IV del Protocolo, cada Parte Contratante deberd aplicar, como minimo, las
précticas de control y manejo de las fuentes de efluentes y emisiones expuestas en los anexos posteriores. Cada
Parte podra imponer practicas de control o manejo de fuentes mds estrictas. Para determinar la conveniencia de
aplicar limites mds estrictos, una Parte Contratante también tendrd en cuenta las caracteristicas del lugar de
descarga y del medio marino receptor, incluso:

Las caracteristicas hidrogréficas, meteoroldgicas, geograficas y topograficas de las dreas costeras;

La ubicacién y el tipo de descarga (desaguadero, descarga de canales, cdrcavas, etc.) y su relacion
con las zonas sensibles (tales como zonas de natacidn, sistemas de arrecifes, praderas marinas,
zonas de desove, cria y pesca, bancos de mariscos y otras zonas particularmente sensibles), asi
como con otras descargas;

La dilucién inicial lograda en el punto de descarga en el medio marino receptor;

Las caracteristicas de dispersion (debido a corrientes, mareas y vientos) que puedan afectar el
transporte horizontal y la mezcla vertical de las aguas afectadas;

Las caracteristicas de las aguas receptoras en cuanto a las condiciones fisicas, quimicas, bioldgicas
y ecoldgicas en la zona de descarga; y

La capacidad del medio marino receptor para asimilar descargas de desechos.

C. Las Partes Contratantes mantendran bajo revision las practicas de control y manejo de las fuentes expuestas en
los anexos posteriores.

Si la reduccion de los insumos resultante del empleo de limites y practicas de manejo de efluentes
y emisiones establecidos de conformidad con el presente Anexo no redunda en resultados
ecoldgicamente aceptables, quizds deban revisarse los limites o las précticas de manejo de
efluentes y emisiones; y
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ANEXO III

En el futuro se podran cambiar los limites apropiados y las practicas de manejo de los efluentes y
emisiones que correspondan, teniendo en cuenta los adelantos tecnoldgicos y los factores
econdmicos y sociales, al igual que los cambios en el conocimiento cientifico y en el avance de la
ciencia y su comprension.

Aguas residuales domésticas

A. Definiciones

A los efectos de este anexo:

Se entiende por "aguas residuales domésticas" todas las descargas procedentes de hogares,
instalaciones comerciales, hoteles, sistemas sépticos y cualquier otra entidad cuyas descargas
incluyan lo siguiente:

Las aguas vertidas de los retretes (aguas negras);
Descargas de duchas, lavabos, cocinas y lavaderos (aguas grises); o

c. Descargas de las pequefias industrias, siempre que su composicién y calidad sean
compatibles con su tratamiento en los sistemas de aguas residuales domésticas.

Las aguas residuales domésticas también pueden contener pequefas cantidades de desechos
industriales o aguas residuales procesadas. (véase la Parte D — Pretratamiento industrial).

Se entiende por "aguas de Clase I" las aguas en la zona de aplicacién del Convenio que, debido a
caracteristicas ambientales que les sean inherentes o propias, a su fragilidad bioldgica o ecoldgica
o al uso por el hombre, son particularmente sensibles al impacto de las aguas residuales
domésticas. En las aguas de Clase I se incluyen, entre otras:

aguas que contienen arrecifes de coral, praderas marinas o manglares;
zonas criticas para la reproduccion, cria y alimentacion de la vida acudtica y terrestre;

c. zonas que proporcionan hdbitats para las especies protegidas en virtud del Protocolo
relativo a las Areas y Fauna y Flora Silvestres Especialmente Protegidas del Convenio
(Protocolo SPAW);

d. zonas protegidas incluidas en el Protocolo SPAW; y

e. aguas utilizadas para recreacion.

Se entiende por "aguas de Clase II" las aguas en la zona de aplicacién del Convenio, distintas de
las aguas de Clase I que, debido a factores oceanogréficos, hidrolégicos, climdticos u otros
factores, son menos sensibles al impacto de las aguas residuales domésticas y en donde dichas
descargas no exponen a los seres humanos ni a los recursos vivos que podrian ser afectados
negativamente por estas descargas.

Se entiende por "sistemas existentes de aguas residuales domésticas", con respecto a cada Parte
Contratante, los sistemas publicos o privados de recoleccién de aguas residuales domésticas, o de
recoleccidn y tratamiento, construidos antes de la entrada en vigor de este Anexo para esa Parte.

Se entiende por "sistemas nuevos de aguas residuales domésticas", con respecto a cada Parte
Contratante, los sistemas ptiblicos o privados de recoleccién de aguas residuales, o de recoleccién
y tratamiento, construidos después de la entrada en vigor de este Anexo para cada una de las
Partes Contratantes, e incluyen sistemas existentes de aguas residuales domésticas que han sido
objeto de modificaciones sustanciales después de dicha entrada en vigor.

i i i iminacié u idu ésti

Se entiende por "sistemas caseros" los sistemas de eliminacién de aguas residuales domésticas
para hogares y pequefios establecimientos comerciales in situ en zonas de baja densidad de
poblacién o donde los sistemas de recoleccidn y tratamiento centralizados de aguas residuales
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domésticas no son econémica o tecnolégicamente factibles. En los sistemas caseros se incluyen,
entre otros, tanques sépticos y drenajes de campo o monticulos, tanques contenedores, letrinas y
letrinas biodegradadoras.

7. Se entiende por "sistemas de recoleccion de aguas residuales" cualquier sistema de recoleccién o
transporte disefiado para recolectar o encauzar aguas residuales domésticas procedentes de fuentes

multiples.
B. Descarga de aguas residuales domésticas
1. Cada Parte Contratante debera:

a. De conformidad con las disposiciones de este Anexo, regular las aguas residuales
domésticas que se descarguen en la zona de aplicacién del Convenio o que tengan un
efecto negativo en ella;

b. En la medida de lo posible, ubicar, disefiar y construir instalaciones de tratamiento y
desaguaderos de aguas residuales domésticas a fin de reducir al minimo los efectos
negativos o las descargas en las aguas de Clase I;

c. Fomentar y promover la reutilizacién de las aguas residuales domésticas de manera que
se reduzcan al minimo o eliminen las descargas en las aguas de la zona de aplicacién del
Convenio que tengan un efecto negativo;

d. Promoveran el uso de tecnologias limpias a fin de reducir las descargas al minimo o
evitar los efectos negativos dentro de la zona de aplicacién del Convenio; y

e. Elaborardn planes para cumplir las obligaciones contenidas en el presente Anexo,
inclusive, cuando proceda, planes para obtener asistencia financiera.

2. Cada Parte Contratante estard facultada para emplear cualquier tecnologia o enfoque que considere
apropiados para cumplir las obligaciones estipuladas en la Parte C de este Anexo.
C.  Limites de efluentes
Cada Parte Contratante deberd asegurar que las aguas residuales domésticas que se descarguen en la zona
de aplicacién del Convenio, o que tengan un efecto negativo en ella, sean tratadas por un sistema nuevo o
existente de aguas residuales domésticas, cuyos efluentes satisfagan los limites de efluentes establecidos
mds abajo en los pérrafos 1, 2 y 3 de esta parte, de conformidad con el siguiente calendario:
Fecha efectiva
. de obligacién (afios después de la
Categoria & ( P Fuentes de efluentes
entrada en vigor para la Parte
Contratante)
1 0 Todos los sistemas nuevos de aguas residuales domésticas
2 10 Sistemas existentes de aguas residuales domésticas que no
sean sistemas comunitarios de aguas residuales
3 10* Comunidades de 10.000 a 50.000 habitantes
4 15 Comunidades con mds de 50.000 habitantes que cuenten
con un sistema de recoleccidn de aguas residuales
5 20 Comunidades con mds de 50.000 habitantes que no
cuenten con un sistema de aguas residuales
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Todas las demds comunidades, excepto las que dependan

6 20 . .
exclusivamente de sistemas caseros

* Las Partes Contratantes que opten por dar mayor prioridad a las categorias 4 y 5 podran ampliar el plazo
correspondiente a la categoria 3 a veinte (20) afios (que es el plazo correspondiente a la categoria 6).

1. Descargas en aguas de Clase 11

Cada Parte Contratante deberd asegurar que los sistemas domésticos de aguas residuales que se descarguen
en aguas de Clase II, o que tengan un efecto negativo sobre éstas, sean tratados por un sistema nuevo o
existente de aguas residuales domésticas en que los efluentes satisfagan los limites de efluentes siguientes,
calculados segtin la media mensual:

Parametro Limite de efluente
Total de s6lidos en suspensién 150 mg/1 *
Demanda bioquimica de oxigeno (DBOs) 150 mg/1
pH 5-10 unidades de

pH

Grasas y aceites 50 mg/l
Sustancias flotantes No visibles
* No incluye las algas de los estanques de tratamiento

2. Descargas en aguas de Clase 1

Cada Parte Contratante deberd asegurar que los sistemas domésticos de aguas residuales que se descarguen
en aguas de Clase I, o que tengan un efecto negativo sobre éstas, sean tratados por un sistema nuevo o
existente de aguas residuales domésticas en que los efluentes satisfagan los limites de efluentes siguientes,
calculados segiin la media mensual:

Parametro Limite de efluente
Total de s6lidos suspendidos 30 mg/1 *
Demanda bioquimica de oxigeno (DBOs) 30 mg/l
pH 5-10 unidades de pH
Grasas y aceites 15 mg/l
Coliformes fecales (las Partes podrdn cumplir los limites de Coliformes fecales: 200 mnp/100 ml; o
efluentes para los coliformes fecales o E. coli (agua dulce), o | a) E. coli: 126 organismos/100 ml;
bien para enterococos (agua salada)) b) enterococos: 35 organismos/100ml
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Sustancias flotantes No visibles

* No incluye a las algas de los estanques de tratamiento

3. Todas las descargas

a. Cada Parte Contratante tendrd en cuenta el impacto que el nitrogeno y el fésforo totales y sus
compuestos podrian tener en la degradacién de la zona de aplicacién del Convenio y, en la medida
de lo posible, adoptard medidas adecuadas para controlar o reducir la cuantia total de nitrégeno y
fésforo que se descargue en la zona de aplicacién del Convenio o que pueda tener un efecto
negativo en ella.

b. Cada Parte se asegurard que el cloro residual de los sistemas de tratamiento de aguas residuales
domésticas no sea descargado en concentraciones o volimenes téxicos para los organismos
marinos que viven en la zona de aplicacién del Convenio o que migran a ella..

D. Pretratamiento industrial

Cada Parte Contratante se esforzard, de conformidad con su capacidad econémica, en por desarrollar y
ejecutar programas de pretratamiento industrial para que las descargas industriales en sistemas nuevos y
existentes de tratamiento de aguas residuales domésticas:

a. no interfieran con las plantas de recoleccidon y los sistemas de tratamiento de aguas
residuales domésticas, no los dafien, ni de otro modo impidan satisfacer los limites de
efluentes establecidos en este Anexo;

b. no pongan en peligro a las actividades ni a las poblaciones préximas a los sistemas de
recoleccidn y tratamiento al exponerlas a sustancias txicas y peligrosas;

c. no contaminen los fangos ni otros productos reusables resultantes del tratamiento de las
aguas residuales; y

d. no permitan el paso de contaminantes toxicos en cantidades nocivas para la salud humana
y/o la vida acuatica.

Cada Parte Contratante se esforzard por que los programas de pretratamiento industrial, incluyan planes de
confinamiento de derrames y de contingencia.

Cada Parte Contratante, dentro del 4&mbito de sus capacidades, promovera el manejo adecuado de las aguas
industriales, como sistemas de recirculacién y de circuito cerrado, con el fin de eliminar o reducir al
minimo las descargas de aguas residuales a los sistemas de aguas residuales domésticas.

E. Sistemas caseros

Cada Parte Contratante deberd procurar de la manera mdas expedita, econdmica y tecnolégicamente factible
que, en las zonas que no cuenten con sistemas de recoleccién de aguas residuales, se construyan, operen y
mantengan sistemas caseros, a fin de evitar la contaminacién de las aguas superficiales o subterrdaneas que
puedan tener un efecto negativo en la zona de aplicacién del Convenio.

En el caso de los sistemas caseros que requieran el bombeo de la materia séptica, las Partes Contratantes
deberdn procurar que la materia séptica sea tratada por un sistema de aguas residuales domésticas o por la
apropiada aplicacién a la tierra.
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F. Manejo, operaciones y mantenimiento

Cada Parte Contratante deberd asegurar que los sistemas domésticos nuevos y existentes de aguas
residuales sean debidamente mantenidos y que los administradores de los sistemas formulen y ejecuten
programas de capacitacién para los encargados de los sistemas de recoleccion y tratamiento de las aguas
residuales. Los administradores y encargados tendrdn acceso a los manuales de operacién, ademds de la
ayuda técnica necesaria para el funcionamiento adecuado de dichos sistemas.

Por conducto de las autoridades nacionales competentes, cada Parte Contratante dispondra lo necesario
para la evaluacién de los sistemas de aguas residuales domésticas a fin de evaluar el cumplimiento de las
normativas nacionales.

G.  Periodo de préorroga

1. Cualquier Parte Contratante podrd, por lo menos dos afios antes de la fecha efectiva de una
obligacién en lo correspondiente a las categorfas 2, 3, 4 6 5 del calendario establecido en la Parte
C arriba mencionado, presentar a la Organizacién una declaracién de que, en lo concerniente a
dichas categorias, no estd en condiciones de alcanzar los limites de efluentes establecidos en los
parrafos 1 y 2 de la mencionada Parte C, de conformidad con dicho calendario, siempre que dicha
Parte Contratante:

a. haya elaborado planes de accién de conformidad con la Parte B, parrafol(e);

haya logrado los limites de efluentes para un subconjunto de las descargas asociadas con
esas categorfas, o una reduccién de por lo menos el 5% de la descarga total de
contaminantes asociados con esas categorias; y

c. haya emprendido acciones para lograr dichos limites de efluentes, pero no haya podido
lograr esos limites debido a la falta de capacidad financiera o de cualquier otro tipo.

2. Con respecto a una Parte Contratante que haya presentado una declaracién conforme al parrafo 1
arriba mencionado, la fecha efectiva de la obligacién en lo referente al calendario que figura en la
Parte C para las categorias 2, 3, 4 o 5 de dicho calendario se prorrogard por un periodo de cinco
afios. Dicho plazo de cinco afios se prorrogard cuanto mds por un periodo adicional de cinco afios
si la Parte Contratante presenta una nueva declaracién antes del vencimiento del primer periodo y
sigue llenando los requisitos que se estipulan en el parrafo 1 mds arriba.

3. Las Partes Contratantes reconocen que para el cumplimiento’ cabal de las obligaciones
establecidas en este Anexo se requerird de la disponibilidad y accesibilidad a recursos financieros.

ANEXO IV Fuentes no puntuales de contaminacién agricola
A.  Definiciones
A los fines del presente Anexo:

1. Se entiende por "fuentes no puntuales de contaminacién agricola" las fuentes no puntuales de
contaminacién agricola procedentes del cultivo de productos agricolas y de la cria de animales
domésticos, excluida la cria intensiva de animales, que de otro modo se definiria como fuente
puntual; y

* En este contexto, el término "cumplimiento" que aparece en el texto en espafiol tendrd el significado del término
en inglés "fulfilment" y no el del término en inglés "compliance".
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2. Se entiende por "mejores practicas de manejo" las medidas estructurales o no estructurales,
econdémicas y factibles, concebidas para prevenir, reducir o de otro modo controlar el
escurrimiento de contaminantes hacia la zona de aplicacién del Convenio.

B. Planes para la prevencion, la reduccion y el control de las fuentes no puntuales de contaminacién

agricola

Cada Parte Contratante formulard, a mds tardar a los cinco afios de la entrada en vigor del presente Anexo,
en lo que a ella respecta, planes y politicas y mecanismos juridicos para la prevencion, la reduccion y el
control de la contaminacién de la zona de aplicacién del Convenio procedente de fuentes no puntuales de
contaminacion agricola que puedan tener efectos negativos en la zona de aplicacién del Convenio. En esas
politicas, planes y mecanismos juridicos se deberdn identificar programas para mitigar la contaminacién en
la zona de aplicacién del Convenio procedente de fuentes no puntuales de contaminacién agricola, en
particular si dichas fuentes contienen nutrientes (nitrégeno y fésforo), plaguicidas, sedimentos, agentes
patdégenos, desechos sélidos y cualquier otro contaminante que pueda tener efectos negativos en la zona de
aplicacion del Convenio. En los planes se incluirdn, entre otros, los siguientes elementos:

1. Una evaluacion y apreciacion de las fuentes no puntuales de contaminacién agricola que puedan
tener efectos negativos en la zona de aplicacién del Convenio, que podran incluir:

a.

d.

c.

una estimacion de las descargas que puedan tener efectos negativos en la zona de
aplicacién del Convenio;

una identificaciéon de los impactos ambientales y los potenciales riesgos conexos a la
salud;

una evaluacién del marco administrativo existente dedicado al manejo de las fuentes no
puntuales de contaminacién agricola;

una evaluacion de las mejores practicas de manejo existentes y su efectividad; y

el establecimiento de programas de monitoreo.

2. Programas de educacion, capacitacion y concientizacidn, entre los que se podrdn incluir:

a.

El establecimiento y la ejecucidén de programas para el sector agricola y para el publico
en general a fin de crear mayor conciencia sobre las fuentes no puntuales de
contaminacidn agricola y su impacto en el medio marino, la salud publica y la economia;

El establecimiento y la ejecucién de programas en todos los niveles de educacién sobre la
importancia del medio marino y el impacto de la contaminacién causada por las
actividades agricolas;

El establecimiento y la ejecucién de programas de capacitacién para los organismos
gubernamentales y el sector agricola sobre la aplicaciéon de las mejores practicas de
manejo, incluyendo la elaboracién de material de orientaciéon para los trabajadores
agricolas sobre las mejores practicas estructurales y no estructurales de manejo, a fin de
prevenir, reducir y controlar la contaminacién del medio marino procedente de fuentes no
puntuales de contaminacién agricola; y

El establecimiento de programas para facilitar la transferencia de tecnologias y el
intercambio de informacion efectivos.

3. La elaboracién y promocién de programas de incentivos econémicos y no econdmicos para
extender el uso de las mejores pricticas de manejo con el fin de prevenir, reducir y controlar la
contaminacién en la zona de aplicaciéon del Convenio procedente de fuentes no puntuales de
contaminacidn agricola.

4. Una evaluacién y apreciacion de las medidas legislativas y de politica, que incluyan la revisién y
adecuacion de los planes, las politicas y los mecanismos juridicos encaminados al manejo de las
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fuentes no puntuales de contaminacién agricola y la formulacién de un plan para introducir las
modificaciones que sean necesarias para el logro de las mejores practicas de manejo.

C.  Presentacion de informes
Cada Parte Contratante informard de sus planes de prevencion, reduccion y control de la contaminacién de

la zona de aplicacion del Convenio procedente de fuentes no puntuales de contaminacion agricola en la
zona de aplicacién del Convenio, de conformidad con el Articulo XII de este Protocolo.
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APENDICE B
LISTA DE VERIFICACION PARA LA EVALUACION DE NECESIDADES

El presente documento es una lista de verificacion para ayudar en la preparacién de una Evaluacién de Necesidades para apoyar en
el desarrollo de un programa de manejo de aguas residuales domésticas (MARD) dirigido a prevenir, reducir y controlar la
contaminacién del medio marino proveniente de fuentes y actividades terrestres. La lista de verificacién acomparia al documento de
Guia de Evaluacién de Necesidades y pretende ofrecer un perfil de las necesidades que deben ser tratadas al elaborar un plan

nacional de manejo de aguas residuales domésticas (PMARD).

A.INICIANDO

Punto Seccién

1. ¢(Se han asegurado fondos | Fondos limitados deberian ser asignados por el gobierno federal con el | 3.4
iniciales para iniciar el | objetivo especifico de iniciar el desarrollo del programa. Una de las
desarrollo del programa? primeras tareas al desarrollar el programa es preparar un plan de trabajo

que defina las actividades futuras de planificacién y los requisitos de
presupuesto.

2. ¢Se ha identificado impactos a | Identificar a las comunidades potencialmente impactadas por el |3.4.2,4.4.2.1,
comunidades  que  estén | desarrollo de un programa de MARD es esencial para comenzar a definir y 8.2
asociados al desarrollo del | potenciales temas.  Algunas comunidades claramente verdn los
programa de MARD? beneficios, pero otras tendran que enfrentar asuntos tales como mayores

cargas financieras. Sin embargo, es importante definir todos los temas
para comenzar a identificar soluciones para el bien comun.

3. :Se han identificado | Identificar a los interesados serd un proceso iterativo. Conforme se | 3.4.2,4.4.2.1,
comunidades e interesados | identifiquen nuevos temas, también se podrian identificar nuevos y 8.2
asociados? interesados.

4. (Se ha reclutado personal | Un equipo dedicado de profesionales, idealmente reclutados de | 3.4

dedicado para trabajar en el
desarrollo del programa?

instituciones gubernamentales existentes, y de interesados deberia
producir personal que esté familiarizado con los temas institucionales,
técnicos y de los interesados. Es importante considerar la capacidad de
crear consenso politico para avanzar mds efectivamente hacia el
desarrollo del programa.
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A.INICIANDO

Punto Seccién

5. ¢Se conocen las fronteras de la | Quizas ya se hayan establecido fronteras jurisdiccionales de manejo. Sin | 2.2,3.4.4,
planificacién y el manejo? embargo, como el Anexo III exige la clasificacion de las aguas receptoras, | 4 439

estas fronteras probablemente estaran indefinidas.

6. ¢Se ha preparado un plan de | Se deberia preparar un plan de trabajo (plan de accién) para lanzar el | 3.4.5y 6.0
trabajo para desarrollar el | desarrollo del programa. Desarrollar el plan de trabajo es una
programa? herramienta para definir actividades y supuestos tales como el uso de

recursos de personal, cronogramas y presupuestos.

7. (Existe ya un sistema de | Se debe localizar el uso de sistemas de informacién ya existentes para | 4.1,4.2y 8.1
informacién para el | maximizar el uso de los recursos existentes. Se deberia consultar a un
almacenamiento y la | equipo multidisciplinario, que incluya a un especialista en sistemas de
recuperacion de informacién | informacién, para asegurar que se evalten decisiones relacionadas con
sobre el desarrollo del | usar sistemas existentes o desarrollar sistemas nuevos, segiin las metas
programa, datos técnicos y | de desarrollo del programa a corto y largo plazo.
otros recursos basados en
informacién usados para la
planificacién?

B. NECESIDADES GENERALES DE PLANIFICACION
Punto Seccién

1. :Se han desarrollado | Se deberia fomentar la participacién de los interesados, ya que es una | 3.4.2,4.1,4.2,

estrategias que involucren a | oportunidad para generar mds ideas y recursos. Estrategias para su | 4491 y 82

los interesados?

participacién incluyen: participaciéon en la organizacién de reuniones
publicas, recopilaciéon de informacién comunitaria, elaboraciéon de
documentos de planificacion y determinacién de perfiles de condiciones
sociales, ambientales o econémicas.
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B. NECESIDADES GENERALES DE PLANIFICACION

Punto Seccién

2. (Existe un mecanismo | Los interesados deben mantenerse al tanto de los avances en el desarrollo | 3.4, 7.0
adecuado para monitorear y | del programa, asegurdndose que todas las actividades de planificacion
evaluar avances en el | tengan metas establecidas que sean medibles y que puedan ser usadas
desarrollo del programa? para evaluar qué tan efectivas son las formas de medir el desarrollo del

programa. Los interesados deberian estar involucrados en todos los
ciclos de planificacién y deberian tener la oportunidad de participar
haciendo los cambios al programa que pudieran ser necesarios para
corregir deficiencias o multiplicar los éxitos.

3. ¢Se conocen los requisitos en | Asegurar que estén identificados todos los recursos financieros | 4.4.2.2'y 4.5.2
cuanto a recursos financieros? | necesarios para desarrollar exitosamente el programa, incluyendo: (1)

necesidades generales de planificacién, tales como fortalecimiento de
capacidades institucionales; (2) andlisis alternativo, factibilidad y planes
para instalaciones; (3) disefio y construccion, incluyendo estudios
preliminares de disefio, construccién y OyM; y (4) otros costos tales como
monitoreo y evaluacion, gestion de la informacién, extension y
educacion.

4. (Cudles estrategias se han | Para asegurar los recursos financieros se requiere comprender asuntos | 4.4.2.2
desarrollado para asegurar el | como la voluntad de pagar, que se pueden entonces usar para determinar
financiamiento para el | la forma mds apropiada de abordar los programas de financiamiento.
programa?

5. ¢Se ha adoptado el Anexo III | Cada pais de la Region del Gran Caribe deberia formalmente adoptar el | 1.1y
como requisito legal? Anexo III.  Sin embargo, aunque no se haya adoptado formalmente el | 4 45 3

Anexo 1III, la planificacién podria ser modelada usando el presente marco
de planificacion.
6. (Se han redactado politicas | Se deberian redactar politicas con base en el didlogo y el consenso | 4.4.2.3y 8.2

para cumplir con el Anexo III?

politico de todos los interesados.
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B. NECESIDADES GENERALES DE PLANIFICACION

Punto Seccién

7. (Se han identificado otras | Se debe asegurar que toda planificaciéon del sector hidrico (agricultura, | 4.3.11
necesidades del sector hidrico | turismo, industria, desarrollo urbano y rural, etc.) sea compatible e
(€j., fuentes no puntuales)? integral al manejo del agua residual (particularmente se debe considerar

el control de la escorrentia urbana).
C. NECESIDADES ESPECIFICAS DE PLANIFICACION
Punto Seccién

1. (Ocurren descargas a la zona | El Anexo III dispone que se gestionen los efluentes de aguas residuales | 4.4.3.1
de aplicacién del Convenio? domésticas que descargan a la zona de aplicaciéon del Convenio; por lo

tanto, se deben caracterizar las descargas a la zona de aplicacion del
Convenio.

2. ¢Se han caracterizado | Se deben evaluar las descargas de fuentes puntuales y no puntuales para | 4.4.3.1
adecuadamente las fuentes de | determinar cudles tienen un componente de aguas residuales domésticas
descargas? que deba ser gestionado como parte del programa de MARD.

3. (Qué tipos de descargas estan | La identificacién de otros tipos de descargas, tales como escorrentia | 4.4.3.1
presente? agricola y urbana, industrial, y otras, no esta cubierta bajo el Anexo IIL

Sin embargo el Protocolo de FTCM recomienda que sean considerados
como parte de otras medidas tecnolégicas y de gestion, tales como la
gestion integrada de zonas costeras
4. (Cumplen las descargas con | El manejo de los efluentes se basa en requisitos de calidad de agua para | 4.4.3.2

las limitaciones de efluentes
segun el Anexo III?

las aguas receptoras.
receptoras.

Por lo tanto, se deben clasificar las aguas
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C. NECESIDADES ESPECIFICAS DE PLANIFICACION

Punto Seccién
5. ¢Se han clasificado las aguas | Todas las aguas de la zona de aplicaciéon del Convenio deberfan estar | 4.4.3.2
receptoras? clasificadas como aguas de Clase I o II. La clasificacion de las aguas
receptoras se deberia basar en criterios sociales, econémicos y
ambientales, asi como en obligaciones especificas sefialadas en el Anexo
III, ej., cumplir con el Protocolo Relativo a las Areas y Flora y Fauna
Especialmente Protegidas al Convenio.
6. (Existe ya un marco de EA | La clasificaciéon de aguas de la zona de aplicaciéon del Convenio se | 44.3.2y 8.2
para clasificar las aguas de la | deberfa basar en un proceso formal de un EA, con oportunidad de que
zona de aplicacion del | todos los potenciales interesados den sus insumos.
Convenio?
7. (Cudles son las préacticas | “Manejo” aqui se define como los sistemas de recoleccién o tratamiento. | 4.4.3.3,
existentes en cuanto a MARD? | “MARD”, segtin se define bajo el Anexo III, también incluye el | 4434
pretratamiento industrial y el manejo usando sistemas caseros. 4435
435,y
443.6
8. (Existe  ya un  sistema | Se deberia realizar un andlisis de alternativas a los sistemas colectores | 4.4.3.3
centralizado o descentralizado | para evaluar y desarrollar los sistemas mds apropiados, basados en
de recoleccion de aguas | soluciones costo-efectivas, que consideren las necesidades de
residuales domésticas? rehabilitacion que tengan los sistemas existentes, avanzando hacia
sistemas centralizados o descentralizados, o usar sistemas caseros.
9. (Cudles son los sistemas de | Se deberian evaluar y seleccionar diversos niveles de opciones de | 4.4.3.3

tratamiento de
existentes?

MARD ya

tratamiento que se presenten como secuencias de tratamiento segin
factores como la tecnologia y consideraciones de costos, pero en ultima
instancia, las necesidades de tratamiento se deberian basar en satisfacer
los limites de efluentes.
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Punto Seccién

10. | ;Existen ya practicas de | Las préacticas para la prevencién de la contaminacién deberian ser | 4.4.3.3
prevenciéon de la | adoptadas como politica y se deberian formalizar como précticas
contaminacién? apoyadas por el fortalecimiento de la capacidad institucional, incluyendo

programas de extension y educacién. Practicas tales como la reduccion
de desechos y la reutilizacion del agua se pueden aplicar en la fuente
(instalaciones domésticas, comerciales e industriales), y préacticas
especificas en las instalaciones de tratamiento de MARD.

11. | Estdin  las  instalaciones | El Anexo III requiere que los desechos industriales no obstruyan los | 2.1y
industriales descargando hacia | sistemas para aguas residuales domésticas y que sustancias toxicas no | 4434
sistemas de MARD? sean introducidas a la zona de aplicacién del Convenio.

12. (Estdn  caracterizadas  las | Podria ser necesario el pretratamiento industrial, dependiendo de las | 4.4.3.4
descargas industriales? caracteristicas de las descargas, tales como cantidad de caudal (galones
por dia-promedio) y calidad (consideraciones de toxicidad y descargas en
época seca). Por lo tanto, un programa de MARD deberia identificar y
caracterizar los efluentes asociados con los originadores de las descargas
industriales.
13. (Seran los sistemas caseros | Los sistemas caseros pueden ser soluciones mads practicas que los | 2.1.4y
una mejor alternativa que los | sistemas convencionales de MARD, particularmente en comunidades | 4435

sistemas convencionales de

MARD?

rurales demasiado pequefias y apartadas como para potencialmente
beneficiarse de las economias de escala por medio de un sistema
convencional de infraestructura urbana.
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Punto Seccién
14. (Qué disposiciones se han | OyM deberia estar integrado al manejo general de un sistema de MARD. | 2.1.5, 4.4.3.6,
tomado para las practicas de | Se deberian identificar las practicas de OyM para los sistemas, y 8.2
OyM? instalaciones y componentes existentes y nuevos; se deberfan
documentar las précticas para procedimientos tales como operaciones de
emergencia, capacitaciéon del personal, mantenimiento de equipo y
extensiéon comunitaria (por ejemplo, comunicacién sobre cambios y
mejoras).
15. ¢Se han documentado en una | Luego de definidas todas las necesidades, se deben documentar en una | 4.5
EB las necesidades del | EB nacional, que es el cimiento de informacién para desarrollar un
programa de MARD? PMARD nacional para atender las necesidades de MARD.
16. :Se han atendido las | Antes de producir el borrador del documento nacional de EB, se debe dar | 4.5
consideraciones de produccién | consideracion a estandarizar la recolecta de datos, tales como: (1) uso de
antes de preparar el borrador | modelos de costos, formularios y cuestionarios para inventarios; (2)
de la EB nacional? definicién de terminologia de MARD y periodos de planificacién; y (3)
uso o expansion de procedimientos existentes de elaboracién de reportes,
porque pueden servir para ampliar el conocimiento existente para la
toma futura de decisiones.
17. ¢Se ha circulado la EB nacional | La EB nacional es un documento publico; sirve de cimiento para la | 4.5y 8.0

para su retroalimentacion por
los interesados?

informacién usada al elaborar un PMARD nacional.
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Punto

Secciéon

1.

¢Se han tomado medidas para
comenzar a elaborar el
PMARD nacional?

Aunque el gobierno nacional tiene la responsabilidad de elaborar el
PMARD nacional, todos los niveles de gobierno tienen un papel que
jugar y la responsabilidad de participar. Algunos ejemplos de papeles
son Unicos a algtn nivel especifico de gobierno, mientras que otros
papeles son compartidos. Por ejemplo, los gobiernos municipales seran
responsables de establecer un sistema de MARD que satisfaga las
necesidades locales y las obligaciones del Anexo III, mientras que los
gobiernos nacionales y provinciales deberian brindar un marco para
reportar y cumplir con las obligaciones del Anexo III y cualquier otro
estdndar nacional. Por lo tanto, todos los niveles de gobierno deberian
trabajar unidos para lograr las metas compartidas.

4423,
442.4,y50

(Se han discutido y fijado
prioridades?

Uno elemento que representa un gran reto en la planificacion es la
identificacion de las prioridades. El financiamiento serd la mayor
limitacién para satisfacer todas las necesidades. Por consiguiente, es
importante asegurar la amplia participaciéon de los interesados para
identificar prioridades como parte del proceso de planificacion.

43,4421,
51y82

;Se cubren todos los elementos
de la planificacién?

El documento de planificacion deberia contener politicas, metas de
planificaciéon y acciones especificas que se puedan emprender para
atender cada una de las necesidades identificadas en la EB.

52

(Qué tipos de estrategias se
estdn considerando?

Varios tipos de estrategias pueden ayudar a desarrollar acciones,
variando desde recursos financieros, necesidades tecnolégicas y
fortalecimiento de capacidades institucionales, para satisfacer las
necesidades de MARD. Por ejemplo, definir el papel de la capacitaciéon
gubernamental e institucional para asegurar la ejecucion eficiente.

442y53
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5. (Se han preparado planes de | Las acciones especificas se deberian desglosar en tareas especificas faciles | 6.2
acciéon detallados para cada | de comprender, con cronogramas y presupuestos definidos que
propuesta en el PMARD | conformen un plan de accién (también conocido como un plan de
nacional? trabajo).

6. (Qué medidas se han tomado | Los logros en la planificaciéon y ejecuciéon del programa deberian ser | 7.1
para medir los logros de la | medidos usando indicadores cuantificables, que pueden ser comunicados
planificacién? a nivel nacional y pueden ser usados para cumplir con el Articulo VI

(Programa de Monitoreo y Evaluacién) del Protocolo de FTCM.

7. (Qué medidas se han tomado | La medicién de los limites de efluentes para demostrar que se estan | 7.2
para medir los logros en | satisfaciendo las obligaciones del Anexo III puede ser usada para
cuanto a calidad del agua? demostrar que se estd mejorando o controlando la calidad del agua. Si se

monitorea la calidad del agua de las aguas receptoras con base en
métodos estandarizados usados por todos los paises de la RGC, entonces
los logros de la ejecucion se pueden comunicar internacionalmente. Esto
podria brindar una forma efectiva de cumplir con el Articulo VI
(Programa de Monitoreo y Evaluacién) del Protocolo de FTCM.

8. (Qué medidas se han tomado | Es apropiado usar los sistemas existentes porque puede ser costo-efectivo | 8.1

para usar sistemas de gestion
de la informaciéon en el
proceso de planificacion?

ampliar sobre recursos ya existentes. Se debe asegurar que un
especialista en sistemas de informacién sea incluido como parte de un
equipo de planificacién multidisciplinario.
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Punto Secciéon

9. (Qué medidas se han tomado | Extensién y educacién son parte integral de la planificacién, y se deben | 8.2
para la extension y la | usar a lo largo del ciclo de planificacién. La extension es una forma de
educaciéon en el proceso de | asegurar que todos los interesados tengan un papel y que participen en el
planificacién? proceso. La educacién es un proceso formal que deberia estar integrado
en las instituciones gubernamentales, no gubernamentales, privadas y
académicas. Es una forma de asegurar la educacion sobre temas tales
como précticas y prevencion de la contaminacién, que puedan ser
integrados a los sistemas de educacién primaria y secundaria para
cambiar comportamientos sociales. Estas préacticas se pueden incorporar
a centros de enseflanza superior para asegurar que los practicantes y
educadores estén preparados y disponibles para participar en la fuerza
laboral.
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